
658021-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

658021-2026 - Hange
Horvaatia – Süsteemihooldusteenused – Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, 
LIS, E-liste, E-naručivanje, sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni 
modul sa setom izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno 
održavanje
OJ S 185/2026 24/09/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE
E-posti aadress: silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, LIS, E-liste, E-naručivanje, 
sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni modul sa setom 
izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno održavanje
Kirjeldus: Održavanje IBIS-a
Menetluse tunnus: 25345483-5d7a-4312-89ce-6e91a8de746c
Sisemine tunnus: 72/26
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50324100 Süsteemihooldusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Riik: Horvaatia
Lisateave: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO KNINSKE ŽUPANIJE, Stjepana Radića 83, 22000 
Šibenik

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 249 600,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument, Teade
Kuritegelikus ühenduses osalemine: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/658021-2026
mailto:silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr


658021-2026 Page 2/5

Korruptsioon: Korupcija
Pettus: Prijevara
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Pranje novca ili financiranje terorizma
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Ainult siseriiklikest õigusaktidest tulenevad kõrvalejätmise alused: Neisplata plaće
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Plaćanje poreza
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, LIS, E-liste, E-naručivanje, 
sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni modul sa setom 
izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno održavanje
Kirjeldus: Održavanje IBIS-a
Sisemine tunnus: 72/26

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50324100 Süsteemihooldusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Riik: Horvaatia
Lisateave: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO KNINSKE ŽUPANIJE, Stjepana Radića 83, 22000 
Šibenik

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/12/2026
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 249 600,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
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Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole mõeldud 
kasutamiseks füüsilistele isikutele

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 90
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Traženo iskustvo stručnjaka
Kirjeldus: Kriterij traženog iskustva Tin = max. 10 bodova S obzirom na procijenjenu vrijednost 
nabave te važnost i složenost usluge koja je predmet nabave, njegova korištenja i zahtjeva za 
sigurnost te opsega i hitnosti reakcije i potrebom za osiguranje raspoloživosti, dostupnosti 24/7 
i kontinuiteta poslovanja, Naručitelj je stava kako je za uspješno i pravovremeno izvršenje 
usluge nužno da u provođenju aktivnosti koje su sastavni dio predmeta nabave sudjeluju 
ključni stručnjaci Ponuditelja sa specificiranom kvalitetom, stručnim znanjem i prethodnim 
relevantnim iskustvom na istim ili sličnim projektima, i to upravo kako je navedeno/traženo u 
ovoj Dokumentaciji o nabavi. Traženo iskustvo stručnjaka koji zadovoljavaju uvjete bit će 
vrednovano dodjelom bodova sukladno Tablici u nastavku. R.br. Traženo iskustvo stručnjaka 
Broj stručnjaka koji se boduje Broj projekata Broj bodova Ukupni maksimalni broj bodova 
Certificirani stručnjak osposobljen za održavanje Bolničkog informacijskog sustava 1. Iskustvo 
na projektima u kojima je stručnjak sudjelovao vezano za održavanje bolničkog informacijskog 
sustava za bolničku zdravstvenu ustanovu. 3 0 projekata 0 Maksimalni broj bodova 10 1-2 
projekata 1 3-4 projekata 5 5 i više projekata 10 Ukupan broj bodova za traženo iskustvo 
stručnjaka Maksimalno 10 bodova Kao dokaz i podlogu za bodovanje ponuda, ponuditelji su u 
obvezi dostaviti dokaz o raspolaganju ključnim stručnjacima sa iskustvom na projektima u 
kojima je stručnjak sudjelovao vezano za održavanje bolničkog informacijskog sustava za 
bolničku zdravstvenu ustanovu. Kao dokaz naručitelj će prihvatiti: 1. Životopis stručnjaka. - 
Ponuditelji mogu dostaviti životopis u slobodnoj formi ali sadržajno mora obuhvatiti sve 
relevantne podatke potrebne u svrhu bodovanja dodatnih kriterija. Naručitelj zadržava pravo 
provjere dostavljenih podataka kod kontakt osobe ponuditelja koji treba biti naveden u 
dokumentu - Životopis stručnjaka, kao i zatražiti pojašnjenje ili dopunu tih podataka. Obvezna 
dostava u sklopu e- ponude prije otvaranja. Ukoliko se ne dostavi gore zatraženo, ponuda će 
se za ovaj dodatni kriterij bodovati s 0 bodova. 2. obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - 
parametar bodovanja Također se u sklopu e- ponude prije otvaranja, dostavlja ispunjen 
obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - parametar bodovanja. Ukoliko se ne dostavi ispunjen 
obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - parametar bodovanja, ili se ispuni na nečitljiv i 
nepravilan način, ponuda će se za ovaj dodatni kriterij bodovati s 0 bodova.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/100709

https://eojn.hr/tender-eo/100709
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Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo/100709
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 120 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Nije definirano
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: 60 dana

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-
KNINSKE ŽUPANIJE
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-
KNINSKE ŽUPANIJE

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE
Registreerimisnumber: 03861060066
Postiaadress: Stjepana Radića 83
Linn: Šibenik
Sihtnumber: 22000
Riik – jaotus (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: SILVANA BURAZER - referent nabave - odjel nabave
E-posti aadress: silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
Telefon: +385 0000000

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/100709
mailto:silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
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Internetiaadress: https://www.bolnica-sibenik.hr/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Linn: Zagreb
Sihtnumber: 10000
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: Kontakt
E-posti aadress: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6
Linn: Zagreb
Sihtnumber: 10020
Riik – jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-posti aadress: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetiaadress: https://www.nn.hr/
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: a0ad9fe3-4e50-4a6c-97fd-a49811db66fc  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 23/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: horvaadi keel
Teate avaldamise number: 658021-2026
ELT S väljaande number: 185/2026
Avaldamise kuupäev: 24/09/2026

https://www.bolnica-sibenik.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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