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659963-2026 - Hange

Horvaatia — Piletiautomaatide hooldus- ja remonditeenused - ODRZAVANJE, POPRAVAK |
REZERVNI DIJELOVI SUSTAVA PRODAJE SKIJASKIH KARATA | KONTROLE PROLAZA
SKIJASA AXESS, SUSTAVA ZASNJEZENJA ATAS | KOMUNIKACIJSKE INFRASTRUKTURE
SKIJALISTE SLJEME

OJ S 185/2026 24/09/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: GRAD ZAGREB
E-posti aadress: javna.nabava@zagreb.hr
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Upravljanje sportskim objektima
E-posti aadress: uso-ured.direktora@sportskiobjekti.hr
Hankija 6iguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: ODRZAVANJE, POPRAVAK | REZERVNI DIJELOVI SUSTAVA PRODAJE
SKIJASKIH KARATA | KONTROLE PROLAZA SKIJASA AXESS, SUSTAVA ZASNJEZENJA
ATAS | KOMUNIKACIJSKE INFRASTRUKTURE SKIJALISTE SLJEME
Kirjeldus: Predmet nabave je ODRZAVANJE, POPRAVAK | REZERVNI DIJELOVI SUSTAVA
PRODAJE SKIJASKIH KARATA | KONTROLE PROLAZA SKIJASA AXESS, SUSTAVA
ZASNJEZENJA ATAS | KOMUNIKACIJSKE INFRASTRUKTURE SKIJALISTA SLJEME.
Narucitelj ovim postupkom javne nabave, uglavnhom nabavlja uslugu, a manjim dijelom robu
koja ¢e se odnositi na odrzavanje i popravak sustava prodaje skijaskih karata i kontrole
prolaza skijasa Axess, sustava zasnjeZenja Atas i komunikacijske infrastrukture skijalista
Slieme CPV oznaka i naziv: 50316000-3
Menetluse tunnus: b628e7dc-7a73-4e3a-be86-07f7b4464f4d
Sisemine tunnus: 007-001-40-2026-EVV
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Otvoreni postupak

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50316000 Piletiautomaatide hooldus- ja remonditeenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
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Lisateave: grad Zagreb

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 370 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Teade
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruptsioon: Korupcija
Pettus: Prijevara
Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Rahapesu vai terrorismi rahastamine: Pranje novca ili financiranje terorizma
Laste t60j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: Neisplata place
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Placanje poreza
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje
Tosine ametialane rikkumine: Teski profesionalni propust
Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu voi vorreldavad sanktsioonid: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemoguc¢nost podnosenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: ODRZAVANJE, POPRAVAK | REZERVNI DIJELOVI SUSTAVA PRODAJE
SKIJASKIH KARATA | KONTROLE PROLAZA SKIJASA AXESS, SUSTAVA ZASNJEZENJA
ATAS | KOMUNIKACIJSKE INFRASTRUKTURE SKIJALISTE SLJEME
Kirjeldus: Predmet nabave je ODRZAVANJE, POPRAVAK | REZERVNI DIJELOVI SUSTAVA
PRODAJE SKIJASKIH KARATA | KONTROLE PROLAZA SKIJASA AXESS, SUSTAVA
ZASNJEZENJA ATAS | KOMUNIKACIJSKE INFRASTRUKTURE SKIJALISTA SLJEME.
Narucitelj ovim postupkom javne nabave, uglavhom nabavlja uslugu, a manjim dijelom robu
koja ¢e se odnositi na odrzavanje i popravak sustava prodaje skijaskih karata i kontrole
prolaza skijaSa Axess, sustava zasnjeZenja Atas i komunikacijske infrastrukture skijalista
Sljeme CPV oznaka i naziv: 50316000-3
Sisemine tunnus: 007-001-40-2026-EVV

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50316000 Piletiautomaatide hooldus- ja remonditeenused
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5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia
Lisateave: grad Zagreb

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 16/11/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 370 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume ei ole lisatud jargmise pohjendusega
P&hjendus: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom - nije primjenjivo.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Tehnikud vai tehnilised organid kvaliteedikontrolliks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteerium: Tooriistad, taimed voi tehnilised seadmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Cijena ponude
Kirjeldus: Cijena ponude
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
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Liik: Kvaliteet

Nimi: Vrijeme odaziva - usluga redovitog odrzavanja sustava prodaje skijaskih karata i kontrole
prolaza skijasa

Kirjeldus: Vrijeme odaziva racuna se od trenutka kada narucitelj kontaktira ponuditelja putem
faksa ili putem tel/e-maila o potrebi izlaska na uslugu redovitog odrZzavanja sustava prodaje
skijaskih karata i kontrole prolaza skijaSa. Najkrace vrijeme odaziva iznosi 24 sati, a
maksimalno vrijeme odaziva je 72 sata.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://eojn.hr/tender-eo/100613
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://eojn.hr/tender-eo/100613
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: horvaadi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu
od 10.000,00 € (desettisucaeura). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili
mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice gospodarskih
subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj
garanciji) - ili jedan ¢lan ili vise ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a jamstvo
mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti
navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je
jamstvo za slucaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabauvi,
neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
strunim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabawvi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvrSenje.
Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana
Radic¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske
garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist racuna narucitelja. Jamstvo mora biti
bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt moze
dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske
garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno nazna¢ene SLUCAJEVE za koja
se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2.
nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabauvi,
3. neprihvacanja ispravka racunske greSke, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5.
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
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dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanje potpisivanja
okvirnog sporazuma Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u
izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj
omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb, Gradski ured
za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave
ODRZAVANJE, POPRAVAK | REZERVNI DIJELOVI SUSTAVA PRODAJE SKIJASKIH
KARATA | KONTROLE PROLAZA SKIJASA AXESS, SUSTAVA ZASNJEZENJA ATAS |
KOMUNIKACIJSKE INFRASTRUKTURE SKIJALISTE SLJEME, evidencijski broj nabave: 007-
001-40-2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“ Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slucaju
ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima
komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditel;
moze dati novC€ani polog u trazenom iznosu

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 120 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 29/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Koht: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, dvorana 101

Lisateave: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati prije
otvaranja ponuda.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Ugovaratelj je obvezan tijekom izvrSenja ugovora o
javnoj nabavi pridrzavati se primjenjivih obveza u podrucju prava okoliSa, socijalnog i radnog
prava, ukljuCujuci kolektivhe ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene place ili odredaba
medunarodnog prava okoliSa, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI. Zakona o
javnoj nabavi. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz ugovora o javnoj
nabavi, uz odredbe Zakona o javnoj nabavi, na odgovarajuci nac€in primjenjuju se odredbe
zakona kojim se ureduju obvezni odnosi. Ako ugovaratelj ne izvrSi obveze u ugovorenim
rokovima (rokovima propisanim kod jamstva za uredno ispunjenje, rokovima izvrSenja (izuzev
roka koji je nefinancijski kriterij )), duzan je narucitelju platiti ugovornu kaznu u visini od 2 %o
(dva promila) od ugovorene cijene.&nbsp; Ukupni iznos ugovorne kazne ne moze biti veci od
10 % od ukupno ugovorene vrijednosti (bez PDV-a).&nbsp; Naruditelj ima pravo na ugovornu
kaznu ...

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Rahastamiskord: Narucitelj prihvac¢a e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju poslati
isklju€¢ivo eRacun. Obracun i naplata izvrSenih usluga obavit ¢e se nakon potpisom
prinvacenih raCuna od strane narucitelja, a sve temeljem jedini¢nih cijena iz ponudbenog
tro8kovnika i stvarno izvrSenih usluga. Ponuditelj mora svom racunu obvezno priloziti raune
svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. Narucitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni
dio raCuna platiti ponuditelju/Clanu zajednice gospodarskih subjekata u roku 30 (trideset) dana
od dana primitka racuna. Narucitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio raCuna platiti
podugovaratelju, na IBAN naveden u ponudbenom listu, u roku 30 (trideset) dana od dana
primitka raCuna.
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5.1.15.

5.1.16.

Vahendid

Raamleping:

Raamleping koos minikonkursiga

Osalejate maksimaalne arv: 3

Taiendavad hankijate kategooriad: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:

Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: GRAD ZAGREB
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: GRAD ZAGREB

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

659963-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: GRAD ZAGREB

Registreerimisnumber: 61817894937

Postiaadress: Trg Stjepana Radic¢a 1

Linn: Grad Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Javna nabava

E-posti aadress: javna.nabava@zagreb.hr

Telefon: +385 16506578

Internetiaadress: https://www.zagreb.hr

Hankija profiil: https://www.zagreb.hr

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Ruhmajuht

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Upravljanje sportskim objektima
Registreerimisnumber: 59365213244
Postiaadress: Trg Kresimira Cosiéa 11

Linn: Grad Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Andrija TomaSevi¢

E-posti aadress: uso-ured.direktora@sportskiobjekti.hr
Telefon: +385 016421021

Internetiaadress: https://www.sportskiobjekti.hr
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0003
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8.1.

Ametlik nimi: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreerimisnumber: 95857869241
Postiaadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10000

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: Kontakt

E-posti aadress: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetiaadress: https://www.dkom.hr/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0004

Ametlik nimi: Narodne novine d.d.
Registreerimisnumber: TED94
Registreerimisnumber: HR64546066176
Postiaadress: Savski gaj XIII. 6

Linn: Zagreb

Sihtnumber: 10020

Riik — jaotus (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Riik: Horvaatia

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk

E-posti aadress: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889
Internetiaadress: https://www.nn.hr/
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

659963-2026

Teate tunnus/versioon: a71ea8c2-3d53-4d45-b9ca-59186bf08280 - 01

Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 23/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: horvaadi keel

Teate avaldamise number: 659963-2026
ELT S valjaande number: 185/2026
Avaldamise kuupaev: 24/09/2026
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