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See the notice on TED website

660143-2026 - Hange
Rootsi – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Digitalt planerings-
kvalitets- och uppföljningssystem för lokalvård
OJ S 185/2026 24/09/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Region Värmland
E-posti aadress: upphandling@regionvarmland.se
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Digitalt planerings-kvalitets- och uppföljningssystem för lokalvård
Kirjeldus: Bakgrund Region Värmland (Regionservice) har behov av ett systemstöd för 
beräkningar av städtid, schemaläggning av resurser, optimering av städområden, uppföljning 
och statistik, ta emot extrabeställningar samt visuellt stöd för medarbetarna att kunna se 
dagens arbetsområde utifrån en infärgad ritning på sin mobil eller platta i realtid. Behov 
Regionservice har ett behov av att nyttja ritningsunderlag inom ramen för lokalvården. 
Regionen står nu inför en upphandling av ett nytt Digitalt planerings-kvalitets- och 
uppföljningssystem för lokalvård (städsystem) där tillgång till ritningsunderlag är en 
förutsättning. Ritningar kan innehålla känslig information och därför behövs riktlinjer för att 
säkerställa att informationen inte hamnar i orätta händer. Många av så kallade A-ritningar 
bedöms var och en för sig inte som känslig information men sammantaget av samtliga 
ritningar resulterar i att känsligheten ökar. Informationssäkerhetsklass för ritningsunderlag 
bedöms därför till känslig information motsvarande K3. Syfte Syftet med att införa ett 
systemstöd är få en samlad hantering och att samordna och effektivisera processerna inom 
lokalvården. Detta inkluderar beräkning av städtid, schemaläggning av resurser, optimering av 
städområden, uppföljning och statistik, ta emot extrabeställningar till att medarbetaren fysiskt 
kan se dagens arbetsområde och extrabeställningar utifrån en infärgad ritning på sin mobil 
eller platta i realtid. Systemstödet ska ha ett användarvänligt gränssnitt och hantering både i 
de administrativa delarna som utförs via dator men även i appen. Systemet ska även erbjuda 
visuellt stöd för medarbetarna genom att visa dagens arbetsområde på en infärgad ritning i 
realtid via mobil/platta, innehålla instruktioner och styrande dokument, rapportera avvikelser i 
leveransen samt ta emot extrabeställningar.
Menetluse tunnus: 6711dbe7-30eb-4124-bc5b-c332a1a48437
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/660143-2026
mailto:upphandling@regionvarmland.se
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2.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Värmlands län (SE311)
Riik: Rootsi

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 13 900 000,00 SEK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Digitalt planerings-kvalitets- och uppföljningssystem för lokalvård
Kirjeldus: Bakgrund Region Värmland (Regionservice) har behov av ett systemstöd för 
beräkningar av städtid, schemaläggning av resurser, optimering av städområden, uppföljning 
och statistik, ta emot extrabeställningar samt visuellt stöd för medarbetarna att kunna se 
dagens arbetsområde utifrån en infärgad ritning på sin mobil eller platta i realtid. Behov 
Regionservice har ett behov av att nyttja ritningsunderlag inom ramen för lokalvården. 
Regionen står nu inför en upphandling av ett nytt Digitalt planerings-kvalitets- och 
uppföljningssystem för lokalvård (städsystem) där tillgång till ritningsunderlag är en 
förutsättning. Ritningar kan innehålla känslig information och därför behövs riktlinjer för att 
säkerställa att informationen inte hamnar i orätta händer. Många av så kallade A-ritningar 
bedöms var och en för sig inte som känslig information men sammantaget av samtliga 
ritningar resulterar i att känsligheten ökar. Informationssäkerhetsklass för ritningsunderlag 
bedöms därför till känslig information motsvarande K3. Syfte Syftet med att införa ett 
systemstöd är få en samlad hantering och att samordna och effektivisera processerna inom 
lokalvården. Detta inkluderar beräkning av städtid, schemaläggning av resurser, optimering av 
städområden, uppföljning och statistik, ta emot extrabeställningar till att medarbetaren fysiskt 
kan se dagens arbetsområde och extrabeställningar utifrån en infärgad ritning på sin mobil 
eller platta i realtid. Systemstödet ska ha ett användarvänligt gränssnitt och hantering både i 
de administrativa delarna som utförs via dator men även i appen. Systemet ska även erbjuda 
visuellt stöd för medarbetarna genom att visa dagens arbetsområde på en infärgad ritning i 
realtid via mobil/platta, innehålla instruktioner och styrande dokument, rapportera avvikelser i 
leveransen samt ta emot extrabeställningar.
Sisemine tunnus: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:110334:Lot:1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 90900000 Puhastus- ja desinfitseerimisteenused, 90910000 
Puhastusteenused, 48100000 Tööstusliku tarkvara pakett, 48000000 Tarkvarapaketid ja 
infosüsteemid, 30196000 Planeerimissüsteemid, 30196100 Koosolekute kalendrid, 48330000 
Plaanimise ja tootlikkuse tarkvarapakett, 48450000 Tööajaarvestus- või 
personalitarkvarapakett, 48451000 Ettevõtte ressursside planeerimise tarkvarapakett
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5.1.2.
 
Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Värmlands län (SE311)
Riik: Rootsi

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/12/2026
Kestuse lõppkuupäev: 31/05/2040

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget
Keskkonnahoidlikud riigihanked – tingimused: Muud ELi keskkonnahoidlike riigihangete 
kriteeriumid

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.e-avrop.com/liv/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=109325

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://www.e-avrop.com/liv/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=109325
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: rootsi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 29/10/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei ole veel teada
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

https://www.e-avrop.com/liv/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=109325
https://www.e-avrop.com/liv/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=109325
https://www.e-avrop.com/liv/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=109325
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5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Förvaltningsrätten i Karlstad
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Region Värmland
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Förvaltningsrätten i Karlstad

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Region Värmland
Registreerimisnumber: 232100-0156
Postiaadress: Rosenborgsgatan 50
Linn: Karlstad
Sihtnumber: 651 82
Riik – jaotus (NUTS): Värmlands län (SE311)
Riik: Rootsi
E-posti aadress: upphandling@regionvarmland.se
Telefon: 010-83 150 00
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Antirio AB
Registreerimisnumber: 556533-8133
Postiaadress: GÅRDSVÄGEN 18
Linn: Solna
Sihtnumber: 169 70
Riik – jaotus (NUTS): Stockholms län (SE110)
Riik: Rootsi
E-posti aadress: support@e-avrop.com
Telefon: 08-501 190 00
Internetiaadress: https://www.e-avrop.com
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Förvaltningsrätten i Karlstad
Registreerimisnumber: 202100-2742
Postiaadress: Box 568
Linn: Karlstad
Sihtnumber: 651 12
Riik – jaotus (NUTS): Värmlands län (SE311)
Riik: Rootsi
E-posti aadress: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se
Telefon: +46 54-14 85 00
Internetiaadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-karlstad/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

mailto:upphandling@regionvarmland.se
mailto:support@e-avrop.com
https://www.e-avrop.com
mailto:forvaltningsrattenikarlstad@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-karlstad/
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 159761d0-3eda-455f-ab00-1d7a90992e88  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 23/09/2026 08:14:55 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: rootsi keel
Teate avaldamise number: 660143-2026
ELT S väljaande number: 185/2026
Avaldamise kuupäev: 24/09/2026


	1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.3. Maksumus
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0001
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.4. Uuendamine
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.7. Strateegilised hanked
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Teave teate kohta

