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See the notice on TED website

66064-2026 - Hange
Rootsi – Konsultatsioonipunktiteenused – Service Desk
OJ S 20/2026 29/01/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Solna stad
E-posti aadress: hanna.sandstrom@solna.se
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Service Desk
Kirjeldus: Annonsering med två steg. Grundutförande med mervärdesmodellen, ändras vid 
behov nedan.
Menetluse tunnus: 6a42ea33-7229-44bb-925d-bcc18cc1b6cd
Sisemine tunnus: KS/2025:325
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72253100 Konsultatsioonipunktiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Stadshusgången 2  
Linn: Solna
Sihtnumber: 17186
Riik – jaotus (NUTS): Stockholms län (SE110)
Riik: Rootsi

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 38 800 000,00 SEK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/66064-2026
mailto:hanna.sandstrom@solna.se
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5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Service Desk
Kirjeldus: Annonsering med två steg. Grundutförande med mervärdesmodellen, ändras vid 
behov nedan.
Sisemine tunnus: KS/2025:325

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72253100 Konsultatsioonipunktiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused, 72222300 Infotehnoloogia teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Stadshusgången 2  
Linn: Solna
Sihtnumber: 17186
Riik – jaotus (NUTS): Stockholms län (SE110)
Riik: Rootsi

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Beställaren har rätt att förlänga kontraktet med två 
perioder om 1 år vardera.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 38 800 000,00 SEK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole veel teada
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Keskkonnamõju vähendamine
Kirjeldus: Se upphandlingsdokument
Keskkonnamõju vähendamist käsitlev lähenemisviis: Muu
Keskkonnahoidlikud riigihanked – tingimused: Muud ELi keskkonnahoidlike riigihangete 
kriteeriumid

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada
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Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 19/02/2026 23:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086&GoTo=Tender
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: rootsi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 02/03/2026 22:59:59 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Se upphandlingsdokument.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Förvaltningsrätten
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Se upphandlingsdokument.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Förvaltningsrätten

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Solna stad
Registreerimisnumber: 2120000183
Osakond: Upphandling
Postiaadress: Stadshusgången 2
Linn: SOLNA
Sihtnumber: 17186
Riik – jaotus (NUTS): Stockholms län (SE110)
Riik: Rootsi
Kontaktpunkt: Hanna Sandström
E-posti aadress: hanna.sandstrom@solna.se
Telefon: 08-746 10 00
Internetiaadress: http://www.solna.se
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=82086&GoTo=Tender
mailto:hanna.sandstrom@solna.se
http://www.solna.se
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8.1.
 
ORG-0002
Ametlik nimi: Förvaltningsrätten
Registreerimisnumber: 202100-2742
Linn: Stockholm
Sihtnumber: 115 76
Riik – jaotus (NUTS): Stockholms län (SE110)
Riik: Rootsi
E-posti aadress: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telefon: 08-561 680 00
Internetiaadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 824a50af-1967-4ef2-beba-a5a5aa36ddab  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 27/01/2026 18:51:33 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 27/01/2026 18:51:44 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: rootsi keel
Teate avaldamise number: 66064-2026
ELT S väljaande number: 20/2026
Avaldamise kuupäev: 29/01/2026

mailto:forvaltningsrattenistockholm@dom.se
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