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660776-2026 - Hange

Saksamaa — Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused — Dienstleiter fur IT-Support 1st Level -
PR1250264-9940

OJ S 186/2026 25/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Fraunhofer-Gesellschaft - Einkauf B12
E-posti aadress: einkauf@zv.fraunhofer.de
Hankija 6iguslik vorm: Riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Dienstleiter fur IT-Support 1st Level - PR1250264-9940
Kirjeldus: Dienstleiter fur IT-Support 1st Level
Menetluse tunnus: edff76f4-39c5-4a7f-b3ed-80654d2be03f
Sisemine tunnus: PR1250264-9940
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Mdnchen
Sihtnumber: 80686
Riik — jaotus (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Riik: Saksamaa

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
VgV -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade, Hankedokument, Euroopa tUhtne hankedokument (ESPD)
Siseriikliku 6iguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot:
Korruptsioon:
Kuritegelikus Uhenduses osalemine:
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped:
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Rahapesu voi terrorismi rahastamine:
Pettus:
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Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid:

Maksejbuetus:

Too6diguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:

Vara haldab likvideerija:

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine:

Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt:

Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel:

Tdsine ametialane rikkumine:

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu vdi vorreldavad sanktsioonid:

Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine:

Aritegevus on peatatud:

Maksude tasumise kohustuse rikkumine:

Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised:

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Es gelten alle
einschlagigen zwingenden wie fakultativen Ausschlussgrinde, die durch nationales Recht
normiert sind.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Dienstleiter fur IT-Support 1st Level - PR1250264-9940
Kirjeldus: Vertragslaufzeit 01.04.2027 - 31.03.2029 mit der Option auf Verlangerung um
zweimal 12 Monate. Maximale Gesamtlaufzeit 48 Monate. Einarbeitungsmonat 01.03.2027 -
31.03.2027. Option Verlangerung Jahr 3 vom 01.04.2029 - 31.03.2030. Option Verlangerung
Jahr 4 vom 01.04.2023 - 31.03.2031 Option Erweiterung Einsatzort
Sisemine tunnus: LOT-0000

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Linn: Minchen
Sihtnumber: 80686
Riik — jaotus (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Riik: Saksamaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/03/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 31/03/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Option Verlangerung Jahr 3 Option Verlangerung Jahr
4 Option Erweiterung Einsatzort

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:
Hanketingimus

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

Lisateave: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Umsatz der letzten 3 Geschaftsjahre - Dieses Kriterium ist NICHT
das einzige Eignungskriterium. Die vollstandigen Eignungskriterien finden Sie hier:
https://vergabe.fraunhofer.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-1a0d2b1cc3e-
419dc8faf076d028

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: https://vergabe.fraunhofer.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a0d2b1cc3e-
419dc8faf076d028

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://vergabe.fraunhofer.de
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 36 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Ostja aranagemisel voib kdik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Siehe Vergabeunterlagen
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Bei evtl. Einsatz von Nachunternehmern sind diese zu
benennen, ihre Eignung ist ebenfalls anhand der unter "Ausschreibungsbedingungen"”
aufgefuhrten Eignungskriterien nachzuweisen. Ferner ist zu bestatigen, dass sie im
Auftragsfall zur Verfligung stehen; deren Anteil am Umfang des Auftragsgegenstandes ist
darzulegen.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
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5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammern des Bundes
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit mehr
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprifungsantrag
ist zudem unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer den
Auftraggeber Uber den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs.
1 GWB). Die Zuschlagserteilung ist moglich 15 Kalendertage nach Absendung der
Bieterinformation nach § 134 Abs. 1 GWB. Wird die Information auf elektronischem Weg oder
per Fax versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn Kalendertage (§ 134 Abs. 2 GWB). Die
Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den
Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. Die Zulassigkeit
eines Nachprufungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten Vergabeverstolie
10 Kalendertage nach Kenntnis gegentber dem Auftraggeber gertgt wurden (§ 160 Abs. 3
Satz 1 Nr. 1 GWB). VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, missen spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten
Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenluber dem Auftraggeber gerugt werden
(§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 GWB) . VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gerigt werden (§ 160
Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Fraunhofer-Gesellschaft -
Einkauf B12
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Fraunhofer Gesellschaft zur
Forderung der angewandten Forschung e.V.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-7001
Ametlik nimi: Fraunhofer-Gesellschaft - Einkauf B12
Registreerimisnumber: DE 129515865
Postiaadress: Hansastralle 28
Linn: Minchen
Sihtnumber: 80686
Riik — jaotus (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Einkauf Dienstleistungen und Energie
E-posti aadress: einkauf@zv.fraunhofer.de
Telefon: +49891205-0
Internetiaadress: https://vergabe.fraunhofer.de/
Hankija profiil: https://vergabe.fraunhofer.de/NetServer/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1. ORG-7004
Ametlik nimi: Vergabekammern des Bundes
Registreerimisnumber: 1:022894990
Postiaadress: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53113
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 228 9499-0
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-7005
Ametlik nimi: Fraunhofer Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung e.V.
Registreerimisnumber: DE-129515865
Postiaadress: Hansastralle 27¢
Linn: Mdnchen
Sihtnumber: 80686
Riik — jaotus (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: einkauf@zv.fraunhofer.de
Telefon: +49 89 1205-0
Internetiaadress: https://www.fraunhofer.de
Selle organisatsiooni rollid:
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-7006
Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 0717a77d-9e04-4efc-a2d7-0399¢c99abd3f - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 24/09/2026 12:54:17 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel
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Teate avaldamise number: 660776-2026
ELT S valjaande number: 186/2026
Avaldamise kuupaev: 25/09/2026
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