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662587-2026 - Hange

Austria — Ari- ja juhtimisalased néustamis- ja seonduvad teenused — TSG: Beratung zur
Konzeption und Weiterentwicklung touristischer Card-Systeme, Besucherleitsysteme und
digitaler Anwendungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: TSG Tourismus Salzburg GmbH
E-posti aadress: tourist@salzburg.info
Hankija 6iguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav avalik-diguslik isik
Hankija tegevus: Vaba aeg, kultuur ja religioon

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: TSG: Beratung zur Konzeption und Weiterentwicklung touristischer Card-Systeme,
Besucherleitsysteme und digitaler Anwendungen
Kirjeldus: Vergeben wird eine Rahmenvereinbarung mit mehreren Unternehmen zur Beratung
der TSG Tourismus Salzburg GmbH zur Konzeption und Weiterentwicklung des touristischen
Wegeleitkonzepts (Los 1), Beratung bei Konzeption und Umsetzung der Salzburg Local Card
(Los 2) und der technischen Umsetzung und Implementierung des Konzepts zur Erweiterung
der digitalen Salzburg Card (Los 3).
Menetluse tunnus: 4ce67ed7-1fb3-4f8d-8556-fae06ebf3128
Sisemine tunnus: TSG 26-1
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labirdakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraékimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79400000 Ari- ja juhtimisalased néustamis- ja seonduvad teenused
Taiendav liigitus (cpv): 63513000 Turistiinfo teenused, 72266000 Tarkvara ndustamisteenused

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 110 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 440 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 3
Lepingutingimused:
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Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 3

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-6067
Pealkiri: Beratung bei Konzeption und Umsetzung des touristischen Wegeleitkonzepts
Kirjeldus: Die Stadt Salzburg verfugt Uber ein bestehendes Besucherleitsystem zur
Orientierung von Gasten entlang zentraler Einfallsrouten und zu touristisch relevanten
Einrichtungen. Ziel ist die Entwicklung eines modernen touristischen Besucherleitsystems, das
Gasten eine intuitive Orientierung ermdglicht, Besucherstrome gezielt lenkt und touristische
Angebote auch aulRerhalb der historischen Altstadt starker sichtbar macht. Dabei sollen
insbesondere die Stadtteile Nonntal, Schallmoos, Elisabeth-Vorstadt und Lehen bertcksichtigt
werden. Das Konzept soll dartiber hinaus so entwickelt werden, dass eine schrittweise
Erweiterung auf weitere Stadtteile mdglich ist und digitale Ergadnzungen beinhaltet.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 63513000 Turistiinfo teenused
Taiendav liigitus (cpv): 72222200 InfosUsteemide ja tehnoloogilise strateegia
planeerimisteenused, 71410000 Linnaplaneerimisteenused, 72266000 Tarkvara
noustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Riik: Austria

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/03/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis vdidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
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Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeststeemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Landesverwaltungsgericht Salzburg
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: GemaR den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: pekar rechtsanwalts gmbh

5.1. Osa: LOT-3751
Pealkiri: Beratung zur Konzeption und Umsetzung zur Salzburg Local Card
Kirjeldus: Gegenstand der Leistungen ist die Beratung zur Entwicklung eines strategischen
Konzepts fur eine Salzburg Local Card. Ziel ist die Erarbeitung eines belastbaren
Entscheidungsmodells, anhand dessen beurteilt werden kann, ob und in welcher Form eine
Local Card wirtschaftlich, organisatorisch und strategisch sinnvoll eingefihrt werden kann.
Dabei sollen insbesondere mdgliche Geschafts-, Leistungs-, Partner- und Betreibermodelle
sowie die wirtschaftliche Tragfahigkeit und organisatorische Umsetzbarkeit untersucht und
bewertet werden.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79400000 Ari- ja juhtimisalased ndéustamis- ja seonduvad teenused
Taiendav liigitus (cpv): 72266000 Tarkvara ndustamisteenused, 71621000 Tehnilise anallusi
ja nbuandeteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Riik: Austria

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/03/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
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See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Landesverwaltungsgericht Salzburg
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: pekar rechtsanwalts gmbh

5.1. Osa: LOT-0781
Pealkiri: Beratung der technischen Umsetzung und Implementierung des Konzepts zur
Erweiterung der digitalen Salzburg Card
Kirjeldus: Ausgangspunkt ist ein bestehendes Konzept zur Weiterentwicklung der Salzburg
Card einschlieRlich einer mobilen Salzburg Card App. Im Rahmen der Beratung sind
insbesondere das bestehende Konzept zur Erweiterung der digitalen Card und die daraus
resultierenden Anforderungen an das Projekt, deren wirtschaftliche und technische
Umsetzbarkeit sowie mdgliche Losungsvarianten zu analysieren und zu bewerten und daraus
entsprechende Handlungsempfehlungen abzuleiten. Dabei sind die bestehende
Systemlandschaft sowie die Wirtschaftlichkeit, Wartbarkeit und Zukunftsfahigkeit moglicher
Lésungen zu berlcksichtigen. Beratung zur technischen und wirtschaftlichen Evaluierung und
Konzeption des Vorhabens. Dabei soll insbesondere beurteilt werden, ob und in welcher Form

662587-2026 Page 4/7


https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037
https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037

eine Zusammenfuhrung in einer gemeinsamen mobilen Anwendung oder einer modularen
Gesamtarchitektur zweckmafig ist.
Sisemine tunnus: 3

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72266000 Tarkvara néustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79400000 Ari- ja juhtimisalased ndustamis- ja seonduvad teenused,
71621000 Tehnilise analtlsi ja nduandeteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Riik: Austria

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/03/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 3
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5.1.16.

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Landesverwaltungsgericht Salzburg

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: pekar rechtsanwalts gmbh

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

662587-2026

ORG-3462

Ametlik nimi: TSG Tourismus Salzburg GmbH
Registreerimisnumber: 9110015819649
Postiaadress: Auerspergstralle 6

Linn: Salzburg

Sihtnumber: 5020

Riik — jaotus (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Riik: Austria

E-posti aadress: tourist@salzburg.info
Telefon: +43 662889870

Internetiaadress: https://www.salzburg.info/
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-3727

Ametlik nimi: Landesverwaltungsgericht Salzburg
Registreerimisnumber: 9110020126183
Postiaadress: Wasserfeldstralle 30

Linn: Salzburg

Sihtnumber: 5020

Riik — jaotus (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Riik: Austria

E-posti aadress: post@Ivwg-salzburg.gv.at
Telefon: +43 66280423918

Internetiaadress: https://www.salzburg.gv.at/lvwg/
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

ORG-8475

Ametlik nimi: pekar rechtsanwalts gmbh
Registreerimisnumber: 9110036226242
Postiaadress: Aigner Stralle 6

Linn: 5020

Sihtnumber: Salzburg

Riik — jaotus (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Riik: Austria

Kontaktpunkt: RA Mag. Rudolf Pekar
E-posti aadress: office@pekar.legal
Telefon: +43 662269933
Internetiaadress: https://pekar.legal
Selle organisatsiooni rollid:
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 831fbeef-ef5f-4e3a-a6d8-8b60f10d192a - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 23/09/2026 15:39:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 662587-2026

ELT S valjaande number: 186/2026

Avaldamise kuupaev: 25/09/2026
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