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662655-2026 - Hange

Madalmaad — Personali (sh ajutiste tootajate) varbamise teenused — 2026-0709 ROK Stadsbank
OJ S 186/2026 25/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Leiden
E-posti aadress: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: 2026-0709 ROK Stadsbank
Kirjeldus: De opdracht betreft het op afroep beschikbaar stellen en inzetten van
gekwalificeerde professionals voor de uitvoering en ondersteuning van de gemeentelijke
schuldhulpverlening. De raamovereenkomst biedt de gemeente de mogelijkheid om
gedurende de looptijd van de overeenkomst tijdelijk aanvullende capaciteit en/of specifieke
deskundigheid in te zetten wanneer de reguliere personele capaciteit onvoldoende is of
wanneer specifieke expertise noodzakelijk is. 1.000.000
Menetluse tunnus: ab1ef9fd-452d-4bb5-a1e7-4968be176d5f
Sisemine tunnus: 2026-0709
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste to6tajate) varbamise teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Leiden

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: 2026-0709 ROK Stadsbank
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Kirjeldus: De opdracht betreft het op afroep beschikbaar stellen en inzetten van
gekwalificeerde professionals voor de uitvoering en ondersteuning van de gemeentelijke
schuldhulpverlening. De raamovereenkomst biedt de gemeente de mogelijkheid om
gedurende de looptijd van de overeenkomst tijdelijk aanvullende capaciteit en/of specifieke
deskundigheid in te zetten wanneer de reguliere personele capaciteit onvoldoende is of
wanneer specifieke expertise noodzakelijk is. 1.000.000

Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79620000 Personali (sh ajutiste to6tajate) varbamise teenused
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Zie leidraad

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Leiden

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: 2 maal 1 jaar

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Aanpak werving, selectie en borging kandidaatkwaliteit
Kirjeldus: De gemeente wil inzicht krijgen in de wijze waarop de inschrijver geschikte
uitzendkrachten werft, selecteert en gedurende de looptijd van de raamovereenkomst de
kwaliteit van de ingezette kandidaten borgt. Daarbij is van belang dat kandidaten niet alleen
voldoen aan de formele functie-eisen, maar ook aansluiten bij de inhoud van de functie, de
werkomgeving en de verwachtingen van de gemeente.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 25
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Nimi: Snelheid, flexibiliteit en leveringszekerheid

Kirjeldus: De Opdrachtgever hecht waarde aan een snelle, flexibele en betrouwbare uitvoering
van opdrachten binnen de raamovereenkomst. De nadere opdrachten worden op
verschillende momenten en in verschillende aantallen uitgevraagd. Het is daarom van belang
dat de Opdrachtnemer in staat is om aanvragen tijdig te verwerken, mee te bewegen met
wijzigingen in de behoefte van de Opdrachtgever en de overeengekomen levertijden
structureel na te komen.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 25

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Dienstverlening, samenwerking en accountmanagement

Kirjeldus: De Opdrachtgever hecht waarde aan een professionele en proactieve
dienstverlening gedurende de looptijd van de raamovereenkomst. De opdrachtnemer dient als
vaste samenwerkingspartner goed bereikbaar te zijn, actief mee te denken en de
samenwerking met de Opdrachtgever en andere betrokken partijen effectief te organiseren.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 25

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: Prijs

Kirjeldus: De inschrijver dient het als Bijlage 3 — Prijzenblad opgenomen prijzenblad volledig in
te vullen en bij de inschrijving te voegen. In het prijzenblad dient de inschrijver per
functieprofiel het maximale uurtarief in te vullen waarvoor de betreffende functie gedurende de
looptijd van de raamovereenkomst kan worden ingevuld.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 25

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 08/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441463

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441463
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Sanctiepakket Rusland-Akkoord op leidraad en gevolgde procedure-
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)-Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering-
Akkoord op programma van eisen / bestek
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 03/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 03/11/2026 10:01:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
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Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Néutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 5
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts
Vaidlustusorgan: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Leiden
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-
Gravenhage
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gemeente Leiden

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Gemeente Leiden
Registreerimisnumber: 292140280
Postiaadress: Tweelingstraat 4
Linn: Leiden
Sihtnumber: 2312 LX
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Scott van der Capellen
E-posti aadress: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Telefon: +31 621189417
Internetiaadress: http://www.leidse-regio.nl/
Hankija profiil: http://www.leidse-regio.nl/
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Rechtbank 's-Gravenhage
Postiaadress: Postbus 20302
Linn: 's-Gravenhage
Sihtnumber: 2500 EH
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefon: +31 703813131
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Commissie van Aanbestedingsexperts
Postiaadress: Bezuidenhoutseweg 73
Linn: 's-Gravenhage
Sihtnumber: 2594 AC
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Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: Commissie van Aanbestedingsexperts

E-posti aadress: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Telefon: +31 703797480

Internetiaadress: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank 's-Gravenhage

Postiaadress: Postbus 20302

Linn: 's-Gravenhage

Sihtnumber: 2500 EH

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefon: +31 703813131

Faks: +31 703811511

Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

662655-2026

Teate tunnus/versioon: 1a4362a6-c651-4b68-8421-961839bcae36 - 01

Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 24/09/2026 11:43:55 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 662655-2026
ELT S valjaande number: 186/2026
Avaldamise kuupaev: 25/09/2026
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