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667470-2026 - Hange

Slovakkia — Tarkvara tugiteenused — Sluzby podpory prevadzky, rozvoja a bezpe€nosti
vybranych Microsoft platforiem

OJ S 188/2026 29/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
E-posti aadress: tomas.rybarik@minv.sk
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Sluzby podpory prevadzky, rozvoja a bezpecnosti vybranych Microsoft platforiem
Kirjeldus: Predmetom zakazky je zabezpecenie technologickej podpory, rozvoja a bezpecnosti
existujucich Microsoft platforiem a rieSeni Exchange MVSR, SharePoint MV SR, AD, SCCM,
File server, Virtualizaéna platforma pre AD a CA infraStrukturu, Centralny manazment logov
MS platformy, rieSenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o zabezpec€enie kanalu na
nahlasovanie incidentov, sluzby odstrafiovania vad a garantovanej dostupnosti rieSenia,
sluzby technologickej podpory, konzultaéné sluzby ohladom prevadzky a rozvoja platforiem
MS, rozvoj platforiem, sluzby informacnej a kybernetickej bezpec€nosti.
Menetluse tunnus: 62b64470-087e-46ad-871f-5647a5ca9fca
Sisemine tunnus: SVO-RV03-2026/000734
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72250000 Susteemi hooldus- ja tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga
seotud teenused, 72220000 Susteemialased ja tehnilised nbustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Slovakkia
Kadikjal asjaomases riigis

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 7 868 707,69 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Verejny obstaravatel bude pri komunikacii so zaujemcami a uchadzacémi
postupovat v zmysle § 20 zakona ¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom
obstaravani“) prostrednictvom komunikacného rozhrania elektronického prostriedku
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JOSEPHINE. Tento spbésob sa tyka akejkolvek komunikacie a podani medzi verejnym
obstaravatelom a zaujemcami alebo uchadza¢mi. JOSEPHINE je webova aplikacia dostupna
na adrese: https://josephine.proebiz.com.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2009/81/EU

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Sluzby podpory prevadzky, rozvoja a bezpecnosti vybranych Microsoft platforiem
Kirjeldus: Predmetom zakazky je zabezpecenie technologickej podpory, rozvoja a bezpecnosti
existujucich Microsoft platforiem a rieSeni Exchange MVSR, SharePoint MV SR, AD, SCCM,
File server, Virtualizacna platforma pre AD a CA infrastrukturu, Centralny manazment logov
MS platformy, rieSenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o zabezpecenie kanalu na
nahlasovanie incidentov, sluzby odstrafiovania vad a garantovanej dostupnosti rieSenia,
sluzby technologickej podpory, konzultaéné sluzby ohladom prevadzky a rozvoja platforiem
MS, rozvoj platforiem, sluzby informacnej a kybernetickej bezpe&nosti.
Sisemine tunnus: SVO-RV03-2026/000734

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72250000 Susteemi hooldus- ja tugiteenused, 72260000 Tarkvaraga
seotud teenused, 72220000 Susteemialased ja tehnilised néustamisteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Opcie sa neuplatriuju.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Slovakkia
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 7 868 707,69 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused

667470-2026 Page 2/5


https://josephine.proebiz.com

Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Celkova cena za predmet zakazky v EUR bez DPH
Kirjeldus: Celkova cena za predmet zakazky v EUR bez DPH
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 100

5.1.11. Hankedokumendid
Juurdepaas teatavatele hankedokumentidele on piiratud
Teatavatele hankedokumentidele juurdepaasu piiramise pdhjendus: Eriti tundliku teabe kaitse
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: slovaki keel
Teave piiratud juurdepaasuga dokumentide kohta on kattesaadav aadressil: https://josephine.
proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: Josephine

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
Noéutav on juurdepaasuluba
Kirjeldus: Poskytovatel sluzby musi byt drzitelom platného potvrdenia o priemyselnej
bezpec€nosti na stupen "Vyhradené" podfla zakona €. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovanych
skutoCnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, a to pre: -
stupen utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupen utajenia na postupenie v materialne;j
podobe: Vyhradené - stupen utajenia na postupenie v elektronickej podobe: Vyhradené -
stupen utajenia na vytvaranie (vratane vytvarania na technickom prostriedku): Vyhradené
Platnost’ predmetného potvrdenia sa vyZzaduje po celu dobu priebehu procesu verejneho
obstaravania ako aj nasledne po celu dobu realizacie diela, t.j. az do okamihu poskytnutia
sluzby.
Esitamise tingimused:
Allhangete kohustuslik markimine: Lepingu osa, mille kohta pakkuja kavatseb s6lmida
allhankelepinguid
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: slovaki keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Zabezpeka ponuky sa bude vyZadovat v druhej faze uzsej sutaze pri
predkladani ponuk vo vysSke 300 000 EUR. Zabezpeka zabezpecCuje ponuku uchadzaca pocas
lehoty viazanosti ponuk. Podrobné podmienky zloZenia zabezpeky budu uvedené vo Vyzve na
predkladanie ponuk sutaznymi podkladom k druhej faze uzSej sutaze. V prvej faze uzsej
sutaze v danom verejnom obstaravani, pri podavani Ziadosti o ucast, sa zloZzenie zabezpeky
nevyzaduje.
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
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Lepingu taitmisega seotud tingimused: Poskytovatel sluzby musi byt drzitelom platného
potvrdenia o priemyselnej bezpecénosti na stupen "Vyhradené" podla zakona €. 215/2004 Z.z.
o ochrane utajovanych skuto¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, a to pre: - stupen utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupern
utajenia na postupenie v materialnej podobe: Vyhradené - stupen utajenia na postupenie v
elektronickej podobe: Vyhradené - stupen utajenia na vytvaranie (vratane vytvarania na
technickom prostriedku): Vyhradené Platnost’ predmetného potvrdenia sa vyzaduje po celu
dobu priebehu procesu verejného obstaravania ako aj nasledne po celu dobu realizacie diela,
t.j. az do okamihu poskytnutia sluzby.

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Oiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate riihmalt, kellega sdlmitakse leping: Skupina
dodavatelov nemusi vytvorit’ pravnu formu, musi v8ak stanovit lidra skupiny dodavatelov.
VSetci Clenovia takejto skupiny dodavatelov utvorenej na dodanie predmetu zakazky su
povinni udelit plnomocenstvo jednému z ¢lenov skupiny dodavatelov konat' v mene vSetkych
Clenov skupiny dodavatelov a prijimat pokyny v tomto verejnom obstaravani ako aj konat' v
mene skupiny pre pripad prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy a komunikacie/zodpovednosti v
procese plnenia zmluvy. V pripade prijatia ponuky skupiny dodavatelov sa vyZaduje, aby
skupina dodavatelov pred podpisom zmluvy uzatvorila a predloZila verejnému obstaravatelovi
zmluvu, v ktorej budu jednoznaéne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou
Cast'ou bude podielat na plneni zakazky, ako aj skutocnost, Ze vSetci ¢lenovia skupiny
dodavatelov su zaviazani zo zavazkov vo i verejnému obstaravatelovi spolo€ne a nerozdielne.
Rahastamiskord: Predmet zakazky bude financovany z rozpoctu verejného obstaravatela.
Allhanked:

Toovotja peab andma teada alltodvotjatega seotud igast muudatusest lepingu taitmise ajal.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Urad pre verejné obstaravanie
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Lehoty na predloZenie namietok upravuje platny a
ucinny zakon o verejnom obstaravani.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Ministerstvo vnutra Slovenskej
republiky
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Urad pre verejné obstaravanie
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Urad pre verejné obstaravanie
Registreerimisnumber: 31797903
Registreerimisnumber: 2021511008
Postiaadress: Ruzova dolina 10

667470-2026 Page 4/5



8.1.

Linn: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov
Sihtnumber: 82109

Riik — jaotus (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Riik: Slovakkia

E-posti aadress: info@uvo.gov.sk

Telefon: +421250264111

Internetiaadress: www.uvo.gov.sk

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Registreerimisnumber: 00151866
Registreerimisnumber: 2020571520

Postiaadress: Pribinova 2

Linn: Bratislava - mestska Cast’ Staré Mesto
Sihtnumber: 81272

Riik — jaotus (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)

Riik: Slovakkia

E-posti aadress: tomas.rybarik@minv.sk

Telefon: +421250944591

Internetiaadress: http://www.minv.sk

Hankija profiil: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

Pakkumusi menetlev organisatsioon

Teave teate kohta

667470-2026

Teate tunnus/versioon: d249b96¢-085b-4d12-aa65-23087db28959 - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vodi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 18

Teate saatmise kuupdev: 28/09/2026 15:05:47 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: slovaki keel
Teate avaldamise number: 667470-2026

ELT S valjaande number: 188/2026

Avaldamise kuupaev: 29/09/2026
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