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69508-2026 - Hange

Hispaania — Majahoidjateenused — Contrato de servicios de auxiliar de informacién, atencién al
publico y control de entradas en equipamientos dependientes del Distrito de Villa de Vallecas,
reservado a Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social, D.A. 4 de la LCSP.

OJ S 21/2026 30/01/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Distrito de Villa de Vallecas
E-posti aadress: vva.contratacion@madrid.es
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Contrato de servicios de auxiliar de informacion, atencion al publico y control de
entradas en equipamientos dependientes del Distrito de Villa de Vallecas, reservado a
Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social, D.A. 42 de la LCSP.
Kirjeldus: El objeto del presente contrato reservado a Centros Especiales de Empleo de
Iniciativa Social es regular las condiciones a las que ha de sujetarse la prestacion de servicios
de auxiliar de informacién, atencion al publico y control de entradas, que resultan necesarios
para el normal funcionamiento de las actividades que se desarrollan en los centros
dependientes del Distrito de Villa de Vallecas.
Menetluse tunnus: c2a5b761-19e5-476e-9f49-5fa2a79f1b8e
Eelmine teade: 7b73c600-4bff-4069-90e7-b07f903feb08-01
Sisemine tunnus: 300/2025/02656
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 98341130 Majahoidjateenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 3 599 140,72 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
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Pettus: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de
contratos del sector publico.

Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Kokkulepe vdlausaldajatega: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes
de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Pankrot: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de
contratos del sector publico.

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: De conformidad
con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector
publico.

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: De conformidad con lo dispuesto
en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Korruptsioon: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9
/2017 de contratos del sector publico.

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: De conformidad con lo dispuesto en
los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: De conformidad con
lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Maksejduetus: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9
/2017 de contratos del sector publico.

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu vodi vorreldavad sanktsioonid: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: De conformidad con lo dispuesto
en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71
y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Rahapesu véi terrorismi rahastamine: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Aritegevus on peatatud: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la
Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Kuritegelikus Uhenduses osalemine: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Terroriakti toimepanek voi terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: De conformidad
con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector
publico.

Vara haldab likvideerija: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la
Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Toooiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Tdsine ametialane rikkumine: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes
de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: De conformidad con lo dispuesto en
los articulos 64 y 70 de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: De conformidad
con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
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Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Contrato de servicios de auxiliar de informacion, atencion al publico y control de
entradas en equipamientos dependientes del Distrito de Villa de Vallecas, reservado a
Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social, D.A. 42 de la LCSP.
Kirjeldus: El objeto del presente contrato reservado a Centros Especiales de Empleo de
Iniciativa Social es regular las condiciones a las que ha de sujetarse la prestacion de servicios
de auxiliar de informacién, atencion al publico y control de entradas, que resultan necesarios
para el normal funcionamiento de las actividades que se desarrollan en los centros
dependientes del Distrito de Villa de Vallecas.
Sisemine tunnus: 300/2025/02656

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 98341130 Majahoidjateenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Duracion: El plazo de prorroga previsto es de hasta
24 meses y se establecera de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 LCSP.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 20/10/2026
Kestus: 743 Paevad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine on reserveeritud kaitstud t66 keskustele ja ettevdtjatele, kelle eesmark on puudega
vOi ebasoodsas olukorras olevate isikute sotsiaalne ja kutsealane integreerimine.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
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Liik: Hind

Kirjeldus: 1.1.- Oferta econdmica..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.2.- Bolsa de horas anual gratuita..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 40

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.3.- Criterios sociales..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.1.1.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Concrecion y adecuacion del
Plan Operativo: Por la concrecion y adecuacion de los trabajos a las caracteristicas de cada
equipamiento..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.1.2.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Concrecién y adecuacion del
Plan Operativo: Por el disefio, concrecién y adecuacion del Plan de Formacién..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.2.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico: Eficacia del sistema de control de
presencia..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.3.1.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Eficacia del Plan de Control y
Mejora de la Calidad. Por la concrecién, adecuacion e idoneidad de la metodologia y
objetivos..

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2,5

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 1.3.2.- Calidad y adecuacion del Proyecto Técnico. Eficacia del Plan de Control y
Mejora de la Calidad. Por la concrecién, adecuacion e idoneidad de los medios..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2,5

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5fztK33iJkDua%2Fi14w%2FPLA%3D%3D
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5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=5fztK33iJkDua%2Fi14w%2FPLA%3D%3D
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 06/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 09/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-Euroopa
suveaeg
Koht: Entorno digital.
Avamise kuupaev: 23/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-Euroopa
suveaeg
Koht: Entorno digital.
Avamise kuupaev: 16/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-Euroopa
suveaeg
Koht: Entorno digital.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t6ohdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Mantenimiento plantilla y condiciones de trabajo y Plan
de Formacion..
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Distrito de Villa de Vallecas - Distrito Villa de Vallecas
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: hasta 2026-02-06+01:00

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Distrito de Villa de Vallecas
Registreerimisnumber: 31011110144871
Registreerimisnumber: P2807900B
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28031
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Distrito de Villa de Vallecas
E-posti aadress: vva.contratacion@madrid.es
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Telefon: +34 917432427

Internetiaadress: http://www.madrid.es

Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=U4%2B00g%2BqDX4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Distrito Villa de Vallecas
Linn: Madrid

Sihtnumber: 28031

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

10. Muudatus

10.1.

10.1.

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

044a0eb4-0318-4e56-a393-771a1bec50e8-01
Muudatuse peamine pdhjus
Teave ajakohastatud

Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0000

Teave teate kohta

69508-2026

Teate tunnus/versioon: c5f59568-df4a-46b7-a567-d86f59e33637 - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/01/2026 13:20:43 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-

Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 69508-2026

ELT S valjaande number: 21/2026

Avaldamise kuupaev: 30/01/2026
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