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See the notice on TED website

695230-2026 - Hange
Rootsi – Uurimis- ja arendusteenused ja seonduvad nõustamisteenused – Brief Contact 
Intervention (BCI) projekt
OJ S 195/2026 08/10/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Karolinska Institutet
E-posti aadress: jimmy.spicer@ki.se
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Brief Contact Intervention (BCI) projekt
Kirjeldus: Institutionen för lärande, informatik, management och etik (LIME) bedriver forskning 
och utbildning som främjar praktisk implementering av forskningsrön och ny kunskap i 
folkhälsoarbete, vård och omsorg. Institutionen har två universitetsövergripande 
verksamhetsområden – pedagogisk utveckling och stödverksamhet samt forskning, utbildning 
och rådgivning på området hälso- och sjukvård- samt forskningsetik. Det är en spännande 
arbetsmiljö där forskning och utbildning står i fokus. BCI-tjänsten är en del av ett 
forskningsprojekt som bedrivs av Nationellt centrum för suicidforskning och prevention av 
psykisk ohälsa (NASP). NASP bistår regeringen och Region Stockholms beslutsfattare och 
invånare med kunskapsunderlag, kunskapsutveckling och kunskapsspridning. Vårt uppdrag är 
att genom forskning, strategiskt folkhälsoarbete, utbildning och informationsspridning bidra till 
att minska antalet självmord och självmordsförsök regionalt och nationellt. NASP bidrar även 
till att utveckla och stimulera kunskapsområdet självmord och självmordsprevention där 
utvärdering av olika interventioner utgör en viktig del. NASP söker en Leverantör, med 
erfarenhet av att kommunicera med suicidnära personer, för att utföra en Brief Contact 
Intervention (BCI) – en beprövad modell som i internationella studier visats sig kunna minska 
suicidala beteenden hos suicidnära personer. Med BCI avses här stödjande telefonsamtal till 
en person som har suicidtankar. Brief Contact Interventions (BCIs) är insatser där man på ett 
regelbundet och systematiskt sätt följer upp personer med förhöjd självmordsrisk via telefon, 
brev, sms eller liknande. BCI-insatser används främst som ett sätt att förmedla medmänskligt 
stöd och omtanke, samt till att uppmuntra till att söka hjälp vid behov eller 
behandlingsföljsamhet om sådan pågår. BCI-insatser är således inte någon terapeutisk 
behandling, och en fördel är att insatsen därmed inte behöver utföras av medicinsk personal. 
Ytterligare en fördel är att de regelbundna kontakterna med personerna är korta vilket 
möjliggör uppföljningar av en bred population. Detta gör BCIs till en kostnadseffektiv insats 
som kan erbjudas många personer och riskgrupper. I flera vetenskapliga studier som 
utvärderat BCI-insatser har man funnit positiva effekter i form av färre självmordsförsök och 
självmord (för systematiska översikter se: Zalsman et al., 2016; Mann et al 2022). Den 
upphandlade leverantören ska utveckla ett system som kan ta emot deltagare med förhöjd 
självmordsrisk. Systemet ska möjliggöra processer för att regelbundet följa upp dessa 
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personer genom strukturerade telefonkontakter enligt våra riktlinjer som har syfte att förmedla 
medmänskligt stöd. Vid varje kontakttillfälle ska uppringaren kunna föra anteckningar som ska 
användas som underlag till nästa samtal. Samtliga delar av systemet ska vara utvecklade med 
de säkerhetsegenskaper som krävs för att kunna hantera känsliga personuppgifter enligt 
dataskyddsförordningen. För detta ändamål, se bifogat PUB-avtal som ska kunna signeras för 
att KI ska kunna ingå avtal med en leverantör angående detta projekt. Tjänsten kommer att 
vända sig till individer över 18 år. Den upphandlade leverantören ska kunna leverera tjänsten 
till så många personer som möjligt fram till år 2029, där varje person följs upp cirka åtta (8) 
gånger per år och varje kontakttillfälle tar ungefär 20 minuter. Vid utebliven kontakt ska den 
upphandlade leverantören följa studieprotokollets rutiner för upprepade kontaktförsök vid 
missat kontakttillfälle. Leverantören ska även kunna erbjuda personer möjligheten att 
specificera när på dagen de önskar bli kontaktade. Uppringare behöver inte ha formell klinisk 
utbildning men de ska ha relevant utbildning eller erfarenhet av att erbjuda socialt stöd (se 
krav nedan). NASP kommer i samband med projektet att bistå med utbildning omfattande 
cirka en heldag.
Menetluse tunnus: a1746647-2658-47e3-ab67-d9d317847ef7
Sisemine tunnus: 2-2884/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 73000000 Uurimis- ja arendusteenused ja seonduvad 
nõustamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Rootsi
Kõikjal asjaomases riigis

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 000 000,00 SEK

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Brief Contact Intervention (BCI) projekt
Kirjeldus: Institutionen för lärande, informatik, management och etik (LIME) bedriver forskning 
och utbildning som främjar praktisk implementering av forskningsrön och ny kunskap i 
folkhälsoarbete, vård och omsorg. Institutionen har två universitetsövergripande 
verksamhetsområden – pedagogisk utveckling och stödverksamhet samt forskning, utbildning 
och rådgivning på området hälso- och sjukvård- samt forskningsetik. Det är en spännande 
arbetsmiljö där forskning och utbildning står i fokus. BCI-tjänsten är en del av ett 
forskningsprojekt som bedrivs av Nationellt centrum för suicidforskning och prevention av 
psykisk ohälsa (NASP). NASP bistår regeringen och Region Stockholms beslutsfattare och 
invånare med kunskapsunderlag, kunskapsutveckling och kunskapsspridning. Vårt uppdrag är 
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att genom forskning, strategiskt folkhälsoarbete, utbildning och informationsspridning bidra till 
att minska antalet självmord och självmordsförsök regionalt och nationellt. NASP bidrar även 
till att utveckla och stimulera kunskapsområdet självmord och självmordsprevention där 
utvärdering av olika interventioner utgör en viktig del. NASP söker en Leverantör, med 
erfarenhet av att kommunicera med suicidnära personer, för att utföra en Brief Contact 
Intervention (BCI) – en beprövad modell som i internationella studier visats sig kunna minska 
suicidala beteenden hos suicidnära personer. Med BCI avses här stödjande telefonsamtal till 
en person som har suicidtankar. Brief Contact Interventions (BCIs) är insatser där man på ett 
regelbundet och systematiskt sätt följer upp personer med förhöjd självmordsrisk via telefon, 
brev, sms eller liknande. BCI-insatser används främst som ett sätt att förmedla medmänskligt 
stöd och omtanke, samt till att uppmuntra till att söka hjälp vid behov eller 
behandlingsföljsamhet om sådan pågår. BCI-insatser är således inte någon terapeutisk 
behandling, och en fördel är att insatsen därmed inte behöver utföras av medicinsk personal. 
Ytterligare en fördel är att de regelbundna kontakterna med personerna är korta vilket 
möjliggör uppföljningar av en bred population. Detta gör BCIs till en kostnadseffektiv insats 
som kan erbjudas många personer och riskgrupper. I flera vetenskapliga studier som 
utvärderat BCI-insatser har man funnit positiva effekter i form av färre självmordsförsök och 
självmord (för systematiska översikter se: Zalsman et al., 2016; Mann et al 2022). Den 
upphandlade leverantören ska utveckla ett system som kan ta emot deltagare med förhöjd 
självmordsrisk. Systemet ska möjliggöra processer för att regelbundet följa upp dessa 
personer genom strukturerade telefonkontakter enligt våra riktlinjer som har syfte att förmedla 
medmänskligt stöd. Vid varje kontakttillfälle ska uppringaren kunna föra anteckningar som ska 
användas som underlag till nästa samtal. Samtliga delar av systemet ska vara utvecklade med 
de säkerhetsegenskaper som krävs för att kunna hantera känsliga personuppgifter enligt 
dataskyddsförordningen. För detta ändamål, se bifogat PUB-avtal som ska kunna signeras för 
att KI ska kunna ingå avtal med en leverantör angående detta projekt. Tjänsten kommer att 
vända sig till individer över 18 år. Den upphandlade leverantören ska kunna leverera tjänsten 
till så många personer som möjligt fram till år 2029, där varje person följs upp cirka åtta (8) 
gånger per år och varje kontakttillfälle tar ungefär 20 minuter. Vid utebliven kontakt ska den 
upphandlade leverantören följa studieprotokollets rutiner för upprepade kontaktförsök vid 
missat kontakttillfälle. Leverantören ska även kunna erbjuda personer möjligheten att 
specificera när på dagen de önskar bli kontaktade. Uppringare behöver inte ha formell klinisk 
utbildning men de ska ha relevant utbildning eller erfarenhet av att erbjuda socialt stöd (se 
krav nedan). NASP kommer i samband med projektet att bistå med utbildning omfattande 
cirka en heldag.
Sisemine tunnus: 2-2884/2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 73000000 Uurimis- ja arendusteenused ja seonduvad 
nõustamisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Rootsi
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 04/12/2026
Kestuse lõppkuupäev: 04/07/2029

5.1.4.  Uuendamine
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Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Förlängning är 6 månader

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 000 000,00 SEK

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 29/10/2026 23:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=101253

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=101253&GoTo=Tender
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: rootsi keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 09/11/2026 22:59:59 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 90 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 09/11/2026 23:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: Solna
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Förvaltningsrätten
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Enligt upphandlingsunderlag.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Förvaltningsrätten

8. Organisatsioonid
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8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Karolinska Institutet
Registreerimisnumber: 2021002973
Osakond: Upphandlare
Postiaadress: Nobels väg 5
Linn: STOCKHOLM
Sihtnumber: 17177
Riik – jaotus (NUTS): Stockholms län (SE110)
Riik: Rootsi
Kontaktpunkt: Jimmy Spicer
E-posti aadress: jimmy.spicer@ki.se
Telefon: +46 08-52480000
Internetiaadress: http://www.ki.se
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Förvaltningsrätten
Registreerimisnumber: 202100-2742
Linn: Stockholm
Sihtnumber: 115 76
Riik – jaotus (NUTS): Stockholms län (SE110)
Riik: Rootsi
E-posti aadress: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telefon: 08-561 680 00
Internetiaadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: df5ed25a-43ea-4490-83b2-09a5b017c7be  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 07/10/2026 09:11:52 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 07/10/2026 09:11:53 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: rootsi keel
Teate avaldamise number: 695230-2026
ELT S väljaande number: 195/2026
Avaldamise kuupäev: 08/10/2026
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