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See the notice on TED website

712533-2026 - Hange
Saksamaa – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Micro Focus/OpenText Fulfillment Agent
OJ S 200/2026 15/10/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
E-posti aadress: DIIIB142-vergabe.GZD@zoll.bund.de
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Micro Focus/OpenText Fulfillment Agent
Kirjeldus: Beauftragung eines Fulfillment Agent für die Abwicklung von Softwareleistungen von 
OpenText (vormals Micro Focus) mit Pflegeleistungen nebst Störungsbeseitigung und ggf. 
Überlassung mittels einer Rahmenvereinbarung
Menetluse tunnus: 63d058af-8081-4508-b987-b59173d18670
Sisemine tunnus: 142-2026-0195
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Köln
Sihtnumber: 51069
Riik – jaotus (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Riik: Saksamaa

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Bei Nutzung der Einheitlichen Europäischen Eigenerklärung wird diese im 
laufenden Vergabeverfahren als vorläufiger Nachweis der Eignung akzeptiert. Weitere 
Informationen zur Einheitlichen Europäischen Eigenerklärung erhalten Sie unter folgendem 
Link der Europäischen Kommission: https://www.evergabe-online.info/e-Vergabe/DE/5%

 Mit dem Angebot ist der Vordruck "Eigenerklärungen" 20Service/EEE/node_EEE.html
abzugeben. In diesem versichert der Bieter, dass keine fakultativen bzw. zwingenden 
Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB vorliegen. Nur im Falle der Eignungsleihe ist der 
Vordruck "Verpflichtungserklärung zur Eignungsleihe" vom Drittunternehmen auszufüllen. Auf 
Antrag des Bewerbers / Bieters wird ihm durch die Vergabestelle das Formular "Bewerber- / 
Bietergemeinschaft" zur Verfügung gestellt. Die Bereitstellung der Vergabeunterlagen / 
Angebotsabgabe erfolgt ausschließlich elektronisch auf der e-Vergabeplattform unter 

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/712533-2026
mailto:DIIIB142-vergabe.GZD@zoll.bund.de
https://www.evergabe-online.info/e-Vergabe/DE/5%20Service/EEE/node_EEE.html
https://www.evergabe-online.info/e-Vergabe/DE/5%20Service/EEE/node_EEE.html
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 Die Nutzungsbedingungen der e-Vergabe sind zu beachten. https://www.evergabe-online.de.
Informationen zur elektronischen Angebotsabgabe gem. § 11 Abs. 3 VgV erhalten Sie über 
den LINK https://www.evergabe-online.info/vgv11.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade, Hankedokument
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Es gelten die 
Ausschlussgründe gem. §§ 123 und 124 GWB

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Micro Focus/OpenText Fulfillment Agent
Kirjeldus: Die Rahmenvereinbarung umfasst Pflegeleistungen nebst Störungsbeseitigung für 
diverse Softwareprodukte von OpenText (vormals Micro Focus, Rechtsnachfolger OpenText) 
sowie die dauerhafte Überlassung weiterer Neulizenzen nebst Pflegeleistungen und 
Störungsbeseitigung für den Zeitraum von insgesamt maximal zwei Jahren mittels 
Beauftragung eines Fulfillment Agent. Die Konditionen ergeben sich aus einem bestehenden 
MLA-Vertrag. Die Rahmenvereinbarung hat eine Laufzeit von 12 Monaten mit einmaliger, 
aktiver Verlängerungsoption um weitere 12 Monate und beginnt mit Zuschlagserteilung, 
frühestens jedoch am 01.12.2026. Geschätzte Abnahmemengen: Die Gesamtanzahl an 
Bestandslizenzen verschiedenster Micro Focus Softwareprodukte beträgt insgesamt derzeit 
41.254 Stück. Der geschätzte Bedarf an Pflegeleistungen nebst Störungsbeseitigung für die 
Bestandslizenzen beträgt daher jährlich ebenfalls 41.254 Stück. Höchstabnahmemengen: 
Über o. g. geschätzten Bedarf hinaus können noch bis zu 801 weitere Lizenzen 
verschiedenster Micro Focus Softwareprodukte zur dauerhaften Überlassung sowie 
dazugehörige Pflegeleistungen nebst Störungsbeseitigung aus der Rahmenvereinbarung 
abgerufen werden. Die Höchstabnahmemengen für die Überlassung von Neulizenzen beträgt 
somit insgesamt 801 Stück und die Höchstabnahmemengen für die Pflegeleistungen nebst 
Störungsbeseitigung insgesamt (Bestands- und Neulizenzen) beträgt somit jährlich 42.055 
Stück. Es besteht keine Verpflichtung zur Abnahme von Mindestmengen. Die Beauftragung 
der Leistungen ist davon abhängig, ob und in welcher Höhe Haushaltsmittel zur Verfügung 
stehen und wie hoch der künftige Bedarf an Softwarelizenzen ist. Weitere Informationen sowie 
nähere Angaben zu den Lizenzbezeichnungen können dem Leistungsverzeichnis entnommen 
werden.
Sisemine tunnus: LOT-0000

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 12 Monate

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Köln
Sihtnumber: 51069
Riik – jaotus (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)

https://www.evergabe-online.de
https://www.evergabe-online.info/vgv11
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Riik: Saksamaa

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Köln
Sihtnumber: 51069
Riik – jaotus (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1
Muu informatsioon uuendamise kohta: Aktive Verlängerungsoption durch den Auftraggeber 
spätestens drei Monate vor Vertragsende gemäß Rahmenvereinbarung § 8 Abs. 2

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Kvaliteedi tagamise meetmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklärung zur Zertifizierung als OpenText Gold-Partner oder 
höher sowie Nachweis hierüber; Vorlagezeitpunkt: mit Abgabe des Angebots

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklärung zur Haftpflichtversicherung; Vorlagezeitpunkt: mit 
Abgabe des Angebots

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Preis
Kirjeldus: Der Zuschlag erfolgt per Losentscheid, siehe Leistungsverzeichnis.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?
id=899120

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=899120
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=899120
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Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=899120
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 16/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 37 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Siehe Vergabeunterlagen (insb. Liste der im Vergabeverfahren vorzulegenden 
Unterlagen)
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 16/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Verpflichtungserklärung nach § 11 der 
Rahmenvereinbarung
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Bundes
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Bewerber / Bieter, deren Bewerbungen / Angebote 
nicht berücksichtigt werden sollen, werden nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens oder 
vor Zuschlagserteilung gemäß § 134 GWB informiert. Ein Bewerber / Bieter kann seine 
Nichtberücksichtigung im Nachprüfungsverfahren bei der Vergabekammer überprüfen lassen. 
Voraussetzung für ein Nachprüfungsverfahren ist, dass der Verstoß gegenüber der 
Vergabestelle gerügt wird. Der Antrag ist unzulässig, soweit der Antragsteller den gerügten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat (§160 Abs. 3 Nr. 1 
GWB), [...], mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer 
Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB) oder ein 
offensichtlicher Missbrauch des Antrags- oder Beschwerderechts gemäß § 180 Abs. 2 GWB 
vorliegt (§ 160 Abs. 3 Nr. 5 GWB). Nach Ablauf dieser Frist ist gegen diese Entscheidung kein 
Rechtsmittel mehr möglich. Der Antrag auf Nachprüfung ist an die Vergabekammer des 
Bundes beim Bundeskartellamt, Kaiser-Friedrich-Str. 16, 53113 Bonn, zu richten.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Generalzolldirektion Zentrale 
Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung

https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=899120
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Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Generalzolldirektion Zentrale 
Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-7001
Ametlik nimi: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Registreerimisnumber: 0204:991-00629-10
Postiaadress: Sautierstraße 32
Linn: Freiburg
Sihtnumber: 79104
Riik – jaotus (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: DIIIB142-vergabe.GZD@zoll.bund.de
Telefon: +49 228303-16623
Faks: +49 228303-49819
Internetiaadress: https://www.zoll.de
Hankija profiil: https://www.evergabe-online.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-7004
Ametlik nimi: Vergabekammer des Bundes
Registreerimisnumber: t:022894990
Postiaadress: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53113
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 2289499-0
Faks: +49 2289499-163
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-7005
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

mailto:DIIIB142-vergabe.GZD@zoll.bund.de
https://www.zoll.de
https://www.evergabe-online.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5b5f5ef3-a701-42d4-894e-3aa4f716a531  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 14/10/2026 08:48:54 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 712533-2026
ELT S väljaande number: 200/2026
Avaldamise kuupäev: 15/10/2026
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