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See the notice on TED website

718509-2026 - Hange
Poola – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Zakup i dostawa subskrypcji na platformę 
automatyzacji wraz z subskrypcjami na roboty nienadzorowane i nadzorowane oraz narzędzia do 
wytwarzania i zarządzania farmą robotów on-premise
OJ S 201/2026 16/10/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
E-posti aadress: SekretariatDZP@zus.pl
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Zakup i dostawa subskrypcji na platformę automatyzacji wraz z subskrypcjami na 
roboty nienadzorowane i nadzorowane oraz narzędzia do wytwarzania i zarządzania farmą 
robotów on-premise
Kirjeldus: Przedmiotem zamówienia jest: 1. wdrożenie, tj. instalacja, konfiguracja, 
uruchomienie w infrastrukturze sprzętowo-systemowej Zamawiającego Platformy 
Automatyzacji z uwzględnieniem podziału na środowisko produkcyjne i dewelopersko-testowe, 
w tym: 1.1. dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na narzędzia do wytwarzania robotów i 
zarządzania farmą robotów, 1.2. dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na roboty 
nienadzorowane i nadzorowane oraz narzędzia deweloperskie do tworzenia programów
/algorytmów RPA: 1.2.1. na roboty nienadzorowane (Unattended Robot) – 10 szt., 1.2.2. na 
roboty nienadzorowane (Unattended Test Robot) – 5 szt., 1.2.3. na roboty nadzorowane 
(Attended Robot) – 2 szt., 1.2.4. na roboty nadzorowane (Attended Test Robot) – 8 szt., 1.2.5. 
na narzędzia deweloperskie do tworzenia programów/algorytmów RPA – 8 szt; 1.3. usługa 
wdrożenia; 1.4. usługa przepisania istniejących robotów programowych i ich wdrożenia (w 
przypadku dostarczenia Platformy Automatyzacji w technologii innej niż UiPath); 1.5. 
świadczenie usługi wsparcia technicznego Wykonawcy; 1.6. przeprowadzenie szkoleń dla 
administratorów i deweloperów. Przedmiotem zamówienia są produkty i usługi ICT w 
rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2018 roku o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa (t.j. 
Dz. U. z 2026 r., poz. 20 ze zm.). Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) został 
zawarty w Załączniku nr 11 do SWZ oraz w Projektowanych postanowieniach umowy 
stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.
Menetluse tunnus: e02d34b4-17ca-400b-b5c4-3891fa123d9b
Sisemine tunnus: 993200.271.037.2026-DZP
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/718509-2026
mailto:SekretariatDZP@zus.pl
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Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud 
teenused, 80500000 Koolitusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Zakup i dostawa subskrypcji na platformę automatyzacji wraz z subskrypcjami na 
roboty nienadzorowane i nadzorowane oraz narzędzia do wytwarzania i zarządzania farmą 
robotów on-premise
Kirjeldus: Przedmiotem zamówienia jest: 1.wdrożenie, tj. instalacja, konfiguracja, 
uruchomienie w infrastrukturze sprzętowo-systemowej Zamawiającego Platformy 
Automatyzacji z uwzględnieniem podziału na środowisko produkcyjne i dewelopersko-testowe, 
w tym: 1.1. dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na narzędzia do wytwarzania robotów i 
zarządzania farmą robotów, 1.2. dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na roboty 
nienadzorowane i nadzorowane oraz narzędzia deweloperskie do tworzenia programów
/algorytmów RPA: 1.2.1. na roboty nienadzorowane (Unattended Robot) – 10 szt., 1.2.2. na 
roboty nienadzorowane (Unattended Test Robot) – 5 szt., 1.2.3. na roboty nadzorowane 
(Attended Robot) – 2 szt., 1.2.4. na roboty nadzorowane (Attended Test Robot) – 8 szt., 1.2.5. 
na narzędzia deweloperskie do tworzenia programów/algorytmów RPA – 8 szt; 1.3. usługa 
wdrożenia; 1.4. usługa przepisania istniejących robotów programowych i ich wdrożenia (w 
przypadku dostarczenia Platformy Automatyzacji w technologii innej niż UiPath); 1.5. 
świadczenie usługi wsparcia technicznego Wykonawcy; 1.6. przeprowadzenie szkoleń dla 
administratorów i deweloperów. Przedmiotem zamówienia są produkty i usługi ICT w 
rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2018 roku o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa (t.j. 
Dz. U. z 2026 r., poz. 20 ze zm.). Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) został 
zawarty w Załączniku nr 11 do SWZ oraz w Projektowanych postanowieniach umowy 
stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu täiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused, 72260000 Tarkvaraga seotud 
teenused, 80500000 Koolitusteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z 
Prawa opcji polegającego na zakupie dodatkowych licencji w modelu subskrypcyjnym w 
całości lub części na roboty nienadzorowane i nadzorowane oraz narzędzia deweloperskie do 
tworzenia programów/algorytmów RPA w maksymalnej liczbie: 1. 100 szt. na roboty 
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nienadzorowane – PRODUKCJA (Robot Unattended), 2. 20 szt. na roboty nienadzorowane – 
DEV/TEST (Robot Unattended Test), 3. 200 szt. na roboty nadzorowane – PRODUKCJA 
(Robot Attended), 4. 20 szt. na roboty nadzorowane – DEV/TEST (Robot Attended Test), 5. 20 
szt. na narzędzie do tworzenia programów/algorytmów RPA. Skorzystanie z prawa opcji 
nastąpi na zasadach określonych w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia zawartym 
w Załączniku nr 11 do SWZ, oraz w Projektowanych postanowieniach umowy – Załączniku nr 
2 do SWZ.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Warszawa
Riik – jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 37 Kuud

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Całkowita cena oferty brutto
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 60
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Lider automatyzacji
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Funkcjonalności dodatkowe
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
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Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Wykonawca składający ofertę jest zobowiązany wnieść wadium w 
wysokości 700 000, 00 zł (słownie: siedemset tysięcy 00/100 złotych)
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 90 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert złożonych za 
pośrednictwem Platformy zakupowej. Przed otwarciem ofert Zamawiający udostępni na 
Platformie zakupowej kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwoławcza
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Odwołanie wnosi się w terminie: 1. 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w 
terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. 2. 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o zamówieniu 
oraz wobec dokumentów zamówienia. 3. 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt 1 i 2.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Zakład Ubezpieczeń Społecznych

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Registreerimisnumber: 5213017228
Osakond: Departament Zamówień Publicznych
Postiaadress: Szamocka 3, 5
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 01-748
Riik – jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
Kontaktpunkt: Departament Zamówień Publicznych
E-posti aadress: SekretariatDZP@zus.pl

mailto:SekretariatDZP@zus.pl
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Telefon: 48226671704
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Krajowa Izba Odwoławcza
Registreerimisnumber: 5262239325
Postiaadress: Postępu 17a
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 02-676
Riik – jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
Kontaktpunkt: Krajowa Izba Odwoławcza
E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48224587801
Internetiaadress: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse: 684762-2026
Muudatuse peamine põhjus: Teave ajakohastatud
Kirjeldus: w pkt 5.1.12 ogłoszenia

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 8d93f636-bfb2-4f95-b3ec-55b5804a6c17  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 15/10/2026 09:48:29 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: poola keel
Teate avaldamise number: 718509-2026
ELT S väljaande number: 201/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Avaldamise kuupäev: 16/10/2026
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