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See the notice on TED website

731982-2026 - Hange
Hispaania – Tarkvara tarnimisteenused – Contratación de los servicios de implantación, 
configuración, puesta en marcha, soporte, mantenimiento y evolución de una plataforma 
tecnológica en modalidad SaaS para la gestión de talento, empleo y servicios digitales 
asociados de Cámara de Comercio de España
OJ S 205/2026 22/10/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de España
E-posti aadress: info@camara.es
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Contratación de los servicios de implantación, configuración, puesta en marcha, 
soporte, mantenimiento y evolución de una plataforma tecnológica en modalidad SaaS para la 
gestión de talento, empleo y servicios digitales asociados de Cámara de Comercio de España
Kirjeldus: El procedimiento tiene por objeto la selección de la empresa que prestará los 
servicios de implantación, configuración, puesta en marcha, soporte, mantenimiento y 
evolución de una plataforma tecnológica en modalidad SaaS para la gestión de talento, 
empleo y servicios digitales asociados de la Cámara de Comercio de España incluyendo 
funcionalidades de gestión, inscripción, comercialización y contratación electrónica de 
servicios ofrecidos por Cámara de España y/o las Cámaras territoriales participantes.
Menetluse tunnus: ce269ca0-2b2a-498b-acdf-035b7aaf6dc8
Sisemine tunnus: EXPEDIENTE Nº 488/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: La Cámara de España es una corporación de derecho público, 
creada en virtud de la Ley 4/2014, de 1 de abril, Básica de las Cámaras Oficiales de 
Comercio, Industria, Servicios y Navegación, es el órgano de representación y coordinación 
de todas las Cámaras de Comercio , ante instancias estatales e internacionales, y tiene 
encomendada por Ley la representación, promoción y defensa de los intereses generales del 
comercio, la industria, los servicios y la navegación, así como la prestación de servicios a las 
empresas que ejerzan las indicadas actividades. En el marco de su actividad, la Cámara de 
Comercio de España desempeña un papel fundamental en el apoyo a empresas y personas 
usuarias a través de una variedad de programas y servicios ejecutados por la red de Cámaras 
de Comercio. Asimismo, la Cámara de España colabora estrechamente con otras 
instituciones, tanto públicas como privadas, para maximizar el impacto de sus iniciativas y 
garantizar que las personas usuarias, las empresas y las Cámaras de comercio reciban el 
apoyo necesario para prosperar en un entorno económico competitivo. A través de la 
ejecución de su actividad cotidiana, la Cámara ha detectado la necesidad de disponer de una 
plataforma tecnológica común que permita gestionar de forma integral la relación entre las 
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personas usuarias, las empresas, las Cámaras de comercio y el personal gestor, facilitando la 
prestación de servicios en el ámbito del empleo, incluyendo orientación, formación y 
acompañamiento. Toda la información del procedimiento está disponible en el Perfil del 
Contratante de Cámara de España: https://www.camara.es/perfil-de-contratante

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72263000 Tarkvara rakendusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Lisateave: Los trabajos se desarrollarán, con carácter general, en las instalaciones del 
adjudicatario, sin perjuicio de las reuniones de coordinación, seguimiento, formación, 
validación o cualquier otra que resulte necesaria para la correcta ejecución del contrato y que 
la Cámara de España determine que deban celebrarse en sus instalaciones, sitas en la calle 
Ribera del Loira, 12, Madrid, o mediante medios telemáticos.

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 423 350,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Muu
Instrucciones Internas de Contratación - Instrucciones Internas de Contratación

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: PROCEDIMIENTO PARA LA CONTRATACIÓN DE UNA PLATAFORMA 
TECNOLÓGICA EN MODALIDAD SAAS PARA LA GESTIÓN DE EMPLEO Y SERVICIOS 
DIGITALES ASOCIADOS DE LA CÁMARA DE COMERCIO DE ESPAÑA
Kirjeldus: Servicios de implantación, configuración, puesta en marcha, soporte, mantenimiento 
y evolución de una plataforma tecnológica en modalidad SaaS para la gestión de talento, 
empleo y servicios digitales asociados de la Cámara de Comercio de España incluyendo 
funcionalidades de gestión, inscripción, comercialización y contratación electrónica de 
servicios ofrecidos por Cámara de España y/o las Cámaras territoriales participantes.
Sisemine tunnus: 488/2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Posibilidad de prórroga anual

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
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5.1.3.
 
Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Precio
Kirjeldus: El criterio del precio ofertado, que se acreditará por la simple expresión en la oferta. 
El peso de la valoración del precio será máximo 45 puntos
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Criterios Técnicos
Kirjeldus: Funcionalidades y capacidades de la plataforma (hasta 36 puntos) Plan de 
implantación e integración (hasta 8 puntos) Modelo de explotación y evolución (hasta 6 
puntos) Incremento de horas de la bolsa de horas (hasta 5 puntos)

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: hispaania keel
Hankedokumentide aadress: https://www.camara.es/perfil-de-contratante

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Ei ole lubatud
Põhjendus, miks elektrooniline esitamine ei ole võimalik: Vahendid, seadmed või 
failivormingud, mis ei ole üldkättesaadavad
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Finantstagatise kirjeldus: El licitador que presente la mejor oferta de conformidad con lo 
dispuesto en la cláusula anterior deberá constituir a disposición del órgano de contratación 
una garantía definitiva. Su cuantía, será igual al 5 por 100 del importe del precio final ofertado 
por el licitador, excluido el Impuesto sobre el Valor Añadido
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 25/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 1 Aasta

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Cámara Oficial de 
Comercio, Industria, Servicios y Navegación de España

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de España
Registreerimisnumber: Q2802216H
Osakond: Empleo, Formación y Emprendimiento
Postiaadress: Calle Ribera del Loira, 12 Calle Ribera del Loira, 12 Calle Ribera del Loira, 12
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Linn: Madrid
Sihtnumber: 28042
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Calle Ribera del Loira, 12
E-posti aadress: info@camara.es
Telefon: 915906900
Internetiaadress: www.camara.es
Hankija profiil: https://www.camara.es/perfil-de-contratante
Muud kontaktpunktid: 
Internetiaadress: www.camara.es
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 0c91e1c4-aff1-4ac6-a131-a77f21319c11  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: E3
Teate saatmise kuupäev: 20/10/2026 15:05:37 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 731982-2026
ELT S väljaande number: 205/2026
Avaldamise kuupäev: 22/10/2026
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