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Soome - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused —
Henkilostoetuuksien maksamisratkaisun hankinta

OJ S 236/2024 04/12/2024

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
E-posti aadress: kilpailutus@hansel.fi
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav riigi osalusega arituhing
Hankija tegevus: Tervishoid

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Valtion koulukodit
E-posti aadress: kilpailutus@hansel.fi
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav riigi osalusega ariuhing
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Henkildstéetuuksien maksamisratkaisun hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on henkildstoetujen maksamisratkaisun hankinta.
Henkilostoetujen maksamisratkaisulla tarkoitetaan kohdennettua maksuvalinetta, jota
kaytetdan THL:n ja Valtion koulukotien (mydéhemmin Tilaajien) henkilokunnilleen tarjoamien
luontois- ja henkildkuntaetujen hallinnointiin ja kayttéon. Maksuvaline koskee omaehtoista
likunta-, kulttuuri- ja hyvinvointietua seka tydmatkaetua. Hankinnan kohteena olevan
henkildstdetujen maksuvalineen tulee olla mobiiliratkaisu. Mobiiliratkaisulla tarkoitetaan
alypuhelimelle ladattavaa sovellusta, jonka kayttajatilia henkild itse hallinnoi. Katso tarkempi
hankinnan kohteen kuvaus tarjouspyynndn liitteesta 1 "Hankinnan kohteen kuvaus".
HANKINNAN ENNAKOITU ARVO Hankinnan ennakoitu arvo on 90 000 - 195 000 euroa (alv
0%) riippuen siita, ottavatko Tilaajat tydmatkaedun kayttédn. Ennakoitu arvo kasittaa
palveluntarjoajan hankintayksikoiltd palvelusta perimat kulut, kuten toimitusmaksut,
palvelumaksut, provisiot ja korot. Ennakoidun arvon laskennan perusteena on huomioitu
palvelusta perittavat kulut kuudelta (6) vuodelta. Ennakoitu arvo on sitoumukseton arvio.
Sopimukseen ei sisally maaraostovelvoitetta. Hansel Oy toimii kilpailutuksessa
konsultatiivisessa roolissa.
Menetluse tunnus: c58d75af-7b6f-44e1-a353-35¢1331e5a01
Sisemine tunnus: THL/5217/2.02.06/2024
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79900000 Mitmesugused ari- ja ariga seotud teenused
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2.1.2. Lepingu taitmise koht
Kdikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Siseriikliku 6iguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.
Pankrot: Tarjoaja on konkurssissa.
Korruptsioon: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Kokkulepe vélausaldajatega: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.
Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sélmitud kokkulepped: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.
Rahapesu voi terrorismi rahastamine: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on
sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatdés-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Pettus: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Laste t00j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Maksejouetus: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Toodiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
tydlainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
Vara haldab likvideerija: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen hallinnassa.
Valeandmete esitamine, teabe varjamine, ei suuda esitada ndutavaid dokumente ja on saanud
selle menetluse kohta konfidentsiaalset teavet: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista.
a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on
jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan vaatimia
tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai
hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.
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Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: Tarjoajan hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkilé on
rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu tyoturvallisuusrikoksesta,
tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijdiden
jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen tyovoiman kaytosta.
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Tarjoajan osallistumisesta
hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Suudi ametialaste kaitumisreeglite olulises rikkumises: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin
harjoittamiseen liittyvaan vakavaan virheeseen.

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu vdi vorreldavad sanktsioonid: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Sotsiaalkindlustusmaksete tasumine: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Aritegevus on peatatud: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Maksude maksmine: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Tarjoajalle
itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Henkilostdetuuksien maksamisratkaisun hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on henkil6stoetujen maksamisratkaisun hankinta.
Henkildstoetujen maksamisratkaisulla tarkoitetaan kohdennettua maksuvalinetta, jota
kaytetdan THL:n ja Valtion koulukotien (myéhemmin Tilaajien) henkildkunnilleen tarjoamien
luontois- ja henkilokuntaetujen hallinnointiin ja kayttoon. Maksuvaline koskee omaehtoista
likunta-, kulttuuri- ja hyvinvointietua seka tydmatkaetua. Hankinnan kohteena olevan
henkilostdetujen maksuvalineen tulee olla mobiiliratkaisu. Mobiiliratkaisulla tarkoitetaan
alypuhelimelle ladattavaa sovellusta, jonka kayttajatilia henkilo itse hallinnoi. Katso tarkempi
hankinnan kohteen kuvaus tarjouspyynnon liitteesta 1 "Hankinnan kohteen kuvaus".
HANKINNAN ENNAKOITU ARVO Hankinnan ennakoitu arvo on 90 000 - 195 000 euroa (alv
0%) riippuen siita, ottavatko Tilaajat tydmatkaedun kayttoon. Ennakoitu arvo kasittaa
palveluntarjoajan hankintayksikoiltd palvelusta perimat kulut, kuten toimitusmaksut,
palvelumaksut, provisiot ja korot. Ennakoidun arvon laskennan perusteena on huomioitu
palvelusta perittavat kulut kuudelta (6) vuodelta. Ennakoitu arvo on sitoumukseton arvio.
Sopimukseen ei sisdlly maaraostovelvoitetta. Hansel Oy toimii kilpailutuksessa
konsultatiivisessa roolissa.
Sisemine tunnus: 778977
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000
IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79900000 Mitmesugused ari- ja ariga seotud teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Kdikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine: Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Kriteerium:
Liik: Majanduslik ja finantsseisund
Nimi: Yleinen liikevaihto
Kirjeldus: Tarjoajan yleinen vuotuinen liikevaihto on vahintaan 200 000 euroa. Tarjoaja
toimittaa pyynnosta liikevaihtoa koskevat tiedot vahintaan viimeksi kuluneelta tilikaudelta, jos
tarjoaja on sijoittautumismaansa lainsdadannén mukaan oikeutettu ne toimittamaan. Jos
tarjoaja tayttaa liikevaihtovaatimuksen kuluvan tilikauden liikevaihdolla, tarjoaja voi osoittaa
taloudellisen ja rahoituksellisen tilanteensa muulla hankintayksikdon hyvaksymalla asiakirjalla.
Jos tarjous tehdaan ryhmittymana, ryhmittyman jasenet voivat tayttaa vaatimuksen yhdessa.
Jos tarjous tehdaan ryhmittymana, tulee tarjouksen lahettamisesta vastuussa olevan
ryhmittyman jasenen lahettdd ESPD-lomake sahkoisessa kKilpailutusjarjestelmassa
taytettavaksi muille ryhmittyman jasenille. Jos tarjoaja vetoaa muiden yksikdiden
voimavaroihin (voimavarayksikot) vaatimuksen tayttamiseksi, tarjoaja yhdessa
voimavarayksikdidensa kanssa voi tayttaa vaatimuksen. Talldin tarjoajalta voidaan pyytaa
selvitys taloudellisten voimavarojen olemassaoloa koskevista sitoumuksista ja sopimuksista.
Selle kriteeriumi kasutamine: Kasutatakse

Kriteerium:

Liik: Majanduslik ja finantsseisund

Nimi: Riskiluokka

Kirjeldus: Tarjoajalla on oltava riittdva vakavaraisuus, taloudellinen kantokyky ja maksukyky
hankinnan kohteena olevien tuotteiden toimittamiseen ja palvelujen tuottamiseen. Tarjoajan
vakavaraisuus, taloudellinen kantokyky ja maksukyky voidaan katsoa riittavaksi, jos sen
riskiluokitus Suomen Asiakastieto Oy:n Riskimittarin riskiluokituksessa on 1-3. Tarjoajan
vakavaraisuutta, taloudellista kantokykya ja maksukykya voidaan arvioida myos pyydettaessa
toimitettavien tilinpaatostietojen ja/tai muun selvityksen sekd hankintayksikon oma-aloitteisesti
hankkiman selvityksen perusteella. Tarjoaja, jonka riskiluokitus Suomen Asiakastieto Oy:n
riskiluokituksessa on 5 tai jonka vakavaraisuuden, taloudellisen kantokyvyn ja maksukyvyn
arvioidaan vastaavan riskiluokkaa 5, suljetaan hankintamenettelyn ulkopuolelle. Tarjoaja,
jonka riskiluokitus Suomen Asiakastieto Oy:n riskiluokituksessa on 4 tai jonka
vakavaraisuuden, taloudellisen kantokyvyn ja maksukyvyn arvioidaan vastaavan riskiluokkaa
4, voidaan sulkea tarjouskilpailusta, jos tarjoaja ei kykene esittdmaan luotettavaa ja

740117-2024 Page 4/7



hankintayksikkda tyydyttavaa selvitysta toimenpiteista, joihin se ryhtyy tai on ryhtynyt
vakavaraisuuden, taloudellisen kantokyvyn seka maksukyvyn parantamiseksi. Jos tarjous
tehdaan ryhmittymana, vaatimus koskee ryhmittyman kaikkia jasenia. Jos tarjoaja kayttaa
voimavarayksikoita, tulee tarjoajan ohella kaikkien voimavarayksikoiden tayttaa vaatimus.
Selle kriteeriumi kasutamine: Kasutatakse

Kriteerium:

Liik: Sobivus tegeleda kutsealase t66ga

Nimi: Kaupparekisterimerkinta

Kirjeldus: Tarjoaja on merkitty asiaankuuluviin sijoittautumisjasenvaltionsa pitamiin
kaupparekistereihin: Se on merkitty sijoittautumisjasenvaltion pitamaan, direktiivin 2014/24/EU
litteessa Xl kuvattuun ammattirekisteriin; tietyista jasenvaltioista tulevien tarjoajien taytyy
mahdollisesti tayttda muita samassa liitteessa saadettyja vaatimuksia.

Selle kriteeriumi kasutamine: Kasutatakse

Kriteerium:

Liik: Tehniline ja kutsealane suutlikkus

Nimi: Referenssit

Kirjeldus: Tarjoajan tekniseen ja ammatilliseen patevyyteen liittyvat tarjoajan kokemukselle
asetetut vaatimukset on esitetty tarjouspyynnon liitteessa 3 "Referenssit”. Tarjoajan tulee
tayttaa kaikki tarjoajan kokemukselle asetetut referenssivaatimukset. Tarjoajan tulee tayttaa
tarjouspyynnon liitteena oleva "Referenssit’-lomake siina esitettyjen ohjeiden ja vaatimusten
mukaisesti. "Referenssit"-lomake on ladattava tarjouksen liitteeksi sahkdisen
kilpailutusjarjestelman valilehdelle "Muut ehdot". Jos tarjous tehdaan ryhmittymana,
ryhmittyman jasenet voivat tayttaa vaatimuksen yhdessa. Jos tarjous tehdaan ryhmittymana,
tulee tarjouksen lahettamisesta vastuussa olevan ryhmittyman jasenen lahettdd ESPD-lomake
sahkodisessa kilpailutusjarjestelmassa taytettavaksi muille ryhmittyman jasenille. Tarjoaja voi
vedota muiden yksikoéiden voimavaroihin (voimavarayksikét) vaatimuksen tayttamiseksi.
Voimavarayksikdiden kokemukseen liittyvia voimavaroja voidaan kayttaa hyvaksi vain, jos
kyseiset voimavarat ovat tarjoajan kaytettavissa hankinnan toteuttamisessa. Jos tarjoaja
vetoaa voimavarayksikdiden voimavaroihin vaatimuksen tayttamiseksi, tulee tarjoajan lahettaa
ESPD lomake sahkdisessa kilpailutusjarjestelmassa taytettavaksi voimavarayksikaille.

Selle kriteeriumi kasutamine: Kasutatakse

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Kokonaisvertailuhinta
Kirjeldus: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnon kohta "Paatoksenteon perusteet".
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 100

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 18/12/2024 10:00:00 (UTC)
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/thl?id=537886&tpk=4e75261b-9f4c-48f6-
8fad-9d74a0c10997

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
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5.1.15.

5.1.16.

Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/thl?id=537886&tpk=4e75261b-9f4 c-48f6-8fad-
9d74a0c10997

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 07/01/2025 10:00:00 (UTC)

Pakkumuse jéusoleku tahtaeg: 6 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 07/01/2025 10:15:00 (UTC)

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Vahendid

Raamleping: Ei kohaldata raamlepingut

Teave dlinaamilise hankeststeemi kohta: Ei kohaldata diinaamilist hankeststeemi
Elektrooniline oksjon: ei

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

740117-2024

ORG-0001

Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00520

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300

Internetiaadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

ORG-0002

Ametlik nimi: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Registreerimisnumber: 2229500-6
Postiaadress: PL 30

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00271

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Yhteyspiste: Hansel Oy

E-posti aadress: kilpailutus@hansel.fi
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8.1.

8.1.

Telefon: +358 294444329
Internetiaadress: http://www.thl.fi/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

Ruhmajuht

ORG-0003

Ametlik nimi: Valtion koulukodit
Registreerimisnumber: 0186550-8
Postiaadress: Mannerheimintie 166

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00270

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Yhteyspiste: Hansel Oy
E-posti aadress: kilpailutus@hansel.fi
Telefon: +358 294444329

Internetiaadress: https://valtionkoulukodit.fi/
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0004

Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00100

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: eSender

E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

740117-2024

Teate tunnus/versioon: 4540ebd7-6259-403e-b7c3-e14bbf4c36b7 - 01
Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 03/12/2024 09:33:08 (UTC)

Teate saatmise kuupaev (eSender): 03/12/2024 13:18:38 (UTC)
Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 740117-2024

ELT S valjaande number: 236/2024

Avaldamise kuupaev: 04/12/2024
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