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See the notice on TED website

82838-2026 - Hange
Saksamaa – Arvutialused – IT-Plattform
OJ S 25/2026 05/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
E-posti aadress: DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: IT-Plattform
Kirjeldus: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend aus 
einer Virtualisierungsumgebung, einer Backuplösung und einem selbst gehosteten 
Objektspeicher sowie Serviceleistungen.
Menetluse tunnus: 7c63183a-9a39-4ebf-baa7-10a506f6a4b4
Sisemine tunnus: 142-2025-0095
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 30211300 Arvutialused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Köln
Sihtnumber: 51069
Riik – jaotus (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Riik: Saksamaa

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Mit dem Teilnahmeantrag ist der Vordruck "Eigenerklärungen" abzugeben. In 
diesem versichert der Bieter, dass keine fakultativen bzw. zwingenden Ausschlussgründe 
gemäß §§ 123, 124 GWB vorliegen. Außerdem ist dem Teilnahmeantrag die Eigenerklärung 
zu den Russlandsanktionen beizufügen. Nur im Falle der Eignungsleihe ist der Vordruck 
"Verpflichtungserklärung zur Eignungsleihe" vom Drittunternehmen auszufüllen. Mit den 
Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb wird den Bewerbern / Bietern durch die Vergabestelle 
das Formular "Bewerber- / Bietergemeinschaft" zur Verfügung gestellt. Die Bereitstellung der 
Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb erfolgt ausschließlich elektronisch auf der E-
Vergabeplattform unter  Die Nutzungsbedingungen der e-https://www.evergabe-online.de.
Vergabe sind zu beachten. Informationen zur elektronischen Abgabe des Teilnahmeantrags 
gem. § 16 VSVgV erhalten Sie über den LINK  https://www.evergabe-online.info/vgv11.

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/82838-2026
mailto:DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
https://www.evergabe-online.de
https://www.evergabe-online.info/vgv11
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Anfragen zum Teilnahmewettbewerb sollen bis spätestens 8 Tage vor Ablauf der 
Bewerbungsfrist gestellt werden. Spätere Bieterfragen können unberücksichtigt bleiben.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2009/81/EÜ
vsvgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade, Hankedokument
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Es gelten die 
Ausschlussgründe gem. §§ 123 und 124 GWB

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: IT-Plattform
Kirjeldus: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend aus 
einer Virtualisierungsumgebung, einer Backuplösung und einem selbst gehosteten 
Objektspeicher sowie Serviceleistungen. Zu den Einzelheiten siehe Dokument 
"Zusammenfassung der Anforderungen".
Sisemine tunnus: LOT-0000

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 30211300 Arvutialused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Verlängerungsoptionen 24, 24,12 Monate

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: Köln
Sihtnumber: 51069
Riik – jaotus (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Riik: Saksamaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 60
Muu informatsioon uuendamise kohta: siehe Vergabeunterlagen

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: 
Osalemistaotluse tingimus
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei
Lisateave: Der Teilnahmewettbewerb erfolgt in elektronischer Form über die eVergabe-
Plattform  Die daran anschließende Angebotsabgabe erfolgt in (www.evergabe-online.de).
Papierform.

5.1.7.  Strateegilised hanked

http://www.evergabe-online.de
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Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Kvaliteedi tagamise meetmed
Valikukriteeriumi kirjeldus: Angabe, ob Geschäftsfeld und Tätigkeitsschwerpunkt des 
Unternehmens in - der Beschaffung von technischen Komponenten laut "Zusammenfassung 
der Anforderungen", - der Konfektionierung der Komponenten zu funktionierenden IT-
Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme von IT-Systemen (IT-Plattform) - 
Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) und in der - Schulung in der Nutzung von IT-Systemen 
liegen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Referenzen zu - IT-Betrieb von Virtualisierungsplattformen, - IT-
Betrieb von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - IT-Betrieb von Verbünden von 
mindestens 20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - IT-Betrieb von Speichersystemen - 
Konfektionierung und Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Konfektionierung und Aufbau 
von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - Konfektionierung und Aufbau von 
Serververbünden (mindestens 20 Server) - Konfektionierung und Aufbau von Datennetzen - 
Konfektionierung und Aufbau von Speichersystemen Als vergleichbar gilt ein Referenzprojekt, 
Alternative 1 (vollwertige Referenz): - wenn innerhalb der Jahre 2022 - 2024 alle 
Tätigkeitsbereiche in dem Referenzprojekt erbracht wurden und ein jährliches 
Auftragsvolumen von 1 Mio. EUR netto überschritten wurde ODER Alternative 2 (kombinierte 
Referenz): - wenn innerhalb der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem Referenzprojekt 
hinsichtlich zwei der Tätigkeitsbereiche Leistungen erbracht wurden und ein jährliches 
Auftragsvolumen von mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde, UND - wenn innerhalb 
der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem zweiten Referenzprojekt die zuvor nicht 
genannten Tätigkeitsbereiche erbracht wurden, ein jährliches Auftragsvolumen von 
mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde. Als Mindestanforderung muss ein 
Referenzprojekt benannt werden können. Werden mehr als ein Projekt benannt, erhält der 
Bewerber im Rahmen der Bewertung zusätzliche Punkte hierfür. Letzteres gilt auch für die 
Benennung vergleichbarer Referenzprojekte bei Sicherheitsbehörden. Mit Sicherheitsbehörde, 
ist eine nachrichtendienstliche Behörde (Bundes- oder Landesamt für Verfassungsschutz, 
Bundesnachrichtendienst, Bundesamt für den Militärischen Abschirmdienst) oder eine 
polizeiliche Behörde (Bundespolizei, Bundeskriminalamt, Landeskriminalämter) gemeint.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Technische Fachkräfte in den Bereichen Konfektionierung und 
Aufbau sowie Betrieb von IT-PLattformen. Kompetenzanforderungen: - Tätigkeit mindestens in 
den Jahren 2022 bis 2024, - Berufserfahrung in den genannten Tätigkeitsbereichen von 
mindestens fünf Jahren und - mindestens ein erfolgreich abgeschlossenes, vergleichbares 
Referenzprojekt. (Referenzprojekte gelten als vergleichbar, wenn sie einen Auftragswert von 
mindestens 1 Million Euro umfassen und in den Tätigkeitsbereichen der technischen 
Fachkräfte: - Einkauf von IT-Komponenten - Konfektionierung und Aufbau von 
Virtualisierungsplattformen, - Konfektionierung und Aufbau von Betriebssystemen (mindestens 
Windows, Linux) - Konfektionierung und Aufbau von Serververbünden (mindestens 20 Server) 
- Konfektionierung und Aufbau von Datennetzen - Konfektionierung und Aufbau von 
Speichersystemen bzw. in den Tätigkeitsbereichen der technischen Fachkräfte: - IT-Betrieb 
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von Virtualisierungsplattformen, - IT-Betrieb von Betriebssystemen (mindestens Windows, 
Linux) - IT-Betrieb von Verbünden von mindestens 20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - 
IT-Betrieb von Speichersystemen erfolgt sind.) Projektleitung und Vertretung. 
Kompetenzanforderungen: - Tätigkeit mindestens in den Jahren 2022 bis 2024, - 
Berufserfahrung in den genannten Tätigkeitsbereichen von mindestens zehn Jahren und - 
mindestens ein erfolgreich abgeschlossenes, vergleichbares Referenzprojekt. 
(Referenzprojekte für die Projektleitung gelten als vergleichbar, wenn sie einen Auftragswert 
von mindestens 1 Million Euro umfassen und in den Tätigkeitsbereichen - Konfektionierung, - 
Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Aufbau von Betriebssystemen, - Aufbau von 
Serververbünden, - Aufbau von Datennetzen und Datenbanken erfolgten. Die technischen 
Fachkräfte müssen über Deutschkenntnisse vergleichbar dem Sprachniveau C1 verfügen. Der 
Projektleiter und sein Vertreter müssen über ausreichende Deutschkenntnisse vergleichbar 
Sprachniveau C2 verfügen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Teabe turvalisus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Angabe, ob sich das Bewerberunternehmen bereits in der 
Geheimschutzbetreuung des Bundes befindet. Hier handelt es sich um ein 
Bewertungskriterium, nicht um ein Ausschlusskriterium.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Turvalisus klassifitseeritud teabe töötlemiseks, salvestamiseks ja edastamiseks
Valikukriteeriumi kirjeldus: Erklärung des Bewerbers über die Bereitschaft mit dem AG einen 
Vertrag über die Weitergabe von Verschlusssachen abzuschließen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklärung über das Vorliegen einer Haftpflichtversicherung 
gem. Nr. 19 der EVB-IT System AGB.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks

Kriteerium: Spetsiifiline aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Angabe des jährlichen Nettoumsatzes in den Jahren 2022 - 2024 
für den Tätigkeitsbereich der Ausschreibung. Der Tätigkeitsbereich der vorliegenden 
Ausschreibung erstreckt sich auf - die Beschaffung von technischen Komponenten laut 
Zusammenfassung der Anforderungen, - die Konfektionierung der Komponenten zu 
funktionierenden IT-Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme von IT-Systemen 
(IT-Plattform) - Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) - Schulung in der Nutzung von IT-
Systemen.
Kriteeriume kasutatakse menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate väljavalimiseks
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 4
Menetlus toimub järjestikuste etappidena. Igas etapis võidakse mõni osaleja kõrvaldada

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Preis
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Kirjeldus: Bei den Angeboten in Papierform ist die Erklärung zum Angebot zu unterschreiben 
und mit Firmenstempel zu versehen. Bei der Angebotsabgabe sind die 
"Angebotsbedingungen" zu beachten, die Ihnen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe 
übersandt werden.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?
id=823847

5.1.12.  Hanke tingimused
Menetluse tingimused: 
Eeldatav kuupäev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 10/03/2026
Esitamise tingimused: 
Allhangete kohustuslik märkimine: Alltöövõtuga seotud märge puudub
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=823847
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 19/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, 
Lääne-Euroopa suveaeg
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Die Eignung der Bewerber wird durch Ausschlusskriterien und durch 
Wertungskriterien festgestellt. Die vier Erstplatzierten der Wertung, welche zudem die 
Ausführungsbedingung (s. unten Leistungsbedingungen) erfüllen, werden zur 
Angebotsabgabe aufgefordert. Siehe Teilnahmeunterlagen
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Als Ausführungsbedingung für den Auftrag wird das 
Vorhandensein ausreichenden Personals, welches sicherheitsüberprüft nach Stufe SÜ2 ist, 
bzw die Bereitschaft diese Überprüfung sofort nach Auftragserteilung zu veranlassen, 
festgelegt. Siehe auch Teilnahmeunterlagen.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Zahlungen erfolgen nach § 17 VOL/B.
Allhanked: 
Ei kohaldata alltöövõtu kohustust.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer des Bundes

https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=823847
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=823847
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=823847
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Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Bewerber/Bieter, deren Bewerbungen/Angebote nicht 
berücksichtigt werden sollen, werden nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs oder vor 
Zuschlagserteilung gemäß § 134 GWB informiert. Ein Bewerber/Bieter kann seine 
Nichtberücksichtigung im Nachprüfungsverfahren bei der Vergabekammer überprüfen lassen. 
Voraussetzung für Nachprüfungsverfahren ist, dass der Verstoß gegenüber der Vergabestelle 
gerügt wird. Der Antrag ist unzulässig, soweit der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat (§160 Abs. 3 Nr. 1 GWB), [...], mehr als 
15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Nach Ablauf dieser Frist ist gegen diese 
Entscheidung kein Rechtsmittel mehr möglich. Der Antrag auf Nachprüfung ist an die 
Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt, Kaiser-Friedrich-Str. 16, 53113 Bonn, zu 
richten.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Generalzolldirektion Zentrale 
Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: -
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Generalzolldirektion Zentrale 
Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-7001
Ametlik nimi: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Registreerimisnumber: 0204:991-00629-10
Postiaadress: Sautierstraße 32
Linn: Freiburg
Sihtnumber: 79104
Riik – jaotus (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
Telefon: +49 228303-16389
Faks: +49 228303-49819
Internetiaadress: https://www.zoll.de
Hankija profiil: https://www.evergabe-online.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-7004
Ametlik nimi: Vergabekammer des Bundes
Registreerimisnumber: t:022894990
Postiaadress: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53113
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 228-9499-0
Faks: +49 2289499-163

mailto:DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
https://www.zoll.de
https://www.evergabe-online.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
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Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-7005
Ametlik nimi: -
Registreerimisnumber: -
Linn: -
Sihtnumber: -
Riik – jaotus (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: DIIIB142-vergabe.gzd@zoll.bund.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-7006
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
8ad6fa7d-b236-4376-8ccf-0a7e1c65070c-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
Einsendefrist für Teilnahmeanträge soll verlängert werden.

10.1.  Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0000

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 31524249-08c8-45e9-a956-bed0a41c98b8  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 18
Teate saatmise kuupäev: 04/02/2026 10:22:21 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel

mailto:DIIIB142-vergabe.gzd@zoll.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Teate avaldamise number: 82838-2026
ELT S väljaande number: 25/2026
Avaldamise kuupäev: 05/02/2026
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