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See the notice on TED website

83030-2026 - Hange
Madalmaad – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Europees 
openbare aanbesteding - SIEM/SOC-dienstverlening
OJ S 25/2026 05/02/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Gemeente Steenwijkerland
E-posti aadress: kenniscentrum@coppa.nl
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Europees openbare aanbesteding - SIEM/SOC-dienstverlening
Kirjeldus: De gemeente Steenwijkerland wenst voor de feitelijke uitvoering van haar Security 
Operations Center (SOC)- en Security Information and Event Management (SIEM)-
dienstverlening één opdrachtnemer te contracteren. Deze dienstverlening ondersteunt actief 
bij het voorkomen van inbreuken, schade en overlast in de ICT-infrastructuur. De totaal 
geraamde waarde van de opdracht voor de gehele maximale looptijd (10 jaar) bedraagt € 
840.000,-. Deze raming is gebaseerd op de uitgaven van voorgaande jaren en een 
marktverkenning. Voor deze aanbesteding geldt een plafondbedrag voor onderdeel prijs. 
Hierbij wordt onderscheid gemaakt in implementatiekosten en exploitatiekosten. Voor de 
implementatiekosten geldt een plafondbedrag van € 50.000,- exclusief Btw. Voor 
exploitatiekosten is dit € 850.000,- exclusief Btw gebaseerd op de gehele looptijd van 10 jaar.
Menetluse tunnus: 6688f514-a12b-4ae8-bfa6-8d831c64aea4
Sisemine tunnus: 2025-028781
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Gemeente Steenwijkerland voert een Europese openbare 
aanbestedingsprocedure uit. Dit betekent dat iedereen die aan de eisen voldoet, een 
inschrijving kan indienen. Uw inschrijving is eenmalig en definitief, waardoor geen ruimte is 
voor onderhandelingen.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72212732 Andmekaitse tarkvara arendusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Steenwijk

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/83030-2026
mailto:kenniscentrum@coppa.nl
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2.1.3.
 
Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 840 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: SIEM/SOC-dienstverlening
Kirjeldus: De gemeente Steenwijkerland wenst voor de feitelijke uitvoering van haar Security 
Operations Center (SOC)- en Security Information and Event Management (SIEM)- 
dienstverlening één opdrachtnemer te contracteren. Deze dienstverlening ondersteunt actief 
bij het voorkomen van inbreuken, schade en overlast in de ICT-infrastructuur. Deze 
aanbesteding bestaat niet uit meerdere percelen. De scope kent een sterke technische en 
economische samenhang, waardoor splitsing zou leiden tot risico’s ten aanzien van de 
continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening én ten aanzien van de opvolgende werking van 
de losse componenten en functionaliteiten. Marktonderzoek laat verder zien dat het geheel 
van de scope niet beperkend werkt voor de markt en het MKB niet onnodig benadeelt. Er kan 
dus alleen op het geheel worden ingeschreven. De totaal geraamde waarde van de opdracht 
voor de gehele maximale looptijd (10 jaar) bedraagt € 840.000,-. Deze raming is gebaseerd op 
de uitgaven van voorgaande jaren en een marktverkenning. Voor deze aanbesteding geldt 
een plafondbedrag voor onderdeel prijs. Hierbij wordt onderscheid gemaakt in 
implementatiekosten en exploitatiekosten. Voor de implementatiekosten geldt een 
plafondbedrag van € 50.000,- exclusief Btw. Voor exploitatiekosten is dit € 850.000,- exclusief 
Btw gebaseerd op de gehele looptijd van 10 jaar.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72212732 Andmekaitse tarkvara arendusteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: De uitvoering van de opdracht is gepland vanaf het 
moment van ingangsdatum van de overeenkomst, namelijk 15 juni 2026 tot en met 15 juni 
2030, met drie (3) maal de optie om met twee (2) jaar eenzijdig te verlengen.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Steenwijk

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 15/06/2026
Kestuse lõppkuupäev: 15/06/2030
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5.1.4.
 
Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: Drie (3) opties tot verlenging van twee (2) jaar

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 840 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: G1 - Prijs
Kirjeldus: Voor een beschrijving van gunningscriterium G1 Prijs wordt verwezen naar 
paragraaf 2.2.1 van de uitnodiging tot inschrijving.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: G2 - Kwaliteit
Kirjeldus: Het gunningscriterium kwaliteit bestaat uit drie (3) subgunningscriteria: G2.1. 
Partnerschap (maximaal 35 punten) G2.2. Dienstbeschrijving (maximaal 15 punten) G2.3. 
Implementatie (maximaal 20 punten) Voor een nadere beschrijving wordt verwezen naar 
paragraaf 2.2.2. tot en met 2.2.5 van de uitnodiging tot inschrijving.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 26/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/410852

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/410852
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/410852
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/410852


83030-2026 Page 4/5

Pakkumuste esitamise tähtaeg: 02/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 02/04/2026 11:15:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Gemeente Steenwijkerland hecht waarde aan een 
inclusieve arbeidsmarkt, waarbij iedereen participeert naar vermogen. De gemeente heeft 
besloten om in de aanbesteding SROI als bijzonder contractvoorwaarde op te nemen. Dit 
bekent dat Inschrijvers zich verplichten om bij gunning van de opdracht 2% van de 
opdrachtwaarde aan te wenden voor SROI-activiteiten. In paragraaf 1.3.6 van de uitnodiging 
tot inschrijving zijn deze voorwaarden nader toegelicht.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Gemeente Steenwijkerland - Rechtbank Overijssel
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Gemeente Steenwijkerland
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Gemeente Steenwijkerland
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Gemeente Steenwijkerland

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Gemeente Steenwijkerland
Registreerimisnumber: 7448760
Postiaadress: Vendelweg 1
Linn: Steenwijk
Sihtnumber: 8331 XE
Riik – jaotus (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Kenniscentrum Coppa CBP
E-posti aadress: kenniscentrum@coppa.nl
Telefon: +31 0850410050
Internetiaadress: https://www.steenwijkerland.nl
Hankija profiil: https://www.steenwijkerland.nl/aanbestedingsbeleid
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Overijssel
Postiaadress: Egbert Gorterstraat 5  
Linn: Almelo
Sihtnumber: 7607 GB

mailto:kenniscentrum@coppa.nl
https://www.steenwijkerland.nl
https://www.steenwijkerland.nl/aanbestedingsbeleid
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Riik – jaotus (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883615555
Internetiaadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Overijssel
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
d9557996-bcc8-4db5-aa1c-49360e6665be-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Teave ajakohastatud
Kirjeldus
: 
Door de hoeveelheid gestelde vragen voor de 1e nota van inlichtingen is de planning van deze 
aanbestedingsprocedure nogmaals aangepast. De aangepaste planning is opgenomen in de 
tender onder Termijnen.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7a188eef-262f-49b8-84c3-8780f8afde6c  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 04/02/2026 07:38:09 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 83030-2026
ELT S väljaande number: 25/2026
Avaldamise kuupäev: 05/02/2026

mailto:infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Overijssel
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Overijssel
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