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107099-2026 - Kilpailu

Italia — Johtoon liittyvat palvelut — Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE
INTEGRATIVO IN FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI
SPESA MULTIUSO.

OJ S 32/2026 16/02/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Comune di Novara
Sahkoposti: gare@comune.novara.it
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
IImoituksen nimi: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE
INTEGRATIVO IN FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE
BUONI SPESA MULTIUSO.
Kuvaus: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.
Menettelyn tunniste: 1a939¢28-98d9-4402-a0d5-4088a814ace0
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79420000 Johtoon liittyvat palvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Novara NOVARA (NO)
Maaryhmittely (NUTS): Novara (ITC15)
Maa: Italia

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 946 708,62 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE
INTEGRATIVO IN FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE
BUONI SPESA MULTIUSO.
Kuvaus: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79420000 Johtoon liittyvat palvelut
Optiot:
Optioiden kuvaus: Eventuale proroga contrattuale (anni due): Euro 695.253,08; Eventuale
quinto d'obbligo: Euro 208.575,92.

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Novara NOVARA (NO)
Maaryhmittely (NUTS): Novara (ITC15)
Maa: Italia

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/07/2026
Paattymispaiva: 30/06/2028

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 946 708,62 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: SPENDIBILITA' DEI BUONI ACQUISTO. Sara valutata la spendibilita dei buoni spesa
multiuso per l'acquisto di beni di prima necessita (alimentari, igiene personale e della casa),
ovvero, anche per 'acquisto di beni di consumo di largo utilizzo (es. abbigliamento, piccoli
elettrodomestici, libri, elettronica di base), in quanto compatibili con la normativa welfare,
nonché la fruibilita attraverso piattaforme e-commerce o partner online, come previsto dall'art.
5 del Capitolato. Rimane esclusa la spendibilita del buono per finalita di acquisto di
carburante. (massimo 3 facciate di pagina)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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Kuvaus: RETE DI ESERCIZI CONVENZIONATI. Viene valutato il numero di esercizi
convenzionati ulteriori rispetto alle soglie minime di 50 esercizi e di cui almeno 5 esercizi GDO
prescritte dall'art. 6 del Capitolato.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 15

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: CAPILLARITA' DELLA RETE. Nell' ambito del numero minimo di 50 esercizi cosi
come previsti dall'art. 6 del Capitolato, viene valutato il numero complessivo di esercizi
convenzionati sul territorio della citta di Novara.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: PARITA' DI GENERE. Possesso della certificazione della parita di genere di cui
all'articolo 46-bis del Codice delle pari opportunita tra uomo e donna, di cui al Decreto
Legislativo 11 aprile 2006, n.198.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: PROGETTO TECNICO. Il progetto tecnico (massimo n. 5 facciate di pagina) dovra
consistere in una dettagliata relazione esplicativa del servizio proposto dal concorrente,
conformemente alle condizioni stabilite nel Capitolato d'appalto, in cui verranno valutate le
seguenti caratteristiche: a) la Piattaforma Web Dedicata: Fornitura di una piattaforma online
per la gestione e lI'erogazione dei buoni. La piattaforma dovra essere intuitiva e accessibile sia
dalla Amministrazione (per la gestione dei carichi e il monitoraggio) sia dal Dipendente (per la
visualizzazione storica e attuale delle transizioni e I'utilizzo dei buoni); b) il Formato dei Buoni
(App, Card, cartacei...); c) la Reportistica; d) il Servizio di Assistenza.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 15

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Kuvaus: OFFERTA ECONOMICA

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://llpp.comune.novara.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G11062

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Sallittu
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https:/llpp.comune.novara.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G11062
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: italia
Sahkainen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
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Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 18/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: TAR PIEMONTE
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 30 giorni
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Comune di Novara
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: TAR PIEMONTE
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Comune di Novara

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Comune di Novara
Rekisterinumero: 00125680033
Postiosoite: Viale Manzoni n. 20
Postitoimipaikka: NOVARA (NO)
Postinumero: 28100
Maaryhmittely (NUTS): Novara (ITC15)
Maa: Italia
Sahkoposti: gare@comune.novara.it
Puhelin: 03213703782
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: TAR PIEMONTE
Rekisterinumero: 96574140016
Postiosoite: Via Confienza n. 10
Postitoimipaikka: TORINO (TO)
Postinumero: 10100
Maaryhmittely (NUTS): Torino (ITC11)
Maa: ltalia
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Sahkdposti: urp.to@giustizia-amministrativa.it

Puhelin: 0115576411

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

liImoituksen tunniste/versio: 5a4d2247-a2f8-4e28-b9dc-0f05a0067f44 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 12/02/2026 15:19:35 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: italia

lImoituksen julkaisunumero: 107099-2026

EUVL S -lehden numero: 32/2026

Julkaisupaiva: 16/02/2026
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