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110582-2026 - Kilpailu

Kroatia — Jarjestelman yllapito — Usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativhog sustava
eGOP za potrebe Drzavnog inspektorata

OJ S 32/2026 16/02/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: DRZAVNI INSPEKTORAT
Sahkoposti: nabava@dirh.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativhog sustava eGOP za
potrebe Drzavnog inspektorata
Kuvaus: Naruditelj nabavlja usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativnog sustava
eGOP.
Menettelyn tunniste: 990b737a-3c44-49f1-82e2-6fff76205090
Sisadinen tunniste: OP-08/2026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 50324100 Jarjestelman yllapito

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: Sjediste narugitelja u Zagrebu, Subiéeva 29

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 150 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, llmoitus
Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
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Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma

Lapsityévoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativhog sustava eGOP za
potrebe Drzavnog inspektorata
Kuvaus: Narucitelj nabavlja usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativnog sustava za
uredsko poslovanje eGOP za potrebe Drzavnog inspektorata. Detaljan opis predmeta nabave
sadrzan je u Tehnickim specifikacijama, koje €ine sastavni dio ove dokumentacije o nabauvi.
Sisainen tunniste: OP-08/2026

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 50324100 Jarjestelman yllapito

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: Sjediste narugitelja u Zagrebu, Subi¢eva 29

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/04/2026
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 150 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Riippumattomien elinten myéntamat laadunvarmistusstandardien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Iskustvo stru€njaka
Kuvaus: Narucitelj kao drugi kriterij za odabir ponude odreduje iskustvo Stru¢njaka 3 -
Stru€njak za baze podataka i Stru¢njaka 5 — Stru¢njak za usluge podrske IT sustava, koje je
ponuditelj nominirao za izvrSenje predmeta nabave. U svrhu ostvarivanja bodova u okviru
predmetnog kriterija, ponuditelj treba dokazati da Stru¢njak 3 - Stru€njak za baze podataka i
Strucnjak 5 — Stru€njak za usluge podrske IT sustava posjeduju iskustvo u pruzanju usluga na
nominiranoj poziciji.
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Certifikat stru€njaka
Kuvaus: Narucitelj kao jedan od kriterija za odabir ponude odreduje posjedovanje certifikata za
upravljanje projektima od strane nominiranog Stru¢njaka 1 — Voditelj projekta.
Kuvaus kaytettavasta pisteytyksesta, jos pisteytysta ei voida maarittaa kayttamalla
kriteerikohtaisia valintakenttia: Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan
u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/72925
Tilapainen viestintakanava:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/72925
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattdaa useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Ponuditelj je duZzan uz ponudu dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u
iznosu od 4.000,00 EUR za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka racunske greske, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabauvi ili
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u obliku zaduZznice ili bjanko zaduznice koja mora biti potpisana od strane
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osobe ovlastene za zastupanje, potvrdena kod javnog biljeZnika te ispostavljena sukladno
vazecem Pravilniku o registru zaduZnica i bjanko zaduZnica i popunjena sukladno vaze¢em
Pravilniku o obliku i sadrZaju bjanko zaduZnice i vazec¢em Pravilniku o obliku i sadrzaju
zaduznice. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moze
dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za sve €lanove ili svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo za svoj dio jamstva kumulativho do ukupno
trazenog iznosa. Ako jamstvo dostavlja jedan ¢lan za sve ¢lanove zajednice gospodarskih
subjekata, u ponudi se dostavlja izjava kojom ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata
potpisom osobe ovladtene za zastupanje potvrduju da se osigurani slu¢ajevi navedeni u ovoj
toC¢ki dokumentacije o nabavi odnose na sve Clanove zajednice gospodarskih subjekata,
odnosno da narucitelj ima pravo naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude ako u odnosu na bilo
kojeg €lana zajednice ponuditelja nastupe okolnosti iz ove toCke dokumentacije o nabavi i
Clanka 214. stavka 1. to¢ke 1. ZJN 2016. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u
izvorniku, odvojeno od elektroniCke ponude sukladno odredbama dokumentacije o nabavi.
Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice, a sukladno
Clanku 214., stavku 4. ZJN 2016, ponuditelj moze dati nov€ani polog u trazenom iznosu u
korist Drzavnog proracuna Republike Hrvatske. Nov&ani polog mora biti evidentiran na raCunu
narucitelja do isteka roka za dostavu ponuda.

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 60 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Paikka: Drzavni inspektorat Republike Hrvatske, Sluzba za nabavu, Subicéeva 29, Zagreb.
Lisatiedot: Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na javhom
otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva narucitelja i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja duzni su svoje pisano ovlastenje za
sudjelovanje u postupku otvaranja ponuda predati ¢lanovima struénog povjerenstva narucitelja
neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ako je na javnom otvaranju prisutna osoba
ovladtena za zastupanje trgovackog drustva ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid
osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Nije definirano

Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Narucitelj ¢e placanja za izvrSenu uslugu vrsiti na temelju uvjeta
odredenih u ugovoru o javnoj nabavi u roku od 30 dana od dana zaprimanja racuna za stvarno
izvrSenu uslugu na IBAN racun lzvrsitelja usluge. Ukupna placanja bez PDV-a ne smiju
prelaziti procijenjenu vrijednost nabave. Narucitelj napominje da ¢e se usluge pod rednim
brojem 2. troSkovnika ,Dogradnje i prilagodbe "eGOP" platforme na zahtjev korisnika
(adaptivno odrzavanje)* koristiti sukladno stvarnim potrebama i placati iskljucivo po stvarnom
izvrSenju.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
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5.1.16.

Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

Muutoksenhakuelin: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelysta lisétietoja antava organisaatio: DRZAVNI INSPEKTORAT
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: DRZAVNI

INSPEKTORAT

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

8.1.

110582-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: DRZAVNI INSPEKTORAT
Rekisterinumero: 33706439962
Postiosoite: Subiceva 29
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Maja Vuksanovi¢
Sahkoéposti: nabava@dirh.hr

Puhelin: +385 12375198

Internetosoite: https://dirh.gov.hr/
Hankkijaprofiili: https://dirh.gov.hr/
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb

Postinumero: 10000

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Kontakt

Sahkoposti: dkom@dkom.hr

Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94

Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIIl. 6
Postitoimipaikka: Zagreb

Postinumero: 10020

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Maa: Kroatia

Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sahkoposti: eojn@nn.hr

Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 160655f7-a801-46bd-8e02-64cd10318e6d - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 12/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia

lImoituksen julkaisunumero: 110582-2026

EUVL S -lehden numero: 32/2026

Julkaisupaiva: 16/02/2026
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