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See the notice on TED website

123319-2026 - Kilpailu
Ranska – Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut – LOGICIEL APPLICATIF DE 
DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
OJ S 36/2026 20/02/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: COMUTITRES SAS
Sähköposti: achats@comutitres.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Yksikkö, jolla on erityis- tai yksinoikeuksia
Hankintayksikön toimiala: Rautatiepalvelut

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Kuvaus: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour les 
distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Menettelyn tunniste: 7b959ebf-ce77-4ee0-a00d-5d3e57d91208
Sisäinen tunniste: 2600017
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vääristämiseksi tehdyt sopimukset: 
Välitön tai välillinen osallistuminen tämän hankintamenettelyn valmisteluun: 
Varat selvitysmiehen hallinnassa: 
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: 
Järjestelyt velkojien kanssa: 
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: 

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/123319-2026
mailto:achats@comutitres.fr
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Korruptio: 
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: 
Kyvyttömyys osoittaa luotettavasti, että maan turvallisuudelle aiheutuvat riskit voidaan sulkea 
pois: 
Puolustusmateriaalihankintoja koskeva ammatin harjoittamiseen liittyvä rikkomus: 
Konkurssi: 
Ammatin harjoittamiseen liittyvä vakava virhe: 
Petos: 
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: 
Maksukyvyttömyys: 
Työlainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Ympäristölainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Sosiaalilainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: 
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: 
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: 
Verojen tai sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvät perusteet: 
Tuomioihin liittyvät perusteet: 
Talouden toimijan tilanteeseen liittyvät perusteet: 
Maksukyvyttömyyteen, eturistiriitoihin tai ammatin harjoittamisessa tapahtuneeseen 
virheeseen liittyvät perusteet: 
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: 
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset: 
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: 
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: 
Liiketoiminta on keskeytetty: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Kuvaus: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour les 
distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Sisäinen tunniste: 2600017

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki, 72267000 Ohjelmistojen ylläpito- ja 
korjauspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Maa: Ranska
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5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Yvelines (FR103)
Maa: Ranska

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Essonne (FR104)
Maa: Ranska

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Maa: Ranska

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Maa: Ranska

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Maa: Ranska

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Maa: Ranska

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 60 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 5

5.1.5.  Arvo
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 8 750 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Il est conseillé de ne pas télécharger le DCE candidature en anonyme. Justification 
de la durée : L’ouverture à la concurrence des transports en commun en Île-de-France, issue 
de la loi ORTF du 8 décembre 2009, a modifié l’organisation des transports franciliens et mis 
fin au quasi-monopole des opérateurs historiques. Dans ce contexte, SNCF Transilien doit 
assurer la réversibilité de sa dernière génération de distributeurs automatiques de titres 
(AMT). Les logiciels applicatifs des automates et le système central billettique existants, 
développés pour les besoins propres de la SNCF et indissociables de son environnement, ne 
peuvent être reversés. Face à cette situation et à la nécessité d’intégrer ces automates dans l’
écosystème d’Île-de-France Mobilités, celle-ci a décidé de faire développer un nouveau 
logiciel applicatif pour les distributeurs automatiques de titres, reposant sur un middleware 
fourni par ARRIVE (ex-FLOWBIRD), ainsi qu’un nouveau système central billettique 
centralisé, commun à l’ensemble des opérateurs de transport. Le marché couvre ces 
développements ainsi que des prestations annexes, notamment la formation et la tierce 
maintenance applicative. Le présent marché « logiciel applicatif des distributeurs 
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automatiques de titres (DAT) », dits Automates Mass-Transit (AMT), accompagne le 
déploiement d’une nouvelle génération de DAT. Ce nouveau matériel associé dit « nouvelle 
génération » (hardware, middleware et software) sera fourni dans le cadre du marché « 
Automate », dont la notification est prévue vers juillet 2026. Ce marché aura une durée 
maximale de 10 ans, avec une échéance estimée à juillet 2036. La durée du présent marché 
est alignée sur celle du marché « Automate » afin d’assurer leur synchronisation et de 
permettre, à leur terme, la mise en œuvre d’une tierce maintenance applicative mutualisée 
après mise en concurrence. Elle permet également l’amortissement des études, prévues sur 
24 mois.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Taloudellinen suhdeluku
Valintaperusteen kuvaus: Bilans ou extraits de bilan conformément au règlement de 
consultation.
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 20,00

Kriteeri: Keskimääräinen vuotuinen työvoima
Valintaperusteen kuvaus: Moyens matériel et humain conformément aux dispositions du 
règlement de la consultation.
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 30,00

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Une présentation des principales prestations réalisées au cours des 
trois (3) dernières années conformément aux dispositions du règlement de la consultation.
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 50,00
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 4
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Critère Financier
Kuvaus: Evalué au regard du Détail Quantitatif Estimatif (DQE).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Critère Technique
Kuvaus: Critère Technique
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri: 
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Tyyppi: Laatu
Nimi: Critère Projet
Kuvaus: Critère Projet
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Keski-Euroopan aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Le présent marché est soumis à une obligation 
de résultat.
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Les dépenses relatives à l'exécution du présent marché seront 
imputées sur le budget de Comutitres SAS. Le délai global de paiement ne peut excéder 
(trente) 30 jours. Les conditions de règlement et de facturation du marché sont détaillées dans 
le Cahier des Clauses Administratives Particulières (CCAP) qui sera joint au DCE phase offre. 
Les paiements sont effectués par virement bancaire.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Parvis du Tribunal de Paris
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: voir documents de la consultation
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: COMUTITRES SAS
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: COMUTITRES SAS
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: COMUTITRES SAS
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: COMUTITRES SAS

https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
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8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: COMUTITRES SAS
Rekisterinumero: 91945182300026
Postiosoite: 21 boulevard Haussmann
Postitoimipaikka: PARIS
Postinumero: 75009
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Yhteyspiste: Service des Achats
Sähköposti: achats@comutitres.fr
Puhelin: +33 969392222
Internetosoite: https://www.comutitres.fr
Hankkijaprofiili: https://www.comutitres.fr/
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintapalvelujen tarjoaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Parvis du Tribunal de Paris
Rekisterinumero: 17750111101763
Postiosoite: Parvis du Tribunal de Paris
Postitoimipaikka: PARIS
Postinumero: 75017
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Internetosoite: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender
Muutoksenhakuelin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 508756ad-eba1-481f-9cef-aa9276676272  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 19/02/2026 12:51:40 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Länsi-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 123319-2026
EUVL S -lehden numero: 36/2026
Julkaisupäivä: 20/02/2026

mailto:achats@comutitres.fr
https://www.comutitres.fr
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