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See the notice on TED website

125145-2026 - Kilpailu
Suomi – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – 
Viestintäpalvelu Perusviesti 2025
OJ S 37/2026 23/02/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Valtion tieto- ja viestintätekniikkakeskus Valtori
Sähköposti: kilpailutukset@valtori.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on keskushallinnon 
viranomaisen määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Viestintäpalvelu Perusviesti 2025
Kuvaus: Hankinnan kohteena on viestintätekniset sähköposti- ja kalenteripalvelut. Hankinnan 
kohde on kuvattu tarkemmin liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus" ja muissa tarjouspyynnön 
liitteissä. Hankinnasta on julkaistu edellinen tarjouspyyntö 1.9.2025. Hankinta keskeytettiin 
11.12.2025. Tarjouspyyntömateriaalia on edellisen julkaisun jälkeen muokattu. Muokatut 
kohdat on merkitty tarjouspyyntömateriaaliin punaisella. Hankinnan ennakoitu arvo on noin 10 
000 000 euroa sopimuskaudella sisältäen sopimusoptiot. Hankintasopimuksen luonnos on 
tarjouspyynnön liitteenä. Tilaaja ei tällä sitoudu määräostovelvoitteeseen, annetut 
hankintamäärät ovat arvioita ja ne voivat muuttua. Lisäksi selvyyden vuoksi todetaan, että 
Toimittaja ei saa yksinoikeutta tämän sopimuksen mukaisten tuotteiden ja palveluiden 
toimittamiseen Tilaajalle, ja Tilaaja voi hankkia vastaavia tuotteita ja palveluja myös 
mahdollisilta muilta toimittajiltaan.
Menettelyn tunniste: abbde21f-eae4-4bf0-b57a-4c3777d63351
Sisäinen tunniste: Valtori/3169/04 02/2024
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Suomi
Missä tahansa tietyn maan alueella

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/125145-2026
mailto:kilpailutukset@valtori.fi
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Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Viestintäpalvelu Perusviesti 2025
Kuvaus: Hankinnan kohteena on viestintätekniset sähköposti- ja kalenteripalvelut. Hankinnan 
kohde on kuvattu tarkemmin liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus" ja muissa tarjouspyynnön 
liitteissä. Hankinnasta on julkaistu edellinen tarjouspyyntö 1.9.2025. Hankinta keskeytettiin 
11.12.2025. Tarjouspyyntömateriaalia on edellisen julkaisun jälkeen muokattu. Muokatut 
kohdat on merkitty tarjouspyyntömateriaaliin punaisella. Hankinnan ennakoitu arvo on noin 10 
000 000 euroa sopimuskaudella sisältäen sopimusoptiot. Hankintasopimuksen luonnos on 
tarjouspyynnön liitteenä. Tilaaja ei tällä sitoudu määräostovelvoitteeseen, annetut 
hankintamäärät ovat arvioita ja ne voivat muuttua. Lisäksi selvyyden vuoksi todetaan, että 
Toimittaja ei saa yksinoikeutta tämän sopimuksen mukaisten tuotteiden ja palveluiden 
toimittamiseen Tilaajalle, ja Tilaaja voi hankkia vastaavia tuotteita ja palveluja myös 
mahdollisilta muilta toimittajiltaan.
Sisäinen tunniste: Valtori/3169/04 02/2024

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Suomi
Missä tahansa tietyn maan alueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 2
Lisätietoja uusimisesta: Sopimuksen sopimuskausi on kaksi (2) vuotta ja se alkaa tämän 
Sopimuksen allekirjoittamisesta. Tilaajalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta kahdella (2) 
yhden vuoden (1) mittaisella optiokaudella. Tilaaja ilmoittaa optiokauden mahdollisesta 
käyttämisestä aina viimeistään kolme (3) kuukautta ennen sopimuskauden päättymistä.

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
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Edistettävä sosiaalinen tavoite: Oikeudenmukaiset työolot

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Halvin hinta
Kuvaus: Halvin hinta
Kategoria vertailuperuste kiinteä arvo: Kiinteä arvo (yhteensä)
Vertailuperusteen luku: 100

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 11/03/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/valtori?id=596281&tpk=9be1cb77-55b5-
4353-895d-028d32802352

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/valtori?
id=596281&tpk=9be1cb77-55b5-4353-895d-028d32802352
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 01/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan 
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 01/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Salassapitosopimus (NDA) vaaditaan: ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Markkinaoikeus
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Valtion tieto- ja viestintätekniikkakeskus 
Valtori
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Valtion tieto- ja viestintätekniikkakeskus Valtori

https://tarjouspalvelu.fi/valtori?id=596281&tpk=9be1cb77-55b5-4353-895d-028d32802352
https://tarjouspalvelu.fi/valtori?id=596281&tpk=9be1cb77-55b5-4353-895d-028d32802352
https://tarjouspalvelu.fi/valtori?id=596281&tpk=9be1cb77-55b5-4353-895d-028d32802352
https://tarjouspalvelu.fi/valtori?id=596281&tpk=9be1cb77-55b5-4353-895d-028d32802352
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8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300
Internetosoite: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Valtion tieto- ja viestintätekniikkakeskus Valtori
Rekisterinumero: 2574261-7
Postiosoite: Vapaudenkatu 58
Postitoimipaikka: Jyväskylä
Postinumero: 40100
Maaryhmittely (NUTS): Keski-Suomi (FI198)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Valtion tieto- ja viestintätekniikkakeskus Valtori
Sähköposti: kilpailutukset@valtori.fi
Puhelin: +358 295504000
Internetosoite: http://www.valtori.fi
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kilpailutukset@valtori.fi
http://www.valtori.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Ilmoituksen tunniste/versio: 6f42465c-b474-452f-9432-41ab158f38d8  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 20/02/2026 10:40:35 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 20/02/2026 10:40:48 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi
Ilmoituksen julkaisunumero: 125145-2026
EUVL S -lehden numero: 37/2026
Julkaisupäivä: 23/02/2026
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