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157143-2024 - Kilpailu

Luxemburg — Uutistoimistopalvelut — Media Monitoring Services for the European Investment
Bank Group

OJ S 54/2024 15/03/2024

Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: European Investment Bank
Sahkoposti: ppmt@eib.or
Ostajan oikeudellinen muoto: EU:n toimielin, elin tai virasto
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Media Monitoring Services for the European Investment Bank Group
Kuvaus: The scope of this procurement procedure is the provision of Media Monitoring
services to the European Investment Bank Group. The potential Service Provider needs to
provide professional communication monitoring and analytical services to the EIB Group
covering online, traditional, and social media. The services need to enable the EIB Group to
analyse and monitor the quality and quantity of its communication activities and impact as well
as manage and assess reputational risk’ and key audiences' demand and reactions/activities.
Menettelyn tunniste: 3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329
Sisadinen tunniste: EIB/2024/0OP/0007
Menettelyn tyyppi: Avoin

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 92400000 Uutistoimistopalvelut

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Additional information: In case of unavailability or disruptions in the functioning of
the electronic means of communication provided in Section 5.1.11 in the last 5 calendar days
before the time limit for receipt indicated in Section 5.1.12, the contracting authority reserves
the right to extend this time limit and publish the extension at the Internet address provided in
Section 5.1.11, without a preceding publication of a corrigendum to this notice. Economic
operators interested in this procurement are invited to subscribe to the call for tenders at the
address in Section 5.1.11 in order to get notified when new information or documents are
published. Disclaimer: The European Investment Bank is not subject to the Regulation 2018
/1046. EIB procurements are governed by EIB’s Corporate & Technical Assistance
Procurement Guide. For this reason, the following deviations to Section 5.1.12 of this contract
notice shall apply: (i) Unless otherwise provided in the "Terms of Reference’ tenders must be
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submitted in either in English or in French, since both are working languages of EIB (point 4.1
of EIB’s General Administrative and Submission Clauses). (ii) Tenders are opened in a non-
public opening session by an opening board, whose members are appointed by EIB under
guarantee of impartiality and confidentiality (point 5.1 of EIB’s General Administrative and
Submission Clauses). Tenderers may request a copy of the opening record by email to
corporate-procurement@eib.org. Tenderers may in the first instance submit any concerns
regarding the procurement to the EIB using the contact details under section 1.1) of this
contract notice. If tenderers or other interested parties, believe that the EIB committed an
instance of maladministration, (e.g. it has failed to act in accordance with its established
policies, standards and procedures or to respect the principles of good administration), they
may lodge a complaint to the EIB Group Complaints Mechanism (seehttps://www.eib.org/en
/about/accountability/complaints/index.htm) within 1 year from the date when the alleged
action, decision or omission by the Bank could be reasonably known by the complainant. If
unhappy with the outcome, tenderers can seek a review of the EIB Group’s reply to the
complaint by the European Ombudsman (see https://www.ombudsman.europa.eu). Within 2
months of notification of the outcome of the procedure (award decision), tenderers may launch
an action for its annulment and/or damages. Any request tenderers may make and any reply
from the Bank or any complaint of maladministration, will have neither the purpose nor the
effect of suspending the time-limit for launching an action for annulment nor open a new period
for launching an action for annulment. The body responsible for hearing annulment procedures
is indicated under section VI.4.1) of this contract notice.In case of unavailability or disruptions
in the functioning of the electronic means of communication provided in Section 5.1.11 in the
last 5 calendar days before the time limit for receipt indicated in Section 5.1.12, the contracting
authority reserves the right to extend this time limit and publish the extension at the Internet
address provided in Section 5.1.11, without a preceding publication of a corrigendum to this
notice. Economic operators interested in this procurement are invited to subscribe to the call
for tenders at the address in Section 5.1.11 in order to get notified when new information or
documents are published.

Oikeusperusta:

Asetus (EU, Euratom) 2018/1046

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Konkurssi: For the full list of exclusion grounds please consult the procurement documents.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: Media Monitoring Services for the European Investment Bank Group
Kuvaus: The scope of this procurement procedure is the provision of Media Monitoring
services to the European Investment Bank Group. The potential Service Provider needs to
provide professional communication monitoring and analytical services to the EIB Group
covering online, traditional, and social media. The services need to enable the EIB Group to
analyse and monitor the quality and quantity of its communication activities and impact as well
as manage and assess reputational risk’ and key audiences' demand and reactions/activities.
Sisadinen tunniste: EIB/2024/0OP/0007

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 92400000 Uutistoimistopalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79400000 Yrityskonsultointi, johdon konsultointi ja niihin liittyvat palvelut
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5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Kelpoisuus harjoittaa ammattitoimintaa
Valintaperusteen kuvaus: Please consult the procurement documents.

Kriteeri:
Tyyppi: Taloudellinen tilanne ja rahoitusasema
Valintaperusteen kuvaus: Please consult the procurement documents.

Kriteeri:
Tyyppi: Tekninen ja ammatillinen patevyys
Valintaperusteen kuvaus: Please consult the procurement documents.

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Please consult the procurement documents.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Please consult the procurement documents.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 13/03/2024
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329-CN?
#anchorDocuments
Tilapainen viestintakanava:
Nimi: Funding and Tenders Portal
URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
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Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: bulgaria, tSekki, tanska,
saksa, kreikka, englanti, espanja, viro, suomi, ranska, iiri, kroatia, unkari, italia, liettua, latvia,
malta, hollanti, puola, portugali, romania, slovakki, sloveeni, ruotsi

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 27/03/2024 15:00:59 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 28/03/2024 15:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa
Sahkodinen huutokauppa: ei

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Court of Justice of the European Union
TED eSender: European Commission

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: European Investment Bank
Rekisterinumero: EIB
Postiosoite: 98-100 boulevard Konrad Adenauer
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: L-2950
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LU00O)
Maa: Luxemburg
Sahkoposti: ppmt@eib.or
Puhelin: +352 43 79 1
Internetosoite: http://www.eib.org
Taman organisaation roolit:
Ostaja

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Court of Justice of the European Union
Rekisterinumero: CURIA
Postiosoite: Rue du Fort Niedergrinewald
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: L-2925
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Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Maa: Luxemburg

Sahkodposti: GC.Registry@curia.europa.eu
Puhelin: +352 4303-1

Internetosoite: http://curia.europa.eu

Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: European Commission
Rekisterinumero: EUCOM
Postiosoite: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Postitoimipaikka: Brussels
Postinumero: B-1050
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkoposti: ppmt@eib.or
Puhelin: +32 2 299 11 11
Internetosoite: https://commission.europa.eu/
Taman organisaation roolit:
TED eSender

10. Muutos
Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

1c63510a-471c-42b1-9b20-59431a9a6865-01
Muutoksen paaasiallinen syy

Ajantasaiset tiedot
Kuvaus

Extension on submission and opening deadline.
limoituksen tiedot

liImoituksen tunniste/versio: 3b6fc798-39a6-4b25-8a9e-afdac4bfo07a - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

liImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 13/03/2024 16:31:36 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

liImoituksen julkaisunumero: 157143-2024

EUVL S -lehden numero: 54/2024

Julkaisupaiva: 15/03/2024
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