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2.1.2.

2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 168050-2024 - Tulokset

Suomi – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – Patentti- 
ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä 
käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut
OJ S 57/2024 20/03/2024
Jälki-ilmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva jälki-ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

Ostaja
Virallinen nimi: Patentti- ja rekisterihallitus
Ostajan oikeusstatus: Keskushallinnon viranomainen
Hankintaviranomaisen toiminta: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

Menettely
Otsikko: Patentti- ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - 
Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) 
asiantuntijapalvelut
Kuvaus: Hankinnan kohteena oli käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja 
käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut. Kilpailutus koski sopimuskautta. 
Sopimuskausi päättyy 31.12.2026. Asiakkaalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta yhdellä 
enintään 24 kuukauden mittaisella optiokaudella. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden 
aikana. Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudelle on noin 700 000 € (alv 0%) sisältäen 
optiokauden.
Menettelytunniste: 4721e5b8-7644-4896-9b95-79f85ad16d82
Edellinen ilmoitus: 285507-2023
Sisäinen tunniste: PRH/2015/28/2023
Menettelyn tyyppi: Rajoitettu

Tarkoitus
Sopimuksen kategoria: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Yleistä tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

5. Erä

Erä: LOT-0000

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/168050-2024
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5.1.2.

5.1.1.

Otsikko: Patentti- ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - 
Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) 
asiantuntijapalvelut
Kuvaus: Hankinnan kohteena oli käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja 
käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut. Kilpailutus koski sopimuskautta. 
Sopimuskausi päättyy 31.12.2026. Asiakkaalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta yhdellä 
enintään 24 kuukauden mittaisella optiokaudella. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden 
aikana. Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudelle on noin 700 000 € (alv 0%) sisältäen 
optiokauden.
Sisäinen tunniste: 715226

Tarkoitus
Sopimuksen kategoria: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Yleistä tietoa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA)

Myöntämisperusteet
Peruste:
Tyyppi: Hinta
Painotus (pisteinä, tarkka): 45

Peruste:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen – Asiantuntijat-lomake
Painotus (pisteinä, tarkka): 25

Peruste:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen – Haastattelu
Painotus (pisteinä, tarkka): 30

Menetelmät
Puitejärjestely: Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: Dynaaminen hankintajärjestelmä, jota voivat 
käyttää myös muut kuin tässä ilmoituksessa luetellut ostajat

Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus

6. Tulokset

Kaikkien tässä ilmoituksessa myönnettyjen sopimusten arvo: 514 302,90 EUR

Tulokset – Erän tunniste: LOT-0000



168050-2024 Page 3/4

8.1.

8.1.

8.1.
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Vähintään yksi voittaja valittu.

Tiedot voittajista
Voittaja:
Virallinen nimi: twoday Oy
Tarjous:
Tarjouksen tunniste: twoday Oy
Erän tai erien ryhmän tunniste: LOT-0000
Tuloksen arvo: 514 302,90 EUR
Alihankinnan arvo tiedossa: ei
Alihankinnan prosenttiosuus tiedossa: ei
Sopimuksen tiedot:
Sopimuksen tunniste: Hankintasopimus
Voittajien valintapäivä: 20/02/2024
Sopimuksen tekopäivä: 11/03/2024
Sopimus tehdään puitejärjestelyn puitteissa: ei

8. Organisaatiot

ORG-0001
Virallinen nimi: Patentti- ja rekisterihallitus
Rekisterinumero: 0244683-1
Postiosoite: 00091 PRH  
Postitoimipaikka: Helsinki
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Patentti- ja rekisterihallitus
Sähköposti: kirjaamo@prh.fi
Puhelin: +358 295095000
Internetosoite: https://www.prh.fi/fi/index.html
Tämän organisaation rooli: 
Ostaja

ORG-0002
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5  
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300
Internetosoite: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Tämän organisaation rooli: 
Muutoksenhakuelin

ORG-0003
Virallinen nimi: twoday Oy
Rekisterinumero: 1988069-3
Postiosoite: Keskuskatu 3  

mailto:kirjaamo@prh.fi
https://www.prh.fi/fi/index.html
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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11.2.

11.1.

8.1.

Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: sales.fi@twoday.com
Puhelin: +35820780974
Tämän organisaation rooli: 
Tarjoaja
Näiden erien voittaja: LOT-0000

ORG-0004
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: 0988084-1
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a  
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Tämän organisaation rooli: 
TED eSender

11. Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tiedot
Ilmoituksen tunniste/versio: 266cd0ec-41db-4fad-a6b5-d7724d5ce838 - 01
Lomakkeen tyyppi: Tulokset
Ilmoituksen tyyppi: Jälki-ilmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva jälki-ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen lähetyspäivä: 19/03/2024 07:42:31 (UTC)
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 19/03/2024 07:43:04 (UTC)
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi

Julkaisutiedot
Ilmoituksen julkaisunumero: 168050-2024
EUVL S -lehden numero: 57/2024
Julkaisupäivä: 20/03/2024

mailto:sales.fi@twoday.com
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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