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See the notice on TED website

179209-2026 - Kilpailu
Saksa – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – 
Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
OJ S 52/2026 16/03/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: AKN Eisenbahn GmbH
Sähköposti: einkauf@akn.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on paikallisviranomaisen määräysvallassa
Hankintayksikön toimiala: Rautatiepalvelut

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Kuvaus: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Menettelyn tunniste: 093c1115-d30c-46bb-b18e-116fdc094a19
Sisäinen tunniste: E-26-7000040223
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Maa: Saksa

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Kuvaus: Die AKN Eisenbahn GmbH ist ein mittelständisches Unternehmen mit Hauptsitz in 
Kaltenkirchen. Für geschäftliche Prozesse werden unter anderem die Softwarelösungen SAP 
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ECC 6.0 sowie SuccessFactors eingesetzt. Für den kontinuierlichen und sicheren Betrieb 
sowie für Optimierungen der SAP-Systeme sowie zugehöriger Erweiterungen soll ein 
Auftragnehmer die Unterstützungs-, Implementierungs- und Fehlerbeseitigungsleistung 
erbringen. Ziel des Auftraggebers ist es, die Verfügbarkeit und Weiterentwicklung des SAP-
Systems zu gewährleisten
Sisäinen tunniste: LOT-0001 E-26-7000040223

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Laufzeit: 5 Jahre mit Option auf Verlängerung um zwei weitere Jahre

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Rudolf-Diesel-Str. 2  
Postitoimipaikka: Kaltenkirchen
Postinumero: 24568
Maaryhmittely (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Maa: Saksa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 04/05/2026
Muu kesto: Tuntematon

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 1

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet für:startup#, 
#Besonders auch geeignet für:other-sme#, #Besonders auch geeignet für:selbst#

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Muu

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.subreport.de/E45543479

5.1.12.  Hankinnan ehdot

https://www.subreport.de/E45543479
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Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.subreport.de/E45543479
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 19 Päivät
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: Unterlagen können nachgefordert werden.
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Siehe Vergabeunterlagen
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: ...

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Arbeit, Technologie und Tourismus
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, 
Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Siehe Vergabeunterlagen
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: AKN Eisenbahn GmbH
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: AKN Eisenbahn GmbH
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Vergabekammer 
Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und 
Tourismus

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: AKN Eisenbahn GmbH
Rekisterinumero: HB 19714 Kiel / DE 118509830
Yksikkö: Einkauf / Vergabestelle
Postiosoite: Rudolf-Diesel-Straße 2
Postitoimipaikka: Kaltenkirchen
Postinumero: 24568
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Maaryhmittely (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Maa: Saksa
Sähköposti: einkauf@akn.de
Puhelin: 0 4191 933-0
Internetosoite: https://www.akn.de
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Muille ostajille tarkoitettuja tavaroita ja/tai palveluja hankkiva yhteishankintayksikkö
Muille ostajille tarkoitettuja julkisia urakoita sekä tavara- ja palveluhankintoja koskevia 
sopimuksia tai puitejärjestelyjä tekevä yhteishankintayksikkö
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Arbeit, Technologie und Tourismus
Rekisterinumero: ...
Postiosoite: Düsternbrooker Weg 94
Postitoimipaikka: Kiel
Postinumero: 24105
Maaryhmittely (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Maa: Saksa
Sähköposti: vergabekammer@wimi.landsh.de
Puhelin: +49 431 988-4542
Internetosoite: www.schleswig-holstein.de
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio
Välityselin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 46af5ff2-2411-496a-96ae-6e46dccad947  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
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Ilmoituksen lähetyspäivä: 13/03/2026 13:04:34 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Länsi-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 179209-2026
EUVL S -lehden numero: 52/2026
Julkaisupäivä: 16/03/2026
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