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See the notice on TED website

182466-2026 - Kilpailu
Norja – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – Office 
Services Agreement
OJ S 53/2026 17/03/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Landbruksdirektoratet
Sähköposti: vladimir.milic@landbruksdirektoratet.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on keskushallinnon viranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Office Services Agreement
Kuvaus: The contracting authority needs to enter into a framework agreement for office 
support services, including delivery, management and administration of licences and 
accompanying cloud services. The delivery shall include the necessary licence types for users 
and organisational entities, as well as the services required for ongoing administration, change 
management, consultancy and support related to the Microsoft 365 platform.
Menettelyn tunniste: 1ff077d7-1922-4366-a081-2b059f441b9b
Sisäinen tunniste: 26/26838
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 42964000 Toimistoautomaatio, 48920000 Toimistojärjestelmän 
ohjelmatuotteet, 72222300 Tietotekniikkapalvelut, 72260000 Ohjelmistoihin liittyvät palvelut, 
72300000 Datapalvelut, 79500000 Toimistotyön tukipalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Norja
Missä tahansa tietyn maan alueella

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 18 000 000,00 NOK
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 25 000 000,00 NOK

2.1.4.  Yleistä tietoa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/182466-2026
mailto:vladimir.milic@landbruksdirektoratet.no
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Lisätiedot: If there are discrepancies between the information given in the competition 
documents and information that is in KGV/Doffin/TED, information in the tender documentation 
that applies will be available.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Office Services Agreement
Kuvaus: The contracting authority needs to enter into a framework agreement for office 
support services, including delivery, management and administration of licences and 
accompanying cloud services. The delivery shall include the necessary licence types for users 
and organisational entities, as well as the services required for ongoing administration, change 
management, consultancy and support related to the Microsoft 365 platform.
Sisäinen tunniste: 26/26838

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 42964000 Toimistoautomaatio, 48920000 Toimistojärjestelmän 
ohjelmatuotteet, 72222300 Tietotekniikkapalvelut, 72260000 Ohjelmistoihin liittyvät palvelut, 
72300000 Datapalvelut, 79500000 Toimistotyön tukipalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Norja
Missä tahansa tietyn maan alueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 4 Vuodet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 18 000 000,00 NOK
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 25 000 000,00 NOK

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Lisätiedot: If there are discrepancies between the information given in the competition 
documents and information that is in KGV/Doffin/TED, information in the tender documentation 
that applies will be available.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
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Tyyppi: Hinta
Nimi: Price
Kuvaus: Price 75%
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 75
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Quality
Kuvaus: Quality 25%
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 08/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=451986&TID=200412877&B=

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=451986&TID=200412877&B=
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan 
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 2 026 Vuodet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Oslotingrett
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Ten days waiting period

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=451986&TID=200412877&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=451986&TID=200412877&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=451986&TID=200412877&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=451986&TID=200412877&B
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Virallinen nimi: Landbruksdirektoratet
Rekisterinumero: 981544315
Postiosoite: Innspurten 11 D
Postitoimipaikka: OSLO
Postinumero: 0663
Maaryhmittely (NUTS): Innlandet (NO020)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Vladimir Milic
Sähköposti: vladimir.milic@landbruksdirektoratet.no
Puhelin: +47 99255170
Internetosoite: https://www.landbruksdirektoratet.no
Hankkijaprofiili: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/338802
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Oslotingrett
Rekisterinumero: 926725939
Postitoimipaikka: Oslo
Postinumero: 0164
Maaryhmittely (NUTS): Innlandet (NO020)
Maa: Norja
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: eaf00d37-23ab-4a1e-ab8b-96e37a3a9ae4  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 13/03/2026 13:18:13 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 14/03/2026 11:01:14 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 182466-2026
EUVL S -lehden numero: 53/2026
Julkaisupäivä: 17/03/2026
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