See the notice on TED website

183800-2026 - Kilpailu

Espanja — Ennaltaehkaiseva huolto —- SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que
asegure el mantenimiento y la evolucién de la estructura informatica del IMUS, asi como la
asistencia a las incidencias generadas por las usuarias de este.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Instituto de las Mujeres
Sahkdposti: comunicacion.empresas@inmujeres.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Sosiaaliturva

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el
mantenimiento y la evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a
las incidencias generadas por las usuarias de este.
Kuvaus: La infraestructura, fisica y logica, que soporta los servicios informaticos corporativos
del Instituto requiere una gestion, operacidén y mantenimiento adecuados para asegurar su
funcionamiento.
Menettelyn tunniste: 4f818452-8eba-4a4c-ad9b-3e9146d497b7
Edellinen ilmoitus: 73cbd69e-7a8d-4135-9a9b-19ea010428c2-01
Sisadinen tunniste: 26C0O0001
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 50324200 Ennaltaehkaiseva huolto

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 231 597,90 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
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Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: delitos contra la
Hacienda Publica y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y cotizaciones a la
Seguridad Social

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el
mantenimiento y la evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a
las incidencias generadas por las usuarias de este.
Kuvaus: La infraestructura, fisica y logica, que soporta los servicios informaticos corporativos
del Instituto requiere una gestion, operacién y mantenimiento adecuados para asegurar su
funcionamiento.
Sisadinen tunniste: 26C0O0001

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 50324200 Ennaltaehkaiseva huolto

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 24 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 1
Lisatietoja uusimisesta: Una prorroga de 24 meses

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: 1. Oferta Econdmica.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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Kuvaus: 2. Existencia de personal de respaldo.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 3

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: 3. Bolsa de horas gratuitas.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: 4. Cualificacion y experiencia del personal adscrito al contrato. Afios de experiencia..
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 8

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: 1. Asuncion del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 16

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: 2. Gestion del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: 3. Transferencia del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 9

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: 4. Otras prestaciones.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 9

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 07/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 12 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
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Tarjousten avaamisen paivamaara: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Eliminar las desigualdades entre el hombre y la
mujer en el mercado laboral, favoreciendo la aplicacién de medidas que fomenten la igualdad
entre mujeres y hombres en el trabajo. Para ello la adjudicataria acreditara el establecimiento
de un sistema de horarios flexible..

Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Instituto de las Mujeres - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
RECURSOS CONTRACTUALES
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Plazos segun LCSP

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Instituto de las Mujeres
Rekisterinumero: 10000440056061
Rekisterinumero: Q28280168
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28002
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Instituto de las Mujeres
Sahkdposti: comunicacion.empresas@inmujeres.es
Puhelin: +34 914528678
Internetosoite: http://www.inmujeres.gob.es
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Ekvkdo0QKok%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28014
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot
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lImoituksen tunniste/versio: 0e940a0b-05b6-4856-b091-093cf29618ee - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 16/03/2026 12:34:51 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

lImoituksen julkaisunumero: 183800-2026

EUVL S -lehden numero: 53/2026

Julkaisupaiva: 17/03/2026
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