See the notice on TED website

187572-2026 - Kilpailu

Norja — Televiestintapalvelut — Mobile services and other accompanying services and equipment.
OJ S 54/2026 18/03/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Vagan Kommune
Sahkdposti: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on paikallisviranomaisen maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Kuvaus: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS,
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing,
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile
coverage and capacity across the municipalities” locations and for employees in assignments,
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for
extraordinary events.
Menettelyn tunniste: e33d6635-d1db-4854-ae58-425ebb0d90a1
Sisadinen tunniste: 2026/377
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: The contracting authority will have a user-friendly
administration tool with no additional costs, with role/rights management, real time and history
reports, consumption notifications, easy changes of subscriptions/services and self-service
features for both the administrator and final users. The company network and switchboard
shall offer core functionality (e.g. response groups, absence status, call logs, time
management) and be able to be integrated with the existing interaction and telephony
platforms. Security, privacy and compliance (bl.a. ISO/best practice) is vital. The agreement
shall be flexible as regards data packages, additional SIM and further development over time,
with an option for renegotiation for new, appropriate systems. Invoicing shall support EHF,
detailed basis per unit/department/user and optional period, as well as invoice control (policy-
controlled management of private consumption, integration with wages). Customer support
shall be easily accessible, in Norwegian in the first line, and with dedicated KAM. See the
contract including requirement specifications for further information on the contract's extent
and content.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 64200000 Televiestintapalvelut
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Lisaluokitus (cpv): 64210000 Puhelin- ja tiedonsiirtopalvelut, 64212000 Matkapuhelinpalvelut,
64214200 Puhelinvaihdepalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Maa: Norja

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 8 000 000,00 NOK

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulation 12 August 2016 no.
974 on public procurements (FOA). The procurement will be carried out as an open tender
contest in accordance with PPR parts | and Ill. This procedure gives all interested tenderers
the possibility to submit tenders for the competition.

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
IImoituksen nimi: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Kuvaus: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS,
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing,
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile
coverage and capacity across the municipalities” locations and for employees in assignments,
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for
extraordinary events.
Sisainen tunniste: 2026/377

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 64200000 Televiestintapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 64210000 Puhelin- ja tiedonsiirtopalvelut, 64212000 Matkapuhelinpalvelut,
64214200 Puhelinvaihdepalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO71)
Maa: Norja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 8 000 000,00 NOK

5.1.6. Yleista tietoa
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Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: norja
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sahkaoinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyvaksytty sahkoinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on
maaritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 21/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet
Tiedot, joita voidaan tadydentdaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Asiakirjoja ei voida toimittaa mydhemmin.

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 22/04/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Salassapitosopimus (NDA) vaaditaan: ei

Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Salten og Lofoten Tingrett
Muutoksenhakuelin: Salten og Lofoten Tingrett
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 10 days from the waiting period.
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Salten og Lofoten
Tingrett
Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Vagan Kommune
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8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Vagan Kommune
Rekisterinumero: 938644500
Postiosoite: Storgata 29
Postitoimipaikka: SVOLVAER
Postinumero: 8300
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO71)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Magne Haslevang
Sahkodposti: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Puhelin: +47 75420139
Faksi: +47 75420001
Internetosoite: http://www.vagan.kommune.no
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Salten og Lofoten Tingrett
Rekisterinumero: 826723122
Yksikkd: Skatteetaten
Postiosoite: Storgt 29
Postitoimipaikka: Svolveer
Postinumero: 8300
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Maa: Norja
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio
Valityselin

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: fcdfa6¢c8-d58e-4bf0-aee1-6873ec1f61e7 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 16/03/2026 13:29:15 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
limoituksen lahetyspaiva (eSender): 16/03/2026 15:25:07 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

lImoituksen julkaisunumero: 187572-2026

EUVL S -lehden numero: 54/2026

Julkaisupaiva: 18/03/2026
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