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188401-2026 - Kilpailu

Belgia — Tietokonepalvelut — IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform

OJ S 54/2026 18/03/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: A.S.T.R.1.D. NV van publiek recht
Sahkodposti: xavier.delens@astrid.be
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Paaasiallinen toimiala: Yleinen jarjestys ja turvallisuus

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Kuvaus: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity &
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke
gebruiksscenario: * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen
organisatie; * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun
eigen organisatie; « Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) ldentity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie.
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform”. Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en
onderhouden worden als één geintegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Menettelyn tunniste: ebad4562-e3d7-411e-8¢c74-5c071304b718
Sisadinen tunniste: PPPOK6-1435/6089/E-A-2710
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Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72500000 Tietokonepalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: IAM (identiteits- en toegangsbeheer) platform
Kuvaus: Voorwerp van deze diensten: Het leveren, installeren en onderhouden van een
Customer IAM (Identity & Access Management) Toelichting: Teneinde haar gebruikers op een
robuuste en veilige manier toegang te kunnen verlenen tot de verschillende diensten, is
ASTRID op zoek naar een betrouwbare partner voor de levering, implementatie en uitbating
(in de hoedanigheid van dienstenleverancier) van een "Customer IAM (Identity & Access
Management) -platform” dat kan opereren in een B2B-context. Deze overheidsopdracht van
het type diensten moet minimaal voorzien in de elementen die hierna kort zullen worden
toegelicht per Post. Post 1: De levering en implementatie van een "(Customer/B2B) Identity &
Access Management-platform" voorzien in een “State-of-the-Art”-manier om gebruikers
toegang te verlenen tot alle ASTRID-applicaties en dit in eerste instantie voor drie specifieke
gebruiksscenario: * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) tot de ASTRID
Meldkamer applicaties voor 101- en 112-operatoren via identiteitsfederatie met hun eigen
organisatie; * Voorzien in een gestroomlijnde toegang (met SSO) voor de gebruikers van het
ASTRID-platform voor administratieve taken (Portaal Site) via identiteitsfederatie met hun
eigen organisatie; « Bepalen en inrichten van toegangsprocessen, procedures en protocollen
voor de nieuwe missiekritieke mobiele netwerkinfrastructuur (MCx) die ASTRID in de nabije
toekomst zal in gebruik nemen. Post 2: Inrichten en organiseren van de activiteiten die
verband houden met de introductie van een nieuwe gebruikersorganisatie in het "(Customer
/B2B) ldentity & Access Management-platform", gebruik makende van identiteitsfederatie.
Post 3: Inrichten en organiseren van de activiteiten die verband houden met de introductie van
een nieuwe applicatieconnector in het "(Customer/B2B) Identity & Access Management-
platform”. Post 4: Het aanleveren van een infrastructuurplatform voor de Identity and Access
Management (IAM)-oplossing dat enkel voor dat doel zal gebruikt worden. Dit platform, dat
integraal zal moeten aangeleverd worden door de toekomstige inschrijver, zal na de
implementatie in de Data Centers van ASTRID ook vanuit die omgeving moeten uitgebaat en
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onderhouden worden als één geintegreerd platform. Opm.: ASTRID maakt reeds op dit
ogenblik duidelijk dat in het kader van de offerteaanvraag in de tweede fase, na de selectie
van de kandidaten, de inschrijvers in de inventaris van deze offerte verplicht zulle...
Sisainen tunniste: E-A-2710_1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72500000 Tietokonepalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54
Postitoimipaikka: Bruxelles\ Brussel
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Lisatiedot: A.S.T.R.1.D. NV van publiek recht

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/09/2026
Paattymispaiva: 31/08/2030

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildstén nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Erityinen keskimaarainen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: De kandidaat dient zijn specifieke omzet te communiceren met
betrekking tot het domein IAM (ldentity & Access Management) gedurende de laatste 3 jaren
(2023-2024-2025). Minimumeisen: De gemiddelde jaarlijkse omzet in het domein IAM (Identity
& Access Management), berekend op basis van de laatste 3 jaren (2023-2024-2025), dient
hoger te zijn dan 3 miljoen euro.

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: De kandidaat dient zijn ervaring met IAM-implementaties (Identity &
Access Management) tijdens de laatste 3 jaren (2023-2024-2025) te beschrijven. In de mate
van het mogelijke worden daarbij referenties gekozen die verschillen in aanpak (architectuur).
Vermeld hierbij de klant, projectscope, gebruikte technologieén en architectuur, gerealiseerde
deliverables (zoals integratie met directory services, Identiteitsfederatie-oplossingen,
provisioning workflows en toegangsbeheer) en de behaalde resultaten. Minimumeisen: De
kandidaat dient minstens drie referenties (met contactpersoon) aan te tonen van
gelijkwaardige IAM(Identity & Access Management)-implementaties in een missiekritieke
omgeving vergelijkbaar met deze van ASTRID gedurende de laatste 3 jaren (2023-2024-2025).

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt
in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni
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2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1,
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 3

Ostaja varaa oikeuden tehda sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen
toteuttamista

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Kustannukset
Kuvaus: Prijs
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Technische waarde
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1435/K6/2025

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.publicprocurement.be
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska, hollanti
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht (excl. btw),
afgerond naar het hogere tiental)
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 22/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ita-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Raad van State
Muutoksenhakuelin: Raad van State
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Raad van State
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: A.S.T.R.I1.D. NV van publiek recht
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Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Raad van State
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: A.S.T.R.I.D. NV van publiek recht

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: A.S.T.R.1.D. NV van publiek recht
Rekisterinumero: BE(0)263.893.151
Postiosoite: Boulevard du Régent 54\Regentlaan 54
Postitoimipaikka: Bruxelles\ Brussel
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Yhteyspiste: Xavier Delens
Sahkoposti: xavier.delens@astrid.be
Puhelin: +32 25006646
Internetosoite: http://www.astrid.be/
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Raad van State
Rekisterinumero: BE 0931.814.266
Postiosoite: Rue de la Science, 33\Wetenschapsstraat 33
Postitoimipaikka: Bruxelles\Brussel
Postinumero: 1040
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkoposti: info@conseildetat.be
Puhelin: +32 22349611
Internetosoite: http://www.raadvst-consetat.be/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio
Valityselin

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Rekisterinumero: BE 0475.480.736
Postitoimipaikka: Antwerpen / Anvers
Postinumero: 2000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Maa: Belgia
Séahkoposti: info@3p.eu
Puhelin: +32 3 294 30 51
Taman organisaation roolit:
Hankintapalvelujen tarjoaja

8.1. ORG-0004
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Virallinen nimi: FPS Policy and Support

Rekisterinumero: BE 0671.516.647

Postitoimipaikka: Brussels

Postinumero: 1000

Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

Sahkodposti: e.proc@publicprocurement.be

Puhelin: +32 2 740 80 00

Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 9f496e9a-8eed-4534-89a4-810aa787371b - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

limoituksen lahetyspaiva (eSender): 16/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti, ranska

liImoituksen julkaisunumero: 188401-2026

EUVL S -lehden numero: 54/2026

Julkaisupaiva: 18/03/2026
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