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2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 196108-2024 - Tulokset

Suomi – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – e-Forms 
2023 / EU / HUS 030-2022 Apuvälinekeskuksen toiminnanohjausjärjestelmä ohjelmistopalveluna - 
KESKEYTYS -
OJ S 66/2024 03/04/2024
Jälki-ilmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva jälki-ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

Ostaja
Virallinen nimi: HUS-yhtymä
Ostajan oikeusstatus: Alueviranomainen
Hankintaviranomaisen toiminta: Terveys

2. Menettely

Menettely
Otsikko: e-Forms 2023 / EU / HUS 030-2022 Apuvälinekeskuksen toiminnanohjausjärjestelmä 
ohjelmistopalveluna - KESKEYTYS -
Kuvaus: HUS pyytää tarjoustanne ohjelmistopalvelusta, jolla hoidetaan lääkinnällisiin 
apuvälineisiin liittyvää toiminnanohjausta. Hankittavaan ohjelmistopalveluun konfiguroidaan 
apuvälineiden hallinnointia koskevia prosesseja ja tietoja. Ohjelmistopalvelun tulee integroitua 
HUSin muussa toiminnanohjauksessaan käyttämiin järjestelmiin (esim. Oracle Fusion Cloud). 
Hankinnan kohdetta koskevat tarkemmat vaatimukset on kuvattu liitteessä 4 
Vaatimusmäärittely. Yleisesti hanketta on kuvattu liitteessä 3 Hankinnan kohteen kuvaus. 
Muissa tarjouspyynnön liitteissä on kuvattu käyttöönottoprojektiin, jatkuviin palveluihin ja 
tietoturvaan liittyviä vaatimuksia. Liitteeseen 3.1 on kuvattu erikseen apuvälinetoiminnan 
laskutusta ja sen aiheuttamia vaatimuksia. HUS hakee SaaS-pohjaista ohjelmistopalvelua, 
jonka tulee pohjautua tuotantokäytössä jo olevaan ja tilaajalle siitä konfiguroitavaan 
tuotteeseen. Ohjelmistopalvelun tulee olla tavanomaisella tavalla integroitavissa erilaisiin 
hallinnollisiin järjestelmiin. Ohjelmistopalvelun liittymiä on esitetty liitteessä 6 Ulkoiset 
rajapinnat. Liite 5 Sopimusluonnos kattaa sekä käyttöönottovaiheen että jatkuvien palveluiden 
aikaisen toiminnan.
Menettelytunniste: bb19d95d-b9a9-45c7-87b2-203471312b49
Edellinen ilmoitus: 53d5e1b2-867c-4435-99e9-ebbfc60e7952-01
Sisäinen tunniste: HUS 030-2022
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä 
hankinta, ja hankintamenettelynä on hankintalain 32 §:n tarkoittama avoin menettely. 
TARJOUSKILPAILUSSA KÄYTETTÄVÄ KIELI Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla suomen 
kielellä. Mikäli tarjoaja tarvitsee dokumentit muulla kielellä, tarjoaja vastaa itse 
käännättämisestä ja sen kustannuksista. Tarjoukset on laadittava suomen kielellä. 
RINNAKKAISET TARJOUKSET Rinnakkaiset tarjoukset eivät ole sallittuja.

Tarkoitus
Sopimuksen kategoria: Palvelut

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/196108-2024
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5.1.10.

5.1.6.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

2.1.4.

2.1.2.

Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

, Lisäluokitus (cpv): 48451000 Ohjelmatuotteet toiminnanohjaukseen (ERP) 72212451 
Toiminnanohjausohjelmistojen (ERP) kehittämispalvelut

Suorituspaikka
Missä tahansa Euroopan talousalueella

Yleistä tietoa
Lisätiedot: Sopimus tehdään kolmen vuoden määräajalle, jonka jälkeen sopimus jatkuu 
toistaiseksi voimassa olevana.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

5. Erä

Erä: LOT-0000
Otsikko: e-Forms 2023 / EU / HUS 030-2022 Apuvälinekeskuksen toiminnanohjausjärjestelmä 
ohjelmistopalveluna - KESKEYTYS -
Kuvaus: HUS pyytää tarjoustanne ohjelmistopalvelusta, jolla hoidetaan lääkinnällisiin 
apuvälineisiin liittyvää toiminnanohjausta. Hankittavaan ohjelmistopalveluun konfiguroidaan 
apuvälineiden hallinnointia koskevia prosesseja ja tietoja. Ohjelmistopalvelun tulee integroitua 
HUSin muussa toiminnanohjauksessaan käyttämiin järjestelmiin (esim. Oracle Fusion Cloud). 
Hankinnan kohdetta koskevat tarkemmat vaatimukset on kuvattu liitteessä 4 
Vaatimusmäärittely. Yleisesti hanketta on kuvattu liitteessä 3 Hankinnan kohteen kuvaus. 
Muissa tarjouspyynnön liitteissä on kuvattu käyttöönottoprojektiin, jatkuviin palveluihin ja 
tietoturvaan liittyviä vaatimuksia. Liitteeseen 3.1 on kuvattu erikseen apuvälinetoiminnan 
laskutusta ja sen aiheuttamia vaatimuksia. HUS hakee SaaS-pohjaista ohjelmistopalvelua, 
jonka tulee pohjautua tuotantokäytössä jo olevaan ja tilaajalle siitä konfiguroitavaan 
tuotteeseen. Ohjelmistopalvelun tulee olla tavanomaisella tavalla integroitavissa erilaisiin 
hallinnollisiin järjestelmiin. Ohjelmistopalvelun liittymiä on esitetty liitteessä 6 Ulkoiset 
rajapinnat. Liite 5 Sopimusluonnos kattaa sekä käyttöönottovaiheen että jatkuvien palveluiden 
aikaisen toiminnan.
Sisäinen tunniste: 720314

Tarkoitus
Sopimuksen kategoria: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

, Lisäluokitus (cpv): 48451000 Ohjelmatuotteet toiminnanohjaukseen (ERP) 72212451 
Toiminnanohjausohjelmistojen (ERP) kehittämispalvelut

Suorituspaikka
Missä tahansa Euroopan talousalueella

Yleistä tietoa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA)
Lisätiedot: Sopimus tehdään kolmen vuoden määräajalle, jonka jälkeen sopimus jatkuu 
toistaiseksi voimassa olevana.

Myöntämisperusteet
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8.1.

8.1.

6.1.4.

6.1.

5.1.16.

5.1.15.

Peruste:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Vertailuhinta

Menetelmät
Puitejärjestely: Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: Ei dynaamista hankintajärjestelmää

Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus

6. Tulokset

Tulokset – Erän tunniste: LOT-0000
Voittajaa ei valittu ja kilpailu on suljettu.

Tilastotiedot:
Vastaanotetut tarjoukset tai osallistumishakemukset:
Vastaanotettujen tarjousten/osallistumishakemusten tyyppi: Tarjoukset
Saatujen tarjousten/osallistumishakemusten määrä: 0

8. Organisaatiot

ORG-0001
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5  
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300
Internetosoite: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Tämän organisaation rooli: 
Muutoksenhakuelin

ORG-0002
Virallinen nimi: HUS-yhtymä
Rekisterinumero: 1567535-0
Postiosoite: PL 445 (Uutistie 3 C, 01770 Vantaa)  
Postitoimipaikka: HUS
Postinumero: 00029
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: ICT-kategoria
Sähköposti: kilpailutus.ict@hus.fi
Puhelin: +358 94711
Internetosoite: http://www.hus.fi
Tämän organisaation rooli: 
Ostaja

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kilpailutus.ict@hus.fi
http://www.hus.fi
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11.2.

11.1.

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: 0988084-1
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a  
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Tämän organisaation rooli: 
TED eSender

11. Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tiedot
Ilmoituksen tunniste/versio: d28038c6-ce50-419e-9f3c-194d51b5fd29 - 01
Lomakkeen tyyppi: Tulokset
Ilmoituksen tyyppi: Jälki-ilmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva jälki-ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen lähetyspäivä: 02/04/2024 10:40:45 (UTC)
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 02/04/2024 10:42:17 (UTC)
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi

Julkaisutiedot
Ilmoituksen julkaisunumero: 196108-2024
EUVL S -lehden numero: 66/2024
Julkaisupäivä: 03/04/2024

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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