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196730-2026 - Kilpailu

Suomi — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Apotti-
jarjestelmakehityspalvelut
OJ S 57/2026 23/03/2026

Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: Oy Apotti Ab
Sahkodposti: julkisethankinnat@apotti.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on alueviranomaisen maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Apotti-jarjestelmakehityspalvelut
Kuvaus: Hankintayksikko (Oy Apotti Ab) tarvitsee toimintansa tueksi
jarjestelmakehitysosaamista Apotti-jarjestelmaan, joka perustuu yhdysvaltalaisen Epic
Systems Corporationin Epic-jarjestelmaan. Hankintayksikon tavoitteena tassa hankinnassa on
hankkia yksi palveluntuottaja, joka kykenee toimittamaan hankintayksikolle kokonaisvaltaisesti
ja laadukkaasti sen tarvitsemat jarjestelmakehityspalvelut. Katso tarkemmin hankinnan
kohteesta ja palvelulle asetetuista vaatimuksista tarjouspyynnosta ja tarjouspyynnon liitteista.
Menettelyn tunniste: 4f6a5287-8b79-4c27-aac2-8bc4e42f56e1
Sisainen tunniste: 595567
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Hankintamenettely on hankintalain (1397/2016) mukainen
avoin menettely.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Hankinta muodostaa tarkoituksenmukaisen hankintakokonaisuuden. Palveluja
hankitaan erillisilla toimeksiannoilla sopimuskaudella. Esitetyt arviot palvelun volyymista ovat
alustavia eivatka sido hankintayksikk6a. Valittavalla sopimustoimittajalla ei ole
yksinmyyntioikeutta.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
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2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus, Yhteinen eurooppalainen hankinta-
asiakirja (ESPD), Hankinta-asiakirja
Korruptio: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Petos: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on
sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatds-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Rikollisjarjeston toimintaan osallistuminen: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Lapsitydovoima ja muut ihmiskaupan muodot: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle,
joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu lapsityévoiman kaytosta tai muista ihmiskaupan muodoista
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Ymparistolainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen: Tarjoaja on rikkonut
ymparistdlainsaadanndén mukaisia velvoitteitaan.
Tydlainsadadannon mukaisten velvoitteiden rikkominen: Tarjoaja on rikkonut tydlainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.
Sosiaalilainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsaadanndn mukaisia velvoitteitaan.
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.
Ammatin harjoittamiseen liittyva vakava virhe: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen
littyvadan vakavaan virheeseen.
Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatdksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
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Valiton tai valillinen osallistuminen taman hankintamenettelyn valmisteluun: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset:
Tarjoajan aikaisempia hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu
ennenaikaisesti tai kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu
vahingonkorvauksia tai maaratty muita vastaavia seuraamuksia.

Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa
kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tyoturvallisuusrikoksesta, tybaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Liiketoiminta on keskeytetty: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Konkurssi: Tarjoaja on konkurssissa.

Jarjestelyt velkojien kanssa: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.
Maksukyvyttdmyys: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai
likvidaatiomenettely.

Varat selvitysmiehen hallinnassa: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Kansallisesta lainsaadanndésta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne:
Tarjoaja on kansalliseen lainsdadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja
tilanteita vastaavassa samankaltaisessa menettelyssa.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Apotti-jarjestelmakehityspalvelut
Kuvaus: Hankintayksikkd (Oy Apotti Ab) tarvitsee toimintansa tueksi
jarjestelmakehitysosaamista Apotti-jarjestelmaan, joka perustuu yhdysvaltalaisen Epic
Systems Corporationin Epic-jarjestelmaan. Hankintayksikon tavoitteena tadssa hankinnassa on
hankkia yksi palveluntuottaja, joka kykenee toimittamaan hankintayksikdlle kokonaisvaltaisesti
ja laadukkaasti sen tarvitsemat jarjestelmakehityspalvelut. Katso tarkemmin hankinnan
kohteesta ja palvelulle asetetuista vaatimuksista tarjouspyynnésta ja tarjouspyynnon liitteista.
Sisadinen tunniste: 595567

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

5.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet
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5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: Hankinta muodostaa tarkoituksenmukaisen hankintakokonaisuuden. Palveluja
hankitaan erillisilla toimeksiannoilla sopimuskaudella. Esitetyt arviot palvelun volyymista ovat
alustavia eivatka sido hankintayksikkda. Valittavalla sopimustoimittajalla ei ole
yksinmyyntioikeutta.

5.1.7. Strategiset hankinnat
Lahestymistapa ymparistovaikutusten vahentamiseen: Siirtyminen kiertotalouteen, Biologisen
monimuotoisuuden ja ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen
Edistettava sosiaalinen tavoite: Ihmisoikeuksia koskeva due diligence -velvoite
maailmanlaajuisissa toimitusketjuissa, Oikeudenmukaiset tydolot

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus, Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD), Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajalle asetetut vahimmaisvaatimukset vastaavien palveluiden
tuottamisesta: Soveltuakseen tarjoajaksi tdhan hankintaan Tarjoajalla tulee olla riittavasti
kokemusta vastaavien palveluiden tuottamisesta muille tilaajaorganisaatioille. Tarjoajan tulee
tayttaa tarjouspyynnon liitteena olevalla liitteella "TP Liite 3 Referenssilomake" asetetut
soveltuvuuden vahimmaisvaatimukset vastaavien palveluiden tuottamisesta, jotta tarjoaja on
soveltuva tarjoaja tahan hankintaan.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Pakotteita koskevat vaatimukset Euroopan Unioni, Yhdysvallat
(OFAC) ja Yhdistyneet kansakunnat ovat asettaneet pakotteita lainsaadanndssaan ja/tai
toimielintensa paatoksilla. Tarjoaja vakuuttaa, ettda seuraavat tahot eivat ole Yhdysvaltojen
(OFAC), EU:n tai YK:n pakotteiden kohteena.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajan luottokelpoisuutta koskeva vaatimus Tarjoajan
taloudelliset edellytykset ovat vahintdan Suomen Asiakastieto Oy:n rating Alfa luokituksessa A
tai Asiakastieto Oy:n riskiluokituksessa 1 - 3 tai Intrum Oy: n luottoluokituksessa A taikka
niiden voidaan katsoa tilinpaatostietojen tai muun vastaavan selvityksen mukaan olevan
vastaava.

Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus

Valintaperusteen kuvaus: Toiminnan vastuuvakuutusta koskeva vaatimus Tarjoajalla on koko
hankintasopimuksen voimassaolon ajan voimassa oleva hankinnan kohteena olevaa palvelua
koskeva vastuuvakuutus, joka on riittdva suhteessa hankinnan laajuuteen ja riskeihin nahden,
kuitenkin vahintdan 300 000 EUR (€), ja joka kattaa hankinnan kohteena olevan palvelun
osalta hankintayksikdlle, kolmannelle osapuolelle tai taman omaisuudelle aiheutuneet vahingot.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
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Valintaperusteen kuvaus: Tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa
kaytettdessa annetun lain (1233 /2016, "tilaajavastuulaki") mukaiset selvitykset
Hankintayksikko tulee tarkastamaan alla kuvattujen tilaajavastuulain mukaisten edellytysten ja
selvitysvelvollisuuksien tayttymisen voittavalta tarjoajalta ennen hankintasopimuksen
solmimista.

Kriteeri: Erityinen vuotuinen lilkevaihto

Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajan viimeisimman vahvistetun tilikauden lilkkevaihdon tulee olla
vahintaan 500 000 euroa (€)vuodessa. Mikali osallistumishakemus tehdaan ryhmittymana,
riittda jos yksi ryhmittyman jasen tayttaaliikevaihtovaatimuksen. Sen sijaan alihankkijoiden,
lukuun ottamatta voimavara-alihankkijoita, liikevaihtovaatimusten tayttymista ei huomioida.
Tarjoajat toimittavat selvityksen liikevaihtovaatimuksen tayttymisesta tarjouksensa liitteena.
Mikali yritys on vasta perustettu, tulee sen toimittaa puolueettoman arvioijan, esimerkiksi
tilintarkastajan, laatima selvitys siita, etta sen liikevaihtovaatimus tulee olemaan kuluvan
tilikauden aikana vaadittua tasoa.

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Kokonaisvertailuhinta
Kuvaus: Kokonaisvertailuhinta
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 100

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 13/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/apotti?id=595567 &tpk=012d810d-f6ad-
45c8-ba2b-57884130183e

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/apotti?
id=595567 &tpk=012d810d-f6ad-45c8-ba2b-57884130183e
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 15/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 15/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmait
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5.1.16.

Puitejarjestely:

Ei puitejarjestelya

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 14 paivaa hankintapaatoksen tiedoksiannosta.

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

8.1.

196730-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Oy Apotti Ab
Rekisterinumero: 2699989-5
Postiosoite: Valimotie 17-19
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00380

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: Julkiset Hankinnat
Sahkoposti: julkisethankinnat@apotti.fi
Puhelin: +358 207191850
Internetosoite: http://www.apotti.fi
Taman organisaation roolit:

Ostaja

ORG-0002

Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00520

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Sahkodposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300

Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841

Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00100

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: eSender

Sahkodposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
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Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Taman organisaation roolit:
TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

5a7c284c-54fc-420f-af92-4¢c37f9c6ec64a-01
Muutoksen paaasiallinen syy

Ostajan virheen korjaaminen
Kuvaus

Hankintayksikko on havainnut TP Liite 8 Asiantuntijat- Asiantuntija, Kehityspalvelut
vaatimuksen F1 sanamuodossa ("on omaksunut”) aikamuotoa koskevan, korjausta
edellyttavan teknisluonteisen tarkennustarpeen.

10.1. Muutos
Osion tunniste: LOT-0000
Muutosten kuvaus: Korjattu TP Liite 8 Asiantuntijat: Tarkennettu yhta vaatimusta vastaamaan
selkeammin hankintayksikon tarkoitusta. Korjattu tarjouspyynnon jattdaikaa: lisatty tarjouksen
jattdaikaa.
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 20/03/2026

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 600c9ec6-a011-4b02-b874-0be7f7f26f1d - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 20/03/2026 11:21:54 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
lImoituksen lahetyspaiva (eSender): 20/03/2026 11:22:08 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi

liImoituksen julkaisunumero: 196730-2026

EUVL S -lehden numero: 57/2026

Julkaisupaiva: 23/03/2026
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