See the notice on TED website

199469-2025 - Kilpailu

Espanja — Mainonta- ja markkinointipalvelut — Servicio consistente en la gestion integral de las
Redes Sociales del Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia

OJ S 62/2025 28/03/2025

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia (ITREM)
Sahkoposti: contratacion-itrem@listas.carm.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on alueviranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicio consistente en la gestion integral de las Redes Sociales del Instituto
de Turismo de la Region de Murcia
Kuvaus: Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada divido en dos lotes.
Menettelyn tunniste: 8ae53df0-2f09-43f7-a51f-02b90c363591
Sisainen tunniste: RC1690
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79340000 Mainonta- ja markkinointipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 738 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 2

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Los motivos recogidos en el DEUC
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5. Osa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

199469-2025

Osa: LOT-0001

limoituksen nimi: Servicio consistente en la gestién de las redes sociales de promocion
turistica en espafiol y en inglés, y las redes institucionales del ITREM

Kuvaus: La gestion de las redes sociales de promocidn turistica en espafiol y en inglés, y las

redes institucionales del ITREM
Sisainen tunniste: 1

Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut

Paaasiallinen luokitus (cpv): 79340000 Mainonta- ja markkinointipalvelut

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja

Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2

Arvo

Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 588 000,00 EUR

Yleista tietoa

Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

Valintaperusteet

Kriteeri:

Tyyppi: Kelpoisuus harjoittaa ammattitoimintaa
Valintaperusteen kuvaus: Capacidad de obrar
Taman perusteen kaytto: Kaytdossa

Kriteeri:

Tyyppi: Taloudellinen tilanne ja rahoitusasema
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio
Taman perusteen kaytto: Kaytdossa

Kriteeri:

Tyyppi: Tekninen ja ammatillinen patevyys
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados
Taman perusteen kaytto: Kaytdossa

Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Capacidad de respuesta. . Realizacion de videos cortos redes Turismo Region de

Murcia.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 20
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Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 8

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Oferta econdmica. . Realizacion de videos cortos redes Visit Region de Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 19

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 8

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: .Caso practico con calendario para las redes de ITREM.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: .Caso practico con calendario para Turismo Regiéon de Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: .Caso practico con calendario para Visit Region de Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Itrem.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Turismo Regién
de Murcia.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Visit Region de
Murcia.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: espanja
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
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Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 2 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Tarjousten avaamisen paivamaara: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Tarjousten avaamisen paivamaara: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa
Sahkodinen huutokauppa: ei

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM) - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: hasta 2025-04-16+02:00
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Instituto de
Turismo de la Regién de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE
MURCIA

5.1. Osa: LOT-0002
limoituksen nimi: Servicio consistente en la gestion de las redes sociales de promocion
turistica del producto gastrondmico 1001 Sabores Regidon de Murcia y las redes institucionales
de CCT
Kuvaus: La gestidn de las redes sociales de promocion turistica del producto gastronémico
1001 Sabores Region de Murcia y las redes institucionales de CCT
Sisadinen tunniste: 2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79340000 Mainonta- ja markkinointipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja
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5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 150 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Kelpoisuus harjoittaa ammattitoimintaa
Valintaperusteen kuvaus: Capacidad de obrar
Taman perusteen kaytto: Kaytdossa

Kriteeri:

Tyyppi: Taloudellinen tilanne ja rahoitusasema
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio
Taman perusteen kaytto: Kaytdssa

Kriteeri:

Tyyppi: Tekninen ja ammatillinen patevyys
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados
Taman perusteen kaytto: Kaytdossa

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Capacidad de respuesta. . Realizacion de videos cortos 1.001 Sabores Region de
Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 8
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Oferta econdmica. . Realizacion de videos cortos redes CCT Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 19
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 8
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Caso practico con calendario para 1.001 Sabores Regién de Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 7,5
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.
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Kuvaus: Caso practico con calendario para CCT Regién de Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 7,5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de 1.001 Sabores

Region de Murcia.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 15

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de CCT Murcia.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 15

Hankinta-asiakirjat

Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: espanja
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

Hankinnan ehdot

Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 2 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Tarjousten avaamisen paivamaara: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Tarjousten avaamisen paivamaara: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Menetelmat

Puitejarjestely:

Ei puitejarjestelya

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Sahkdinen huutokauppa: ei

Page 6/8


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM) - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: hasta 2025-04-16+02:00
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Instituto de
Turismo de la Regién de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE
MURCIA

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM)
Rekisterinumero: 51261750169935
Rekisterinumero: Q3000763G
Postitoimipaikka: Murcia
Postinumero: 30006
Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM)
Sahkoposti: contratacion-itrem@listas.carm.es
Puhelin: 968357761
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA
Postitoimipaikka: Murcia
Postinumero: 30006
Maa: Espanja
Puhelin: 968357732
Internetosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28020
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Puhelin: 913491441
Internetosoite: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 22981d7e-c679-4b08-b1b3-259f0584a9cd - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
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limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 26/03/2025 15:26:49 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

limoituksen julkaisunumero: 199469-2025

EUVL S -lehden numero: 62/2025

Julkaisupaiva: 28/03/2025
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