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199996-2026 - Kilpailu

Norja — Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut - Framework agreement -
Consultancy services and licences connected to ServiceNow

OJ S 58/2026 24/03/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: STATENS GRADERTE PLATTFORMTJENESTER
Sahkodposti: andreas.rogde@sgp.norgov.no

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Framework agreement - Consultancy services and licences connected to
ServiceNow
Kuvaus: SGP has chosen ServiceNow as the platform for a number of functions. The tenderer
shall assist SGP through consultancy services with the development of new functionalities and
the establishment of new modules on SGP's platform, primarily locally (on-premises). The
tenderer shall ensure SGP access to relevant and cost efficient products and services
throughout the entire contract period.
Menettelyn tunniste: a7b392f8-00f2-414e-ada7-7d7c3195e352
Sisainen tunniste: 53b55291-29ba-4758-adb0-f64e09b0fde3
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittamispalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Oslo (NO081)
Maa: Norja

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2009/81/EY
Forsvar og sikkerhet - Defence and Security Procurement Regulations.

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen
hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0000
lImoituksen nimi: Framework agreement - Consultancy services and licences connected to
ServiceNow
Kuvaus: SGP has chosen ServiceNow as the platform for a number of functions. The tenderer
shall assist SGP through consultancy services with the development of new functionalities and
the establishment of new modules on SGP's platform, primarily locally (on-premises). The
tenderer shall ensure SGP access to relevant and cost efficient products and services
throughout the entire contract period.
Sisainen tunniste: 49b741e5-8d99-4d63-9aa1-d3b1a53ec7a1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittamispalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Oslo (NOO081)
Maa: Norja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 5
Lisatietoja uusimisesta: The framework agreement will be valid for 2 years, with an option for
an annual extension for a maximum length of 7 years.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 3
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: norja
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://permalink.mercell.com/280111282.aspx

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksessa ilmoitettavat alihankintaa koskevat tiedot: Alihankinnasta ei ole ilmoitettu
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://permalink.mercell.com/280111282.aspx
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 24/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Call-offs shall be ordered at the time used.
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Rahoitusjarjestelyn kuvaus: In arrears invoices for the used time. Administration costs for
licences are to be invoiced separately

Alihankinta:

Alihankintaa koskevia velvoitteita ei sovelleta.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Ten Days

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: STATENS GRADERTE PLATTFORMTJENESTER
Rekisterinumero: 933489965
Postiosoite: Langkaia 1
Postitoimipaikka: OSLO
Postinumero: 0150
Maaryhmittely (NUTS): Oslo (NO081)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Andreas Rogde
Sahkoposti: andreas.rogde@sgp.norgov.no
Puhelin: 994 06 011
Internetosoite: https://www.sgp.norgov.no
Taman organisaation roolit:
Ostaja

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 19133721-a3a4-46f2-b6f0-1b862496f887 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

lImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 18

limoituksen lahetyspaiva: 23/03/2026 11:29:24 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
lImoituksen lahetyspaiva (eSender): 23/03/2026 11:49:24 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

limoituksen julkaisunumero: 199996-2026

EUVL S -lehden numero: 58/2026

Julkaisupaiva: 24/03/2026
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