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See the notice on TED website

218615-2026 - Kilpailu
Alankomaat – Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät – Adaptief Zaakmanagementsysteem
OJ S 62/2026 30/03/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Sähköposti: naam@rijksoverheid.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Kuvaus: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief bedoelt 
IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) Flexibiliteit: 
Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde worden 
uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet alle 
onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel ingericht te 
worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) Dossier 
gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen bepalen 
welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c) 
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis 
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan 
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische 
processen. Zie beschrijvend document
Menettelyn tunniste: 5377c754-a5d1-482f-b6ca-a4442c599515
Sisäinen tunniste: 201865006.001.003
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Lisäluokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, 
Internet ja tuki

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Lisätiedot: Utrecht

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 12 300 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/218615-2026
mailto:naam@rijksoverheid.nl
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2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen 
hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Kuvaus: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief bedoelt 
IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) Flexibiliteit: 
Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde worden 
uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet alle 
onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel ingericht te 
worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) Dossier 
gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen bepalen 
welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c) 
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis 
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan 
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische 
processen. Zie beschrijvend document
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Lisäluokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, 
Internet ja tuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Lisätiedot: Utrecht

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 192 Kuukaudet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 12 300 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
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Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen hankinta-
asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kwaliteit
Kuvaus: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Kategoria vertailuperuste kiinteä arvo: Kiinteä arvo (yhteensä)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Prijs
Kuvaus: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Kategoria vertailuperuste kiinteä arvo: Kiinteä arvo (yhteensä)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 14/04/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417763

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417763
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 27/05/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 28/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417763
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417763
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417763
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Muutoksenhakuelin: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Rekisterinumero: 1543030
Postiosoite: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2500 EA
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Ewoud Leijs
Sähköposti: contact.ris@rijksoverheid.nl
Puhelin: +31 0707585678
Internetosoite: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postiosoite: Prins Clauslaan 60  
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2595 AJ
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Sähköposti: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Puhelin: +31 883622200
Internetosoite: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Tämän organisaation roolit: 
Hankintapalvelujen tarjoaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Rekisterinumero: 41625119
Postiosoite: Parnassusplein 5
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2511 VX
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Sähköposti: naam@rijksoverheid.nl
Puhelin: +31 629369486
Internetosoite: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws

mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
mailto:naam@rijksoverheid.nl
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws
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Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: ee394fde-8b3b-48f7-92ef-eaa2bf8dec2e  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 27/03/2026 12:48:58 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Länsi-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 218615-2026
EUVL S -lehden numero: 62/2026
Julkaisupäivä: 30/03/2026
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