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See the notice on TED website

221862-2026 - Kilpailu
Alankomaat – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – 
Laboratorium informatie management systeem (LIMS)
OJ S 63/2026 31/03/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Sähköposti: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Laboratorium informatie management systeem (LIMS)
Kuvaus: Het Douane Laboratorium beschikt over een Laboratorium Informatie Management 
Systeem (LIMS) dat verouderd is. Een eerdere poging tot modernisering in 2019 is niet 
succesvol gebleken. Daarom wordt nu een nieuwe aanbesteding gestart. Zie Selectieleidraad 
voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Menettelyn tunniste: 571f24ed-f744-42f0-8ba4-cdf37e1319e1
Sisäinen tunniste: IUC24-025
Menettelyn tyyppi: Kilpailullinen neuvottelumenettely

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Amsterdam

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om uitstel voor het 
aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname, is besloten de 
inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet worden 
gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om alle 
inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname 
dienovereenkomstig aangepast.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/221862-2026
mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
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2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Gehele aanbesteding
Kuvaus: Deze aanbesteding bevat geen percelen. Dit is in TenderNed echter technisch 
noodzakelijk. Zie Selectieleidraad voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Optiot: 
Optioiden kuvaus: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële periode van zes (6) 
jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder gelijkblijvende 
voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar. Na formele Acceptatie van de LIMS-
Oplossing wenst Opdrachtgever een hypercare-periode van initieel één jaar, met een optie tot 
verlenging tot maximaal twee jaar. Indien de Opdrachtgever er niet in geslaagd is om na de 
maximale looptijd van twintig (20) jaar een aanbesteding voor een opvolger succesvol af te 
ronden is de Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst twee (2) maal met één (1) jaar te 
verlengen ten behoeve van het Onderhoud en Support op de LIMS-Oplossing. De Douane 
voorziet een toekomstige verhuizing van het Douane Laboratorium naar een andere pand. Bij 
een verhuizing zal de LIMS-Oplossing opnieuw gekoppeld moeten worden met het monster 
Monster opslag- en beheersysteem.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Amsterdam

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 240 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 7
Lisätietoja uusimisesta: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële periode van zes 
(6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder gelijkblijvende 
voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar.

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
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Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Prijs Kwaliteitsverhouding
Kuvaus: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 50
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Prijs Kwaliteitsverhouding
Kuvaus: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 50

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 05/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot: 
Arvioitu päivä, jona tarjouspyynnöt lähetetään valituille ehdokkaille: 29/04/2026
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417912
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 31/03/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
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Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - 
Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via TenderNed. 
Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Belastingdienst, 
IUC Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website 
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de 
aanbestedingsdocumenten.
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - 
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed inzenden. Uw 
onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Rekisterinumero: 12629279
Postiosoite: John F. Kennedylaan 8 IUC Belastingdienst
Postitoimipaikka: Apeldoorn
Postinumero: 7314 PS
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Maurice Duijm
Sähköposti: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Puhelin: +31 111111111
Internetosoite: http://www.belastingdienst.nl
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via 
TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Postiosoite: John F. kennedylaan 8  
Postitoimipaikka: Apeldoorn
Postinumero: 7314 PS
Maaryhmittely (NUTS): Veluwe (NL221)
Maa: Alankomaat
Sähköposti: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Internetosoite: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed 
inzenden. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)
Postiosoite: John F. Kennedylaan 8  
Postitoimipaikka: Apeldoorn
Postinumero: 7314 PS
Maaryhmittely (NUTS): Veluwe (NL221)
Maa: Alankomaat
Sähköposti: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Internetosoite: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Rechtbank Den Haag
Postiosoite: Postbus 20302  
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2500 EH

mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.belastingdienst.nl
mailto:cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
mailto:cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
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Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Sähköposti: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Puhelin: +31 883612012
Faksi: +31 883610694
Internetosoite: http://www.rechtspraak.nl
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website 
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de 
aanbestedingsdocumenten.
Postiosoite: Tiberdreef 12  
Postitoimipaikka: Utrecht
Postinumero: 3561 GG
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Sähköposti: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Internetosoite: http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
5097a716-a647-4a4e-878a-fa29f6836111-01
Muutoksen pääasiallinen syy
: 
Ajantasaiset tiedot
Kuvaus
: 
Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om uitstel voor het 
aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname, is besloten de 
inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet worden 
gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om alle 
inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname 
dienovereenkomstig aangepast.

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 2a23d6a9-4f21-4f3f-9764-ed7663de1a8c  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
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Ilmoituksen lähetyspäivä: 30/03/2026 11:27:42 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 221862-2026
EUVL S -lehden numero: 63/2026
Julkaisupäivä: 31/03/2026
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