See the notice on TED website

240639-2026 - Kilpailu

Belgia — Vahittaiskaupan palvelut — Concession for the management of retail services in the
buildings of the European Parliament in Brussels and Strasbourg and the management of an
online shop.

OJ S 69/2026 09/04/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: European Parliament, COMM - Directorate-General for Communication
Sahkdposti: dgcomm-dirc-cpn-0003@europarl.europa.eu
Ostajan oikeudellinen muoto: EU:n toimielin, elin tai virasto
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Concession for the management of retail services in the buildings of the
European Parliament in Brussels and Strasbourg and the management of an online shop.
Kuvaus: This concession contract covers the execution of the provision and management of
retail services in three visitors’ shops located within the premises of the European Parliament
(‘EP’) and one online shop. Two shops are located in Brussels: one in the House of European
History Museum (‘HEH’) and one in Parlamentarium (‘PLM’). The third shop is located in
Strasbourg. The online shop will be accessible from all Member States and operated into
several EU languages. The shops will mainly retail merchandising, gifts, souvenirs and
branded items linked to the activities of the EP and the shop of the HEH may also offer items
inspired by exhibitions, artworks or artists featured, enhancing the visitors’ experience. The
contract also covers the entire process of designing and producing or purchasing items to be
sold.
Menettelyn tunniste: 36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007
Sisainen tunniste: EP-COMM/2026/CPN-CC/0003
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 55900000 Vahittaiskaupan palvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella
Lisatiedot: Please consult the procurement documents.

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 6 100 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
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Lisatiedot: Optional site visits can be arranged in July._In case of unavailability or disruptions
in the functioning of the electronic means of communication provided in Section 5.1.11 in the
last 5 calendar days before the time limit for receipt indicated in Section 5.1.12, the contracting
authority reserves the right to extend this time limit and publish the extension at the Internet
address provided in Section 5.1.11, without a preceding publication of a corrigendum to this
notice. Economic operators interested in this procurement are invited to subscribe to the call
for tenders at the address in Section 5.1.11 in order to get notified when new information or
documents are published.

Oikeusperusta:

Asetus (EU, Euratom) 2024/2509

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 2

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: Concession for the management of retail services in the buildings of the
House of European History and the Parlamentarium located in Brussels and the management
of an online shop.
Kuvaus: This concession contract covers the execution of the provision and management of
retail services in two visitors’ shops located within the premises of the European Parliament
(‘EP’) and one online shop. The shops are located in Brussels: one in the House of European
History Museum (‘HEH’) and one in Parlamentarium (‘PLM’). The online shop will be
accessible from all Member States and operated into several EU languages. The shops will
mainly retail merchandising, gifts, souvenirs and branded items linked to the activities of the
EP and the shop of the HEH may also offer items inspired by exhibitions, artworks or artists
featured, enhancing the visitors’ experience. The contract also covers the entire process of
designing and producing or purchasing items to be sold.
Sisainen tunniste: EP-COMM/2026/CPN-CC/0003-LOT-1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 55900000 Vahittaiskaupan palvelut
Lisaluokitus (cpv): 92521100 Museonayttelypalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella
Lisatiedot: Please consult the procurement documents.

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 84 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 5 400 000,00 EUR
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5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tietoa edellisista ilmoituksista:
Edellisen ilmoituksen tunniste: 24733-2026

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 1
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 99
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehda sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen
toteuttamista

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Please consult the procurement documents.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Please consult the procurement documents.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?
#anchorDocuments
Tilapainen viestintakanava:
Nimi: Funding and Tenders Portal
URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: bulgaria, tSekki, tanska,
saksa, kreikka, englanti, espanja, viro, suomi, ranska, iiri, kroatia, unkari, italia, liettua, latvia,
malta, hollanti, puola, portugali, romania, slovakki, sloveeni, ruotsi
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 18/05/2026 16:00:59 (UTC+02:00) Ita-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
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Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Court of Justice of the European Union
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: European
Parliament, COMM - Directorate-General for Communication

5.1. Osa: LOT-0002
limoituksen nimi: Concession for the management of retail services in the European
Parliament's building of Strasbourg.
Kuvaus: This concession contract covers the execution of the provision and management of
retail services in the visitors’ shop located within the premises of the European Parliament
(‘EP’) in Strasbourg. The shop will mainly retail merchandising, gifts, souvenirs and branded
items linked to the activities of the EP. The contract also covers the entire process of
designing and producing or purchasing items to be sold.
Sisainen tunniste: EP-COMM/2026/CPN-CC/0003-LOT-2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 55900000 Vahittaiskaupan palvelut
Lisaluokitus (cpv): 92521100 Museonayttelypalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Ranska
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Please consult the procurement documents.

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 84 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 700 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tietoa edellisista ilmoituksista:
Edellisen ilmoituksen tunniste: 24733-2026

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 1
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Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 99
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehda sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen
toteuttamista

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Please consult the procurement documents.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Please consult the procurement documents.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?
#anchorDocuments
Tilapainen viestintakanava:
Nimi: Funding and Tenders Portal
URL.: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: bulgaria, tSekki, tanska,
saksa, kreikka, englanti, espanja, viro, suomi, ranska, iiri, kroatia, unkari, italia, liettua, latvia,
malta, hollanti, puola, portugali, romania, slovakki, sloveeni, ruotsi
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 18/05/2026 16:00:59 (UTC+02:00) Ita-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkoinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkaisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Court of Justice of the European Union

240639-2026 Page 5/7


https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?#anchorDocuments
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007-CN?#anchorDocuments
https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?cftUuid=36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007
https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?cftUuid=36e2317f-8ac4-44a8-b4ce-78929658f007

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: European
Parliament, COMM - Directorate-General for Communication

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: European Parliament, COMM - Directorate-General for Communication
Rekisterinumero: EP
Yksikkd: Directorate for Visitors
Postiosoite: 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60
Postitoimipaikka: Brussels
Postinumero: B-1047
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkdposti: dgcomm-dirc-cpn-0003@europarl.europa.eu
Puhelin: +32 2 2842111
Internetosoite: https://the-secretary-general.europarl.europa.eu/en/directorates-general/comm
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Court of Justice of the European Union
Rekisterinumero: CURIA
Postiosoite: Rue du Fort Niedergrinewald
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: L-2925
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Maa: Luxemburg
Sahkoposti: GC.Registry@curia.europa.eu
Puhelin: +352 4303-1
Internetosoite: http://curia.europa.eu
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: European Commission
Rekisterinumero: EUCOM
Postiosoite: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Postitoimipaikka: Brussels
Postinumero: B-1050
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkodposti: dgcomm-dirc-cpn-0003@europarl.europa.eu
Puhelin: +32 2 299 11 11
Internetosoite: https://commission.europa.eu/
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot
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limoituksen tunniste/versio: 5a33deff-800d-4b11-897d-f8b95a81e00a - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 08/04/2026 14:03:53 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

lImoituksen julkaisunumero: 240639-2026

EUVL S -lehden numero: 69/2026

Julkaisupaiva: 09/04/2026
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