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See the notice on TED website

243417-2026 - Kilpailu
Ranska – Puhelinkeskuspalvelut – PRESTATIONS D’ACCUEIL PHYSIQUE ET MULTICANAL - 
pour IMT NORD EUROPE
OJ S 69/2026 09/04/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: IMT Nord Europe
Sähköposti: daf-marchespublics@imt-nord-europe.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö
Pääasiallinen toimiala: Koulutus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: PRESTATIONS D’ACCUEIL PHYSIQUE ET MULTICANAL - pour IMT 
NORD EUROPE
Kuvaus: PRESTATIONS D’ACCUEIL PHYSIQUE ET MULTICANAL - pour IMT NORD 
EUROPE
Menettelyn tunniste: e1552682-a876-4519-bcf6-4e44107dcd1b
Sisäinen tunniste: 26EMD003M
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79511000 Puhelinkeskuspalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: 941 RUE CHARLES BOURSEUL  
Postitoimipaikka: DOUAI
Postinumero: 59500
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
Sans objet
Sovellettava lainsäädäntö rajat ylittävässä yhteishankinnassa: Sans objet

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/243417-2026
mailto:daf-marchespublics@imt-nord-europe.fr
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5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: PRESTATIONS D'ACCUEIL PHYSIQUE ET MULTICANAL - pour IMT 
NORD EUROPE
Kuvaus: PRESTATIONS D’ACCUEIL PHYSIQUE ET MULTICANAL - pour IMT NORD 
EUROPE
Sisäinen tunniste: 26EMD003M

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79511000 Puhelinkeskuspalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: 3 RECONDUCTIONS POSSIBLES

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: 941 RUE CHARLES BOURSEUL  
Postitoimipaikka: DOUAI
Postinumero: 59500
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/07/2026
Päättymispäivä: 31/05/2027

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 3
Lisätietoja uusimisesta: RECONDUCTION DE 12 MOIS CHACUNE

5.1.6.  Yleistä tietoa
Tämä on toistuva hankinta
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: ranska
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 05/05/2026 18:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977243&orgAcronyme=a4n

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977243&orgAcronyme=a4n
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sähköinen luettelo: Ei sallittu

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977243&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977243&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977243&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977243&orgAcronyme=a4n
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Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 12/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan 
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 90 Päivät
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Muutoksenhakuelin: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Référé précontractuel : contentieux devant être introduit 
avant la signature du contrat, portant sur la régularité de procédure de passation et de mise en 
concurrence, sur le fondement des articles L.551-13 à L.551-23 du Code de justice 
administrative. Référé contractuel : contentieux devant être introduit après la signature du 
contrat, portant sur la régularité des procédures de publicité et de mise en œuvre sur le 
fondement de l'article L.551-13 à L.551-23 du Code de justice administrative. Référé 
suspension : contentieux par lequel les candidats ont la possibilité de demander la suspension 
de la décision de rejet de leur candidature ou de leur offre, devant le même tribunal, en 
application de l'article L.552-1 du Code de justice administrative. Contentieux au fond en 
annulation pour excès de pouvoir devant le TA de Lille dans un délai de 2 mois à compter de 
la publication ou de la notification de la manifestation du préjudice après recours gracieux 
préalable indemnitaire.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: IMT Nord Europe
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: IMT Nord Europe
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: TRIBUNAL 
ADMINISTRATIF DE LILLE
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: IMT Nord Europe
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: IMT Nord Europe

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: IMT Nord Europe
Rekisterinumero: 18009202500139
Postiosoite: CITE SCIENTIFIQUE - RUE GUGLIELMO MARCONI
Postitoimipaikka: VILLENEUVE D'ASCQ
Postinumero: 59653
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
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Maa: Ranska
Yhteyspiste: Annie Demski
Sähköposti: daf-marchespublics@imt-nord-europe.fr
Puhelin: +33 3 27 71 22 22
Faksi: +33 3 27 71 25 25
Internetosoite: https://imt-nord-europe.fr/
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2977243&orgAcronyme=a4n
Hankkijaprofiili: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Rekisterinumero: 17590003400026
Postiosoite: 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire CS 62039 59014 Lille Cedex
Postitoimipaikka: Lille
Postinumero: 59014
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska
Sähköposti: greffe.ta-lille@juradm.fr
Puhelin: +33 3 59 54 23 42
Internetosoite: https://lille.tribunal-administratif.fr/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio
Välityselin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: f8cdc3cd-3fd6-4c54-aaf0-f5c31a1ebacf  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 08/04/2026 09:54:26 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 243417-2026
EUVL S -lehden numero: 69/2026
Julkaisupäivä: 09/04/2026
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