
243847-2026 Page 1/16

See the notice on TED website

243847-2026 - Kilpailu
Kreikka – Tekniset tukipalvelut – Παροχή υπηρεσιών με αντικείμενα πληροφορικής (Επέκταση 
εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., Ανανέωση αδειών λειτουργίας της 
πλατφόρμας Check Point του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του 
ΣΑΜ, Επέκταση εγγύησης υποδομής εικονικού ιδιωτικού δικτύου του ΣΑΜ, Παροχή υπηρεσιών 
συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης του εξοπλισμού του ΣΑΜ σχολικών μονάδων και ΔΔΕ)
OJ S 70/2026 10/04/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού
Sähköposti: dpdy.tma@minedu.gov.gr
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Koulutus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Παροχή υπηρεσιών με αντικείμενα πληροφορικής (Επέκταση εγγύησης 
υποδομής ιδιωτικού νέφους του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., Ανανέωση αδειών λειτουργίας της πλατφόρμας 
Check Point του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του ΣΑΜ, 
Επέκταση εγγύησης υποδομής εικονικού ιδιωτικού δικτύου του ΣΑΜ, Παροχή υπηρεσιών 
συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης του εξοπλισμού του ΣΑΜ σχολικών μονάδων και ΔΔΕ)
Kuvaus: Ανοικτός Ηλεκτρονικός Διαγωνισμός άνω των ορίων με προσυμβατικό έλεγχο σε 
ευρώ (€), με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά 
αποκλειστικά βάσει τιμής, για την επιλογή Αναδόχου, για την παροχή υπηρεσιών με 
αντικείμενα πληροφορικής (Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., 
Ανανέωση αδειών λειτουργίας της πλατφόρμας Check Point που διαθέτει το Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., 
Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης 
(ΣΑΜ), Επέκταση εγγύησης υποδομής εικονικού ιδιωτικού δικτύου του Συστήματος Ασφαλούς 
Μετάδοσης (ΣΑΜ), Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης του εξοπλισμού 
του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) σχολικών μονάδων και ΔΔΕ), όπως αναφέρεται 
στο Παράρτημα Α΄ και σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές του Παραρτήματος Ε΄, της με 
αρ. πρωτ.: 44809/Β4/08-04-2026 διακήρυξης του διαγωνισμού, για τη σύναψη σύμβασης 
συνολικής προϋπολογισθείσας αξίας, αξίας 420.103,70€ πλέον (χωρίς) Φ.Π.Α. 24% ή 
520.928,59€ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 24%.
Menettelyn tunniste: 3ececf1b-dcd3-4344-8990-15470a22c7cf
Sisäinen tunniste: Αρ. πρωτ.: 44809/Β4/08-04-2026 (διακήρυξης), 44811/Β4/08-04-2026 
(προκήρυξης)
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Ο διαγωνισμός θα πραγματοποιηθεί με χρήση της 
πλατφόρμας του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού συστήματος «Εθνικό Σύστημα 
Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων» (για συντομία, Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. ή ΕΣΗΔΗΣ) μέσω της 
διαδικτυακής πύλης  (με σύνδεσμο πλέον https://www.promitheus.gov.gr https://portal.
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 και συγκεκριμένα  Για τη συμμετοχή eprocurement.gov.gr https://nepps.eprocurement.gov.gr)./
στο διαγωνισμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν εγκεκριμένη 
ηλεκτρονική υπογραφή ή τουλάχιστον προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή που υποστηρίζεται 
από αναγνωρισμένο (εγκεκριμένο) πιστοποιητικό (στο εξής ονομαζόμενη, για λόγους 
συντομίας, στην παρούσα διακήρυξη ως «ψηφιακή υπογραφή»), το οποίο χορηγήθηκε από 
έναν εγκεκριμένο πάροχο υπηρεσιών πιστοποίησης, ο οποίος περιλαμβάνεται στον κατάλογο 
εμπίστευσης που προβλέπεται στην απόφαση 2009/767/ΕΚ (όπως τροποποιήθηκε και ισχύει) 
και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Κανονισμό (ΕΕ) 910/2014 και τις διατάξεις της Κ.Υ.Α. 78072
/08-10-2025 (ΦΕΚ 5645 Β΄)./ Ο διαγωνισμός υποδιαιρείται σε πέντε (5) τμήματα, με Α/Α 
συστήματος 441124 (τμήμα 1: Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του Υ.ΠΑΙ.Θ.
Α.), 441125 (τμήμα 2: Ανανέωση αδειών λειτουργίας της πλατφόρμας Check Point που 
διαθέτει το Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.), 441127 (τμήμα 3: Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους 
του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ)), 441128 (τμήμα 4: Επέκταση εγγύησης 
υποδομής εικονικού ιδιωτικού δικτύου του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ)) και 
441130 (τμήμα 5: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης του εξοπλισμού 
του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) σχολικών μονάδων και ΔΔΕ), με 
προϋπολογισμούς, συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 24%, 94.240,00€, 185.012,59€, 34.720,00
€, 20.956,00€ και 186.000,00€ αντίστοιχα (παράγραφος Α.3.2 της διακήρυξης του 
Διαγωνισμού)./ Ο συνολικός προϋπολογισμός όλων των τμημάτων του διαγωνισμού ανέρχεται 
σε σε 420.103,70€ πλέον (χωρίς) Φ.Π.Α. 24% ή 520.928,59€ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 
24%. Σημειώνεται πως ο προϋπολογισμός των τμημάτων 1, 2, 3 και 4 αφορά μόνο το έτος 
2026, ενώ ο προϋπολογισμός του τμήματος 5 κατανέμεται στα έτη 2026, 2027 και 2028 
σύμφωνα με τη με αρ. πρωτ. 44008/Β5/07-04-2026 (ΑΔΑ: Ρ38Η46ΝΚΠΔ-8ΔΗ, ΑΔΑΜ: 
26REQ018801364) απόφαση ανάληψης υποχρέωσης./ Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί με τη 
διαδικασία του άρθρου 27, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄). Φορέας χρηματοδότησης της 
παρούσας διαδικασίας σύναψης σύμβασης είναι το Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.), με τη δαπάνη να βαρύνει τις πιστώσεις του Τακτικού 
Προϋπολογισμού του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., οικονομικών ετών 2026, 2027 και 2028 και συγκεκριμένα το 
Λογαριασμό 6ου βαθμού (Α.Λ.Ε.) 2420389001, του Φορέα με Κωδ. Ταξινόμησης 1020-501-
0000000./ Για την έγκυρη συμμετοχή στο διαγωνισμό απαιτείται η κατάθεση από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς εγγύηση (εγγυητική επιστολή) συμμετοχής, κατά τους 
όρους της παρ. 1, του άρθρου 72, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄), καθώς και της 
υποπαραγράφου Β.1.5.1 της διακήρυξης του διαγωνισμού, που ανέρχεται σε ποσοστό 2% της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, εκτός Φ.Π.Α., με στρογγυλοποίηση στο δεύτερο δεκαδικό 
ψηφίο./ Κριτήριο για την κατακύρωση του διαγωνισμού - ανάθεση της σύμβασης είναι η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή). 
Η χαμηλότερη τιμή υπολογίζεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο Β.4.4 της 
διακήρυξης του διαγωνισμού./ Η προσφορά για το διαγωνισμό στο Σύστημα (ΕΣΗΔΗΣ) θα 
αφορά στο σύνολο των ζητούμενων υπηρεσιών ανά τμήμα. Προσφορά που δεν καλύπτει το 
σύνολο των ζητούμενων υπηρεσιών, θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη. Δεν επιτρέπονται 
εναλλακτικές προσφορές./ Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους 
οικονομικούς φορείς για διάστημα εκατόν ογδόντα (180) ημερών, από την επόμενη της 
καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής των προσφορών./ Οι συμμετέχοντες οικονομικοί φορείς 
υποχρεούνται να μην υπάγονται στους λόγους αποκλεισμού της παραγράφου Β.2.3 και να 
τηρούν τα κριτήρια επιλογής των παραγράφων Β.2.4, Β.2.5. και Β.2.6 της διακήρυξης του 
διαγωνισμού./ Τα έγγραφα της σύμβασης συντάσσονται υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα. 
Τυχόν προδικαστικές προσφυγές υποβάλλονται στην ελληνική γλώσσα, σύμφωνα με το άρθρο 
Γ.4 της διακήρυξης του διαγωνισμού. Οι προσφορές και τα περιλαμβανόμενα σε αυτές 
στοιχεία συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους 
στην ελληνική γλώσσα./ Η οικονομική προσφορά του Αναδόχου κάθε τμήματος του παρόντος 
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διαγωνισμού αποτελεί και τη συμβατική του αμοιβή και περιλαμβάνει το φόρο προστιθέμενης 
αξίας (Φ.Π.Α.) και τις λοιπές κρατήσεις υπέρ τρίτων. Η αμοιβή αυτή αναθεωρείται μόνο 
σύμφωνα με την παράγραφο Δ.2.9 της διακήρυξης του διαγωνισμού. Πέραν της συμβατικής 
αξίας, ο Ανάδοχος δεν θα έχει καμία απαίτηση από την Αναθέτουσα Αρχή για δαπάνες τις 
οποίες πραγματοποίησε κατά την εκτέλεση του αντικειμένου της σύμβασης ή εξ αφορμής 
αυτού. Η τιμολόγηση του αντικειμένου της σύμβασης των τμημάτων 1, 2, 3 και 4 θα 
πραγματοποιηθεί άπαξ μετά την ενεργοποίηση της επέκτασης των εγγυήσεων (τμήματα 1, 3, 
4) ή της ανανέωσης των αδειών λειτουργείας (τμήμα 2). Η τιμολόγηση του αντικειμένου της 
σύμβασης του τμήματος 5 θα πραγματοποιείται απολογιστικά, μετά τη ολοκλήρωση κάθε 
δεδουλευμένου τετραμήνου. Κάθε Ανάδοχος υποχρεούται στην έκδοση ηλεκτρονικού/-ων 
τιμολογίου/-ων, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην υπ΄αριθ. 52445/ΕΞ2023/04-04-2023 (ΦΕΚ 
2385 Β΄)./ Η διάρκεια της σύμβασης κάθε τμήματος ορίζεται από την υπογραφή της μέχρι 
(ενδεικτικά) και τις 30-06-2026 (για τα τμήματα 1, 2, 3 και 4)/ 30-04-2028 (για το τμήμα 5).

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 71356300 Tekniset tukipalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Ανδρέα Παπανδρέου 37  
Postitoimipaikka: Μαρούσι Αττικής
Postinumero: 15180
Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Maa: Kreikka
Lisätiedot: Κάθε Ανάδοχος του παρόντος διαγωνισμού υποχρεούται να παράσχει, σύμφωνα 
με τις τεχνικές προδιαγραφές του παραρτήματος Ε΄ της παρούσας διακήρυξης, τις ζητούμενες 
υπηρεσίες των τμημάτων 1, 2, 3, 4, 5 του Πίνακα Α.1 του Παραρτήματος Α΄./ Ο συμβατικός 
χρόνος παράδοσης των ζητούμενων υπηρεσιών της σύμβασης κάθε τμήματος ορίζεται 
αναλυτικά στην υποπαράγραφο Δ.2.5 της διακήρυξης του διαγωνισμού./ Ο συμβατικός χρόνος 
παροχής των ζητούμενων υπηρεσιών μπορεί να παρατείνεται πριν από τη λήξη του αρχικού 
συμβατικού χρόνου παράδοσης, υπό τις προϋποθέσεις του άρθρου 217, του Ν. 4412/2016 
(ΦΕΚ 147 Α΄). Στην περίπτωση που το αίτημα υποβάλλεται από τον Ανάδοχο και η παράταση 
χορηγείται χωρίς να συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας ή άλλοι ιδιαιτέρως σοβαροί λόγοι που 
καθιστούν αντικειμενικώς αδύνατη την εμπρόθεσμη παροχή των υπηρεσιών, επιβάλλονται οι 
κυρώσεις του άρθρου 218, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄). Εάν λήξει ο συμβατικός χρόνος 
παράδοσης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα παράτασης ή, εάν λήξει ο παραταθείς, κατά 
τα ανωτέρω, χρόνος, χωρίς να παρασχεθούν οι ζητούμενες υπηρεσίες, ο Ανάδοχος 
κηρύσσεται έκπτωτος.

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 420 103,70 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Πληροφορίες παρέχονται κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες (πληροφορίες: κος 
Αντώνης Αλικιώτης, τηλ.: 210-3443252, email:  κα Παρασκευή aalikiotis@minedu.gov.gr/
Σιαφλιάκη, τηλ.: 210-3442370, email:  κα Ελένη Χηνοπούλου, τηλ.: psiafliaki@minedu.gov.gr/
210-3442692, email:  Διεύθυνση Προμηθειών και Διαχείρισης echinopoulou@minedu.gov.gr,
Υλικού/ Τμήμα Α΄, κτίριο του Υ.ΠΑΙ.Θ.A., οδός Ανδρέα Παπανδρέου 37, Τ.Κ. 151 80, 
Μαρούσι, email Τμήματος:  Εφόσον έχουν ζητηθεί εγκαίρως, η dpdy.tma@minedu.gov.gr)./
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Αναθέτουσα Αρχή παρέχει σε όλους τους προσφέροντες που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης σύμβασης συμπληρωματικές πληροφορίες σχετικά με τις προδιαγραφές και 
οποιαδήποτε σχετικά δικαιολογητικά.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄) Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 
(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ) -

2.1.5.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Osien enimmäismäärä, joiden osalta yksi tarjoaja voi jättää tarjouksia: 5
Sopimusehdot: 
Osien enimmäismäärä, joista voidaan tehdä sopimus yhden tarjoajan kanssa: 5

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.
Kuvaus: Η ζητούμενη παροχή υπηρεσιών αφορά στην επέκταση της εγγύησης της υποδομής 
του ιδιωτικού νέφους του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.. Αναλυτικά, το σύνολο των εξυπηρετητών που διαθέτει το 
Υ.ΠΑΙ.Θ.Α., φιλοξενούνται ως εικονικές μηχανές (virtual machines/ VMs) στην υποδομή 
ιδιωτικού νέφους (private cloud), του οποίου η εγγύηση έχει λήξει προς τα τέλη του έτους 
2025. Παράλληλα έχει λήξει και η εγγύηση του φυσικού μηχανήματος στο οποίο λαμβάνονται 
τα αντίγραφα ασφαλείας. Ως εκ τούτου, κρίνεται απαραίτητη η επέκταση της εγγύησής τους 
(για περίπου τρία (3) έτη, ανά περίπτωση μηχανήματος).
Sisäinen tunniste: TMHMA 1 (Α/Α ΕΣΗΔΗΣ 441124)

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 71356300 Tekniset tukipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 50312100 Keskuskoneiden huolto ja korjaus, 72253200 Järjestelmien 
tukipalvelut, 72610000 Tietokonetuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Maa: Kreikka

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 23/06/2026
Päättymispäivä: 30/06/2026

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 76 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
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Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Οι ημερομηνίες έναρξης και λήξης της διάρκειας της σύμβασης είναι εκτιμώμενες.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Χαμηλότερη τιμή
Kuvaus: Κριτήριο για την κατακύρωση του διαγωνισμού ανάθεση της σύμβασης είναι η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή) 
ανά τμήμα.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: kreikka
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 29/04/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kreikka
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Για την έγκυρη συμμετοχή στο διαγωνισμό απαιτείται η κατάθεση από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς εγγύηση (εγγυητική επιστολή) συμμετοχής, κατά τους 
όρους της παρ. 1, του άρθρου 72, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄), καθώς και της 
υποπαραγράφου Β.1.5.1 της διακήρυξης του διαγωνισμού, που ανέρχεται σε ποσοστό 2% της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης κάθε τμήματος, πλέον (εκτός) Φ.Π.Α., με στρογγυλοποίηση 
στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 08/05/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Paikka: Κτίριο του Υπουργείου Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.), Ανδρέα 
Παπανδρέου 37, T.K. 151 80 Μαρούσι, από το αρμόδιο, πιστοποιημένο στο σύστημα, 
συλλογικό όργανο (Επιτροπή αποσφράγισης και αξιολόγησης των αποτελεσμάτων του 
διαγωνισμού).
Lisätiedot: Η ηλεκτρονική διαδικασία αποσφράγισης και αξιολόγησης των προσφορών 
περιγράφεται στα άρθρα Γ.1 και Γ.2, του Παραρτήματος Γ΄ της διακήρυξης του Διαγωνισμού.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen

https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Σύμφωνα με το άρθρο Γ.4 της διακήρυξης του 
διαγωνισμού.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων 
και Αθλητισμού
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού

5.1.  Osa: LOT-0002
Ilmoituksen nimi: Ανανέωση αδειών λειτουργίας της πλατφόρμας Check Point που διαθέτει το 
Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.
Kuvaus: Η ζητούμενη παροχή υπηρεσιών αφορά στην ανανέωση των αδειών λειτουργίας της 
πλατφόρμας Check Point που διαθέτει το Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.. Αναλυτικά, το Υ.ΠΑΙ.Θ.Α. διαθέτει ως 
βασικό παράγοντα εξωτερικής ασφάλειας την πλατφόρμα Check Point, η οποία λειτουργεί ως 
Firewall και αποτελεί κρίσιμο στοιχείο, τόσο για την ομαλή λειτουργία του δικτύου, όσο και για 
την προστασία των συστημάτων από σύγχρονες απειλές. Για τη διασφάλιση της αδιάλειπτης 
και ασφαλούς λειτουργίας της εν λόγω υποδομής, είναι απαραίτητη η συνεχής λήψη 
ενημερώσεων ασφαλείας και προστασίας από κακόβουλο λογισμικό, των οποίων η ισχύς 
λήγει τον Ιούνιο του 2026. Συνεπώς, προκειμένου να διασφαλιστεί η συνεχής κάλυψη της εν 
λόγω υποδομής από πλευρά ασφάλειας, καθώς και η δυνατότητα εφαρμογής όλων των 
απαραίτητων ενημερώσεων και διορθώσεων, κρίνεται απαραίτητη η ανανέωση των αδειών 
λειτουργίας της πλατφόρμας Check Point για τρία (3) έτη (ενδεικτικά από 13-06-2026).
Sisäinen tunniste: TMHMA 2 (Α/Α ΕΣΗΔΗΣ 441125)

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 71356300 Tekniset tukipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 48730000 Tietoturvaohjelmatuotteet, 48781000 
Järjestelmänhallintaohjelmatuotteet, 72253000 Help desk -palvelut ja tukipalvelut, 72511000 
Verkonhallintaohjelmistoihin liittyvät palvelut, 72610000 Tietokonetuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Maa: Kreikka

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 05/06/2026
Päättymispäivä: 30/06/2026
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5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 149 203,70 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Οι ημερομηνίες έναρξης και λήξης της διάρκειας της σύμβασης είναι εκτιμώμενες.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Χαμηλότερη τιμή
Kuvaus: Κριτήριο για την κατακύρωση του διαγωνισμού ανάθεση της σύμβασης είναι η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή) 
ανά τμήμα.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: kreikka
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 29/04/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kreikka
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Για την έγκυρη συμμετοχή στο διαγωνισμό απαιτείται η κατάθεση από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς εγγύηση (εγγυητική επιστολή) συμμετοχής, κατά τους 
όρους της παρ. 1, του άρθρου 72, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄), καθώς και της 
υποπαραγράφου Β.1.5.1 της διακήρυξης του διαγωνισμού, που ανέρχεται σε ποσοστό 2% της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης κάθε τμήματος, πλέον (εκτός) Φ.Π.Α., με στρογγυλοποίηση 
στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 08/05/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Paikka: Κτίριο του Υπουργείου Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.), Ανδρέα 
Παπανδρέου 37, T.K. 151 80 Μαρούσι, από το αρμόδιο, πιστοποιημένο στο σύστημα, 

https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn
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συλλογικό όργανο (Επιτροπή αποσφράγισης και αξιολόγησης των αποτελεσμάτων του 
διαγωνισμού).
Lisätiedot: Η ηλεκτρονική διαδικασία αποσφράγισης και αξιολόγησης των προσφορών 
περιγράφεται στα άρθρα Γ.1 και Γ.2, του Παραρτήματος Γ΄ της διακήρυξης του Διαγωνισμού.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Σύμφωνα με το άρθρο Γ.4 της διακήρυξης του 
διαγωνισμού.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων 
και Αθλητισμού
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού

5.1.  Osa: LOT-0003
Ilmoituksen nimi: Επέκταση εγγύησης υποδομής ιδιωτικού νέφους του Συστήματος Ασφαλούς 
Μετάδοσης (ΣΑΜ)
Kuvaus: Η ζητούμενη παροχή υπηρεσιών αφορά στην επέκταση της εγγύησης της υποδομής 
ιδιωτικού νέφους του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.. Αναλυτικά, η 
κεντρική υποδομή ιδιωτικού νέφους του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ), 
αποτελείται από εξυπηρετητές (servers) και μεταγωγείς δικτύου (switches), για τα οποία 
παρεχόταν εγγύηση για την άμεση αντιμετώπιση βλαβών, έως το τέλος Μαρτίου του έτος 
2026. Προκειμένου να υπάρχει άμεση αντιμετώπιση σε ενδεχόμενη αστοχία υλικού κατά τη 
διάρκεια των πανελλαδικών εξετάσεων, κρίνεται απαραίτητη η επέκτασή της (για περίπου τρία 
(3) έτη, ανά περίπτωση μηχανήματος).
Sisäinen tunniste: TMHMA 3 (Α/Α ΕΣΗΔΗΣ 441127)

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 71356300 Tekniset tukipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 50312100 Keskuskoneiden huolto ja korjaus, 72253200 Järjestelmien 
tukipalvelut, 72610000 Tietokonetuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Maa: Kreikka

5.1.3.  Arvioitu kesto
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Alkamispäivä: 23/06/2026
Päättymispäivä: 30/06/2026

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 28 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Οι ημερομηνίες έναρξης και λήξης της διάρκειας της σύμβασης είναι εκτιμώμενες.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Χαμηλότερη τιμή
Kuvaus: Κριτήριο για την κατακύρωση του διαγωνισμού ανάθεση της σύμβασης είναι η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή) 
ανά τμήμα.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: kreikka
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 29/04/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kreikka
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Για την έγκυρη συμμετοχή στο διαγωνισμό απαιτείται η κατάθεση από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς εγγύηση (εγγυητική επιστολή) συμμετοχής, κατά τους 
όρους της παρ. 1, του άρθρου 72, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄), καθώς και της 
υποπαραγράφου Β.1.5.1 της διακήρυξης του διαγωνισμού, που ανέρχεται σε ποσοστό 2% της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης κάθε τμήματος, πλέον (εκτός) Φ.Π.Α., με στρογγυλοποίηση 
στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 08/05/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 

https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn
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Tarjousten avaamisen päivämäärä: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Paikka: Κτίριο του Υπουργείου Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.), Ανδρέα 
Παπανδρέου 37, T.K. 151 80 Μαρούσι, από το αρμόδιο, πιστοποιημένο στο σύστημα, 
συλλογικό όργανο (Επιτροπή αποσφράγισης και αξιολόγησης των αποτελεσμάτων του 
διαγωνισμού).
Lisätiedot: Η ηλεκτρονική διαδικασία αποσφράγισης και αξιολόγησης των προσφορών 
περιγράφεται στα άρθρα Γ.1 και Γ.2, του Παραρτήματος Γ΄ της διακήρυξης του Διαγωνισμού.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Σύμφωνα με το άρθρο Γ.4 της διακήρυξης του 
διαγωνισμού.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων 
και Αθλητισμού
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού

5.1.  Osa: LOT-0004
Ilmoituksen nimi: Επέκταση εγγύησης υποδομής εικονικού ιδιωτικού δικτύου του Συστήματος 
Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ)
Kuvaus: Η ζητούμενη παροχή υπηρεσιών αφορά στην επέκταση της εγγύησης της υποδομής 
εικονικού ιδιωτικού δικτύου του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) του Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.. 
Αναλυτικά, το Σύστημα Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) διαθέτει υποδομή εικονικού ιδιωτικού 
δικτύου (Virtual Private Network - VPN), η οποία χρησιμοποιείται για την ασφαλή σύνδεση 
όλων των εξεταστικών κέντρων στην κεντρική υποδομή του ΣΑΜ κατά τη διεξαγωγή 
εξετάσεων εθνικού επιπέδου (πανελλαδικές εξετάσεις, εξετάσεις ΚΠΓ, κ.λπ.). Καθώς οι 
συσκευές της εν λόγω υποδομής θα αποσυρθούν λόγω παλαιότητας στις 31 Ιανουαρίου 2027, 
κρίνεται απαραίτητη η επέκταση της εγγύησης έως και την ημερομηνία αυτή.
Sisäinen tunniste: TMHMA 4 (Α/Α ΕΣΗΔΗΣ 441128)

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 71356300 Tekniset tukipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 50312100 Keskuskoneiden huolto ja korjaus, 72253200 Järjestelmien 
tukipalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
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Maa: Kreikka

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 23/06/2026
Päättymispäivä: 30/06/2026

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 16 900,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Οι ημερομηνίες έναρξης και λήξης της διάρκειας της σύμβασης είναι εκτιμώμενες.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Χαμηλότερη τιμή
Kuvaus: Κριτήριο για την κατακύρωση του διαγωνισμού ανάθεση της σύμβασης είναι η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή) 
ανά τμήμα.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: kreikka
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 29/04/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kreikka
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Για την έγκυρη συμμετοχή στο διαγωνισμό απαιτείται η κατάθεση από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς εγγύηση (εγγυητική επιστολή) συμμετοχής, κατά τους 
όρους της παρ. 1, του άρθρου 72, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄), καθώς και της 
υποπαραγράφου Β.1.5.1 της διακήρυξης του διαγωνισμού, που ανέρχεται σε ποσοστό 2% της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης κάθε τμήματος, πλέον (εκτός) Φ.Π.Α., με στρογγυλοποίηση 
στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο.

https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 08/05/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Paikka: Κτίριο του Υπουργείου Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.), Ανδρέα 
Παπανδρέου 37, T.K. 151 80 Μαρούσι, από το αρμόδιο, πιστοποιημένο στο σύστημα, 
συλλογικό όργανο (Επιτροπή αποσφράγισης και αξιολόγησης των αποτελεσμάτων του 
διαγωνισμού).
Lisätiedot: Η ηλεκτρονική διαδικασία αποσφράγισης και αξιολόγησης των προσφορών 
περιγράφεται στα άρθρα Γ.1 και Γ.2, του Παραρτήματος Γ΄ της διακήρυξης του Διαγωνισμού.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Σύμφωνα με το άρθρο Γ.4 της διακήρυξης του 
διαγωνισμού.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων 
και Αθλητισμού
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού

5.1.  Osa: LOT-0005
Ilmoituksen nimi: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης του εξοπλισμού 
του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) σχολικών μονάδων και ΔΔΕ
Kuvaus: Η ζητούμενη παροχή υπηρεσιών αφορά στην συντήρηση και τεχνική υποστήριξη του 
εξοπλισμού του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ), σχολικών μονάδων και ΔΔΕ. 
Αναλυτικά, απαιτείται η σύναψη σύμβασης για τη συντήρηση και τεχνική υποστήριξη του 
εξοπλισμού του Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) που διαθέτουν οι σχολικές μονάδες 
και οι Διευθύνσεις Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης (Δ.Δ.Ε. ή ΔΔΕ), ενδεικτικά από 01-05-2026 
έως και 30-04-2028.
Sisäinen tunniste: TMHMA 5 (Α/Α ΕΣΗΔΗΣ 441130)

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 71356300 Tekniset tukipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72253200 Järjestelmien tukipalvelut, 72610000 Tietokonetuki

5.1.2.  Suorituspaikka
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Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Maa: Kreikka
Lisätiedot: Παροχή υπηρεσιών πανελλαδικά (σε όλη την επικράτεια).

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/05/2026
Päättymispäivä: 30/04/2028

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Οι ημερομηνίες έναρξης και λήξης της διάρκειας της σύμβασης είναι εκτιμώμενες.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Χαμηλότερη τιμή
Kuvaus: Κριτήριο για την κατακύρωση του διαγωνισμού ανάθεση της σύμβασης είναι η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή) 
ανά τμήμα.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: kreikka
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 29/04/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kreikka
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Για την έγκυρη συμμετοχή στο διαγωνισμό απαιτείται η κατάθεση από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς εγγύηση (εγγυητική επιστολή) συμμετοχής, κατά τους 
όρους της παρ. 1, του άρθρου 72, του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147 Α΄), καθώς και της 

https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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υποπαραγράφου Β.1.5.1 της διακήρυξης του διαγωνισμού, που ανέρχεται σε ποσοστό 2% της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης κάθε τμήματος, πλέον (εκτός) Φ.Π.Α., με στρογγυλοποίηση 
στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 08/05/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Paikka: Κτίριο του Υπουργείου Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού (Υ.ΠΑΙ.Θ.Α.), Ανδρέα 
Παπανδρέου 37, T.K. 151 80 Μαρούσι, από το αρμόδιο, πιστοποιημένο στο σύστημα, 
συλλογικό όργανο (Επιτροπή αποσφράγισης και αξιολόγησης των αποτελεσμάτων του 
διαγωνισμού).
Lisätiedot: Η ηλεκτρονική διαδικασία αποσφράγισης και αξιολόγησης των προσφορών 
περιγράφεται στα άρθρα Γ.1 και Γ.2, του Παραρτήματος Γ΄ της διακήρυξης του Διαγωνισμού.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Σύμφωνα με το άρθρο Γ.4 της διακήρυξης του 
διαγωνισμού.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων 
και Αθλητισμού
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και 
Αθλητισμού
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού
Rekisterinumero: Α.Φ.Μ.: 090055799, Δ.Ο.Υ.: ΚΕ.ΦΟ.Δ.Ε. ΑΤΤΙΚΗΣ (ΠΡΩΗΝ 
ΑΜΑΡΟΥΣΙΟΥ), Κωδικός ηλεκτρονικής τιμολόγησης: 1020.0000000000.0001
Yksikkö: Τμήμα Α΄ Κατάρτισης και Εκτέλεσης Προγράμματος Προμηθειών, της Διεύθυνσης 
Προμηθειών και Διαχείρισης Υλικού
Postiosoite: Ανδρέα Παπανδρέου 37
Postitoimipaikka: Μαρούσι Αττικής
Postinumero: 15180
Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
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Maa: Kreikka
Yhteyspiste: Α. ΑΛΙΚΙΩΤΗΣ, Π. ΣΙΑΦΛΙΑΚΗ, Ε. ΧΗΝΟΠΟΥΛΟΥ
Sähköposti: dpdy.tma@minedu.gov.gr
Puhelin: +30 2103443252
Internetosoite: https://www.minedu.gov.gr
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): https://nepps.eprocurement.gov.gr
Hankkijaprofiili: https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Rekisterinumero: Κωδικός Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.: 1000.E00961.0001
Postiosoite: Δώρου 7-9
Postitoimipaikka: Αθήνα
Postinumero: 10432
Maaryhmittely (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Maa: Kreikka
Sähköposti: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Puhelin: +30 2132141227
Internetosoite: https://www.aepp-procurement.gr
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0000
Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LU000)
Maa: Luxemburg
Sähköposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291
Internetosoite: https://op.europa.eu
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: ee48904e-3173-4343-8b2a-d0f55351d824  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 08/04/2026 20:45:02 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: kreikka

mailto:dpdy.tma@minedu.gov.gr
https://www.minedu.gov.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr
https://www.minedu.gov.gr/to-ypoyrgeio/diagwnismoi-ergwn
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.aepp-procurement.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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