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See the notice on TED website

249424-2026 - Kilpailu
Norja – Sovelluspalveluntarjoajat – Welfare technology in Lofoten
OJ S 71/2026 13/04/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Vågan Kommune
Sähköposti: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on paikallisviranomaisen määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Welfare technology in Lofoten
Kuvaus: The procurement concerns welfare technology as described in the tender 
documentation and annexes. The aim of this procurement is to establish a joint, future 
orientated and integrated welfare technological platform for the municipalities in the Lofoten 
ICT cooperation (Vågan, Vestvågøy, Flakstad, Moskenes and Værøy), including an option for 
the purchase/hire of welfare technological equipment. The procurement shall simplify work 
processes for employees and users, as well as facilitate efficient use of resources, innovation 
and further development. The procurement comprises the following three main areas: Welfare 
technological platform - Joint platform for all the municipalities in Lofoten ICT. Welfare 
technological systems for persons living at home - Systems for users who live at home. 
Options for the expansion of the patient signalling system at institutions and manned 
residences - Expansion of the current patient signalling system with marking in place and 
colleague notification.
Menettelyn tunniste: ccf7f98d-93b0-4cde-ac90-331db484b1e6
Sisäinen tunniste: 2026/796
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: The platform (main area 1) shall form the core of the 
municipalities ́ digital health and care services and ensure that all relevant health technological 
systems can be integrated in a seamless, secure and user friendly way. The regional, common 
welfare technological platform must be operative by 1 September 2026. The contract will be 
signed by all the municipalities in the Lofoten ICT cooperation for the procurement/hire of 
equipment for persons living at home (cf. the main area 2) as well as an option for equipment 
for an institution and manned residence (cf. main area 3), this shall be regulated through a 
separate framework agreement (SSA-R + SSA-K) with two sub areas, where each municipality 
is given the right to make call-offs and possibly utilise options. Tenderers are requested to 
note that options in accordance with point 3 presuppose a prior competition for upgrading the 

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/249424-2026
mailto:magne.haslevang@vagan.kommune.no


249424-2026 Page 2/5

ICT infrastructure in each municipality. Upgrading of the ICT infrastructure is, for these 
reasons, not included as a separate point in this procurement. See Annexes 1 and 2 for further 
details on the procurement and the requirement specifications.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72416000 Sovelluspalveluntarjoajat
Lisäluokitus (cpv): 33195000 Potilasvalvontajärjestelmä, 35120000 Valvonta- ja 
turvajärjestelmät ja -laitteet, 35121100 Summerit, 35121700 Hälytysjärjestelmät, 35125100 
Tunnistimet, 48814000 Terveydenhuollon tietojärjestelmät, 51400000 Lääketieteellisten ja 
kirurgisten laitteiden asentaminen, 72227000 Ohjelmiston integrointia koskevat 
konsulttipalvelut, 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Maa: Norja

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be carried out in accordance with the Public 
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations (FOA) FOR 
2016-08-12-974 parts I and part III. The contract will be awarded in accordance with the 
negotiated procedure after the prior notice. the exclusion provisions in the procurement 
regulations §13-2 letter a to d.
Anskaffelsesforskriften - We are extending the deadline by one week due to trouble with 
publication. Mercell had to do it manually to publish it on Doffin. This means that the 
competition will move for one week and. The platform will be moved in accordance with the 
contract start-up one month after.

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Welfare technology in Lofoten
Kuvaus: The procurement concerns welfare technology as described in the tender 
documentation and annexes. The aim of this procurement is to establish a joint, future 
orientated and integrated welfare technological platform for the municipalities in the Lofoten 
ICT cooperation (Vågan, Vestvågøy, Flakstad, Moskenes and Værøy), including an option for 
the purchase/hire of welfare technological equipment. The procurement shall simplify work 
processes for employees and users, as well as facilitate efficient use of resources, innovation 
and further development. The procurement comprises the following three main areas: Welfare 
technological platform - Joint platform for all the municipalities in Lofoten ICT. Welfare 
technological systems for persons living at home - Systems for users who live at home. 
Options for the expansion of the patient signalling system at institutions and manned 
residences - Expansion of the current patient signalling system with marking in place and 
colleague notification.
Sisäinen tunniste: 2026/796

5.1.1.  Tarkoitus
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Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72416000 Sovelluspalveluntarjoajat
Lisäluokitus (cpv): 33195000 Potilasvalvontajärjestelmä, 35120000 Valvonta- ja 
turvajärjestelmät ja -laitteet, 35121100 Summerit, 35121700 Hälytysjärjestelmät, 35125100 
Tunnistimet, 48814000 Terveydenhuollon tietojärjestelmät, 51400000 Lääketieteellisten ja 
kirurgisten laitteiden asentaminen, 72227000 Ohjelmiston integrointia koskevat 
konsulttipalvelut, 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Maa: Norja

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 72 Kuukaudet

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 4
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: norja
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://permalink.mercell.com/279635327.aspx

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://permalink.mercell.com/279635327.aspx
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 07/05/2026 13:00:00 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 

https://permalink.mercell.com/279635327.aspx
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Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Puitejärjestelyn poikkeuksellisen pitkää kestoa koskevat perustelut: The maximum duration of 
the framework agreement is determined to be six (6) years, based on a combined assessment 
of the market situation and the economic and technical prerequisites for the delivery. The 
contracting authority has documented through a market dialogue that the tenderer ́s business 
models are so adapted that it is not commercially appropriate to switch equipment suppliers 
without switching the accompanying platform system. The delivery requires considerable 
investments, both in platform technology and the accompanying equipment. A supplier change 
across equipment and platform will incur disproportionately high costs connected to the 
change of equipment and/or establishment, integrations and any other transition costs. It is, 
therefore, scheduled to assess the supplier ́s replacement costs connected to the 
municipalities ́ existing equipment in the procurement. While technically it is possible to 
establish APIs or other integrations towards alternative solutions, the contracting authority ́s 
understanding will typically be growing and it will not represent a commercial or socio-
economically effective approach. Based on this, a framework agreement will be assessed with 
a duration of six years as necessary and proportionate in order to ensure sufficient 
competition, cost efficiency and predictability in the delivery.
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Salten og Lofoten Tingrett
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Salten og Lofoten 
Tingrett

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Vågan Kommune
Rekisterinumero: 938644500
Postiosoite: Storgata 29
Postitoimipaikka: SVOLVÆR
Postinumero: 8300
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Magne Haslevang
Sähköposti: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Puhelin: +47 75420139
Faksi: +47 75420001
Internetosoite: http://www.vagan.kommune.no
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Salten og Lofoten Tingrett
Rekisterinumero: 974756625
Yksikkö: Svolvær
Postitoimipaikka: Torget 2, 8300 Svovlær
Postinumero: 8300

mailto:magne.haslevang@vagan.kommune.no
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Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Maa: Norja
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
d157a9e9-4add-4d0e-887b-42a80e86491d-01
Muutoksen pääasiallinen syy
: 
Ajantasaiset tiedot

10.1.  Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE

10.1.  Muutos
Osion tunniste: LOT-0000

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: da307c68-08d7-4477-866c-4bc7e6002440  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 10/04/2026 08:38:38 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 10/04/2026 08:51:25 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 249424-2026
EUVL S -lehden numero: 71/2026
Julkaisupäivä: 13/04/2026
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