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See the notice on TED website

251920-2026 - Kilpailu
Viro – Ohjelmointi ja siihen liittyvät neuvontapalvelut – Tervise infosüsteemi äriteenuste 
arendus- ja hooldustööd
OJ S 72/2026 14/04/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Sähköposti: hanked@tehik.ee
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Kuvaus: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad arendama ja 
hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise töölaua 
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja 
maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menettelyn tunniste: a5061164-0f77-4d31-b059-4c067e5591d5
Sisäinen tunniste: 308426-0000
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvät neuvontapalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Suorituspaikka

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/251920-2026
mailto:hanked@tehik.ee
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Maaryhmittely (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja hoolduse töödega, 
mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames sisuliselt, 
majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu sõlmimise järgselt 
konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud 
üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi 
see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima 
esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD), Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Kuvaus: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad arendama ja 
hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise töölaua 
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja 
maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisäinen tunniste: 308426-0000

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvät neuvontapalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Suorituspaikka
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Maaryhmittely (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 36 Kuukaudet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Lisätiedot: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja hoolduse töödega, 
mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames sisuliselt, 
majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu sõlmimise järgselt 
konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud 
üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi 
see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima 
esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega.

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Teenuse osutamisel on võimaldatud kaasata nooremarendajaid ja nooremspetsialiste 
(s.o arendajana karjääri alustavaid või vähese töökogemusega spetsialiste), et soodustada 
tööalase kogemuse omandamist ja toetada IKT-valdkonna järelkasvu (raamlepingu p. 4.1.1 ja 
4.1.2).
Strategisten hankintojen tavoite: Innovatiiviset hankinnat
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Kuvaus: Pakkuda inimestele uusi digitaalseid tervishoiuteenuseid nagu näiteks patsiendi 
elulõpu tahteavalduse esitamine, kinnitamine ja kasutamine tervishoiuteenuse osutaja poolt 
jms. Kasutame uut andmevahetusstandardit, et andmed liiguksid sündmuspõhiselt.
Edistettävä sosiaalinen tavoite: Muu
Innovaatiohankinnat: Hankitut urakat, tavarat tai palvelut ovat uusia tai huomattavia 
parannuksia verrattuna jo markkinoilla oleviin urakoihin, tavaroihin tai palveluihin.

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864
/documents?group=B

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10122864/tenders
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: viro
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 4 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 18/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Paikka: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Puitejärjestely, johon liittyy uudelleen kilpailuttaminen
Osallistujien enimmäismäärä: 4
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Muutoksenhakuelin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Rekisterinumero: 70009770
Postiosoite: Pärnu mnt 132
Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 11317
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Yhteyspiste: Katrin Keert
Sähköposti: hanked@tehik.ee
Puhelin: +372 53585358
Internetosoite: https://www.tehik.ee
Hankkijaprofiili: https://www.tehik.ee
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Rekisterinumero: 1000123
Postiosoite: Tartu mnt 85
Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10115
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Sähköposti: vako@fin.ee
Puhelin: +3726113713
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Välityselin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Riigihangete register
Rekisterinumero: TED64
Postiosoite: Lõkke tn 4

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tehik.ee
https://www.tehik.ee
https://www.tehik.ee
mailto:vako@fin.ee
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Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10122
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Sähköposti: register@riigihanked.riik.ee
Puhelin: +3726113693
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 5b532b4f-6836-4b2d-8bfd-8daa355b6805  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 13/04/2026 10:34:37 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 13/04/2026 10:43:43 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: viro
Ilmoituksen julkaisunumero: 251920-2026
EUVL S -lehden numero: 72/2026
Julkaisupäivä: 14/04/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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