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255641-2026 - Kilpailu

Alankomaat — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki —
Managed Server Provider MSP (ICT)

OJ S 73/2026 15/04/2026

Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: Noord-Hollands Archief
Sahkodposti: info@noord-hollandsarchief.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Managed Server Provider MSP (ICT)
Kuvaus: Het Noord Hollands Archief is op zoek naar een Managed Service Provider (MSP)
ICT om het NHA te ondersteunen naar een hoger professionaliteitsniveau op het gebied van
ICT. De raming voor deze opdracht bedraagt €800.000,- excl. BTW voor de gehele looptijd
van de opdracht.
Menettelyn tunniste: adb90cc2-1621-4f99-805f-41764daac7fa
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Maa: Alankomaat
Lisatiedot: Haarlem

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 800 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Managed Server Provider MSP (ICT)
Kuvaus: Het Noord Hollands Archief is op zoek naar een Managed Service Provider (MSP)
ICT om het NHA te ondersteunen naar een hoger professionaliteitsniveau op het gebied van
ICT. De raming voor deze opdracht bedraagt €800.000,- excl. BTW voor de gehele looptijd
van de opdracht.
Sisadinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Optiot:
Optioiden kuvaus: De opdracht bevat geen opties

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Maa: Alankomaat
Lisatiedot: Haarlem

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 60 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Maximaal 2 keer verlengen met 1 jaar

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 800 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: GC1: Implementatieplan
Kuvaus: De inschrijver dient bij zijn inschrijving een implementatieplan in te dienen welke een
specifieke focus heeft op implementatie van de dienstverlening van de MSP bij het NHA.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
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Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: GC2: Scenario analyse inclusief presentatie

Kuvaus: De Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een uitwerking van het gegeven scenario in te
dienen van maximaal 3 A4 enkelzijdig (lettertype Arial 10). NHA beoordeelt de mate waarin
inschrijver aantoont de MSP-dienstverlening integraal, risico gestuurd en in partnerschap met
NHA te kunnen uitvoeren binnen de publieke context van een archieforganisatie.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 20

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: GC3: Service Level Agreement

Kuvaus: De Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een Service Level Agreement in te dienen van
maximaal 15 A4 enkelzijdig (lettertype Arial 10). Indien meer pagina’s dan het maximum van
15 worden ingediend, worden de pagina’s die het maximum overschrijden niet beoordeeld.
NHA wenst de afspraken betreffende performance, service en support vast te leggen in een
SLA. Bij het opstellen hiervan wil Aanbestedende Dienst graag gebruik maken van de
expertise van de Inschrijver.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 30

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Nimi: Prijs

Kuvaus: De Inschrijver dient voor het gunningscriterium prijs bij zijn Inschrijving het volledig
ingevulde prijzenblad (bijlage 7) toe te voegen. Aan de hand van het prijzenblad wordt de
inschrijfprijs vastgesteld.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419915

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/419915
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 17/06/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
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Sahkoinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Noord-Hollands Archief - Rechtbank Den Haag
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Noord-Hollands Archief
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Noord-Hollands
Archief
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Noord-Hollands Archief

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Noord-Hollands Archief
Rekisterinumero: 697918079
Postiosoite: Jansstraat 40
Postitoimipaikka: Haarlem
Postinumero: 2011RX
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Gijs Dekker
Sahkoposti: info@noord-hollandsarchief.nl
Puhelin: +31 623825562
Internetosoite: http://www.noord-hollandsarchief.nl
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Rechtbank Den Haag
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2595 AJ
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Sahkodposti: handelverzoek.dhg@rechtspraak.nl
Internetosoite: http://www.rechtspraak.nl
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
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699e8324-d430-4377-a34e-e3dd80b5ca8c-01
Muutoksen paaasiallinen syy

Ostajan virheen korjaaminen
Kuvaus

Termijnen in TenderNed aangepast conform Beschrijvend Document

limoituksen tiedot

255641-2026

lImoituksen tunniste/versio: 0b54c93e-3160-41aa-afa4-500516a551ab - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 14/04/2026 08:58:06 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

limoituksen julkaisunumero: 255641-2026

EUVL S -lehden numero: 73/2026

Julkaisupaiva: 15/04/2026
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