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262564-2026 - Kilpailu

Belgia — ATK-ohjelmiston yllapito — Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour
objet :

OJ S 75/2026 17/04/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Digit'Eaux
Sahkoposti: emilie.delplanque@swde.be
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
IiImoituksen nimi: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet :
Kuvaus: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet : Maintenance
corrective et évolutive de SAP Field Service Management (FSM)
Menettelyn tunniste: 16f42dad-6a8a-4c8a-9b2b-4df2427f1¢c16
Sisainen tunniste: PPP1YF-61/6009/MP_25.102_61_Maintenance_SAP_FSM
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72267100 ATK-ohjelmiston yllapito

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Maa: Belgia

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Maa: Belgia

21.3. Arvo
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 3 230 540,30 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0001
IImoituksen nimi: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet :
Kuvaus: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet : Maintenance
corrective et évolutive de SAP Field Service Management (FSM)
Sisainen tunniste: MP_25.102_61_Maintenance_SAP_FSM 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72267100 ATK-ohjelmiston yllapito
Lisaluokitus (cpv): 72500000 Tietokonepalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Esplanade René Magritte 20
Postitoimipaikka: COUILLET
Postinumero: 6010
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Maa: Belgia
Lisatiedot: Pole Stratégie et Organisation - Informatique

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 1
Lisatietoja uusimisesta: Le marché comporte une reconduction.

5.1.5. Arvo
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 3 230 540,30 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Lisatiedot: La quantité maximale pour I'accord-cadre est fixées a deux fois les quantités
présumeées totales sur la durée totale de I'accord-cadre (4 ans) soit : 5872 jours ouvrables de
consultance. Le pouvoir adjudicateur ne s’engage cependant aucunement a ces valeurs, qui
sont fournies uniquement afin de pallier des circonstances modifiées. Il n'y a pas de quantité
minimale. Ces quantités maximales atteintes, il n’est plus possible de passer un nouveau
marché subséquent, sauf en vertu des articles 38 et suivants de 'AR du 14 janvier 2013.
Lorsque le volume maximal de I'accord-cadre est atteint, les marchés subséquents en cours d’
exécution lors du dépassement de ce volume resteront exécutables et se poursuivront
conformément a leurs conditions contractuelles (en particulier en ce qui concerne la
maintenance). Trimestriellement, et sur simple demande de 'adjudicateur, I'adjudicataire
devra transmettre a la centrale d’achat un récapitulatif des heures commandées (valeur,
période...) par les adjudicateurs/adjudicateurs bénéficiaires afin qu’il puisse suivre les
volumes commandé.

5.1.9. Valintaperusteet
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Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 3
Ostaja varaa oikeuden tehda sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen
toteuttamista

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Voir cahier des charges
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 100

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/61/1YF/2025

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.publicprocurement.be
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ita-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal de premiére instance de Liége-division Verviers
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Organisation fournissant les informations sur les recours
et les délais : Conseil d'Etat
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Digit'Eaux
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Conseil d'Etat
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Digit'Eaux

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Digit'Eaux
Rekisterinumero: BE0794.566.590
Postiosoite: Rue des Ecoles 17
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Postitoimipaikka: Verviers

Postinumero: 4800

Maaryhmittely (NUTS): Arr. Huy (BE331)

Maa: Belgia

Yhteyspiste: Emilie Delplanque

Sahkoposti: emilie.delplanque@swde.be

Puhelin: +32 878787

Internetosoite: http://www.digiteaux.be/

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Conseil d'Etat
Rekisterinumero: 0931814266
Postiosoite: Rue de la Science 33
Postitoimipaikka: Bruxelles
Postinumero: 1040
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkoposti: info@conseildetat.be
Puhelin: +32 22349611
Internetosoite: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Tribunal de premiére instance de Liége-division Verviers
Rekisterinumero: BE 0308357753
Postiosoite: Rue du tribunal 4
Postitoimipaikka: Verviers
Postinumero: 4000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Maa: Belgia
Sahkoposti: infra.roj@just.fgov.be
Puhelin: +32 25087111
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0004
Virallinen nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Rekisterinumero: BE 0475.480.736
Postitoimipaikka: Antwerpen / Anvers
Postinumero: 2000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Maa: Belgia
Sahkoposti: info@3p.eu
Puhelin: +32 3 294 30 51
Taman organisaation roolit:
Hankintapalvelujen tarjoaja
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8.1. ORG-0005
Virallinen nimi: FPS Policy and Support
Rekisterinumero: BE 0671.516.647
Postitoimipaikka: Brussels
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkdposti: e.proc@publicprocurement.be
Puhelin: +32 2 740 80 00
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

liImoituksen tunniste/versio: 289113de-c780-40e2-ad3d-fe24d1779963 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

limoituksen lahetyspaiva (eSender): 15/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tma ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska

liImoituksen julkaisunumero: 262564-2026

EUVL S -lehden numero: 75/2026

Julkaisupaiva: 17/04/2026
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