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267802-2026 - Kilpailu

Alankomaat - Yleiset johdon konsulttipalvelut — Strategische en Tactische
organisatieadviesdiensten

OJ S 76/2026 20/04/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: NS Groep N.V.
Sahkoposti: reinout.frenken@ns.nl
Hankintayksikon toimiala: Rautatiepalvelut

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Strategische en Tactische organisatieadviesdiensten
Kuvaus: Zie selectieleidraad.
Menettelyn tunniste: fca46536-e2be-42c5-8b20-45342229b514
Sisainen tunniste: f7f546ae-4a91-4876-bbcd-c1adffdddfa1
Menettelyn tyyppi: Rajoitettu
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79411000 Yleiset johdon konsulttipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut, 79414000
Henkildstohallinnon konsulttipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Zie documentatie

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 50 000 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 2

2.1.6. Poissulkemisperusteet
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: Perceel 1 - Strategische organisatieadviesdiensten
Kuvaus: Analyse van strategische vraagstukken en ontwerp van oplossingen, op strategisch
niveau, waarbij vaak RvB betrokken is, inclusief de eventuele implementatie van gegeven
adviezen. Leveranciers leveren ondersteuning bij het formuleren van langetermijnvisies,
strategische koersbepaling en het begeleiden van complexe transformatietrajecten. Naast het
ontwikkelen van strategieén kan ook ondersteuning worden geboden bij het realiseren van
transformaties en het behalen van concrete resultaten, zoals het realiseren van besparingen
of het verhogen van organisatorische wendbaarheid. Voorbeelden van vraagstukken binnen
Perceel 1 zijn het leveren van strategisch advies bij het: Ontwikkelen van een
meerjarenstrategie voor NS binnen veranderende mobiliteitsmarkten Begeleiden van
omvangrijke transformatieprogramma’s met RvB-deelname Strategische scenario-analyse en
advisering omtrent toekomstige investeringsbeslissingen Realisatie van
kostenbesparingsprogramma’s gekoppeld aan strategische keuzes
Sisadinen tunniste: 4cc1962d-ff8d-4f70-aa5c-4605a84bec1d

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79411000 Yleiset johdon konsulttipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Zie documentatie

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 3 Vuodet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 5

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 30 000 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 6

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://s2c.mercell.com/today/207259

5.1.12. Hankinnan ehdot
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Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Sallittu

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://s2c.mercell.com/today/207259
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Zie selectieleidraad
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Zie selectieleidraad

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Rechtbank Midden Nederland
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Zie planning in Mercell
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: NS Groep N.V.
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: NS Groep N.V.

5.1. Osa: LOT-0002
IiImoituksen nimi: Perceel 2 - Tactische organisatieadviesdiensten
Kuvaus: Analyse van organisatievraagstukken en ontwerp van oplossingen binnen
verschillende bedrijfsonderdelen, inclusief de eventuele implementatie van gegeven adviezen.
Dit perceel omvat opdrachten met een meer tactisch en soms operationeel karakter, waarbij
een conceptueel en strategisch element aanwezig blijft. Betrokkenheid van de RvB is minder
frequent en richt zich met name op RvB-1 niveau. De leveranciers ondersteunen NS bij de
vertaling van strategie naar uitvoering, bijvoorbeeld in het herontwerpen van
organisatiestructuren en besturingsmodellen, procesoptimalisaties en het ontwikkelen van
business cases. Ook kan er ondersteuning zijn bij implementatie van nieuwe marktstrategieén
of concessies. Voorbeelden van vraagstukken binnen Perceel 2 zijn: Herontwerp van
organisatiestructuren binnen een RvB-1 business unit Herijken besturingsmodel (0.a. KPI’s,
mandatering, sturingslijnen, overlegstructuren) Bepalen van functies/rollen inclusief taken,
bevoegdheden en verantwoordelijkheden op diverse niveaus Procesoptimalisatie rondom
(digitaal) klantcontact of operationele prestaties binnen onderhouds- en servicelocaties
Opzetten en onderbouwen van business cases voor nieuwe marktinitiatieven of investeringen
en eventuele implementatie van nieuwe marktbenaderingen Begeleiden van concessie-
implementatie en daardoor samenhangende organisatorische aanpassingen Voor Perceel 2
zal in de Gunningsfase een (aanzienlijk) lager tariefkader gelden dan voor Perceel 1. Het
definitieve tariefkader wordt vastgesteld en opgenomen in de Gunningsleidraad en het
Prijzenblad. Ter informatie en om Gegadigden in staat te stellen een gedegen economische
afweging te maken, geldt voor het hoogste senioriteitsniveau (Partner / > 15 jaar relevante
werkervaring) in Perceel 2 een maximaal uurtarief zal worden gehanteerd van circa € 375,-
(excl. btw). Aan deze indicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Het definitieve plafond
wordt vastgesteld in de Gunningsleidraad en kan daarbij binnen een beperkte bandbreedte
afwijken van het hierboven genoemde bedrag (omhoog of omlaag).
Sisainen tunniste: 878dd5e0-2802-40b0-a3b2-ecb23f73a5e6
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Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79411000 Yleiset johdon konsulttipalvelut

Suorituspaikka

Maa: Alankomaat

Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Zie documentatie

Arvioitu kesto
Kesto: 3 Vuodet

Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 5

Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 20 000 000,00 EUR

Yleista tietoa

Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

Valintaperusteet

Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 6

Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://s2c.mercell.com/today/207259

Hankinnan ehdot

Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkadisesti: Sallittu

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://s2c.mercell.com/today/207259
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Zie selectieleidraad
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Zie selectieleidraad

Menetelmat

Puitejarjestely:

Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:

Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Rechtbank Midden Nederland
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Zie planning in Mercell
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Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: NS Groep N.V.
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: NS Groep N.V.

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: NS Groep N.V.
Rekisterinumero: 30124358
Postiosoite: Laan van Puntenburg 100
Postitoimipaikka: Utrecht
Postinumero: 3511ER
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Reinout Frenken
Sahkoposti: reinout.frenken@ns.nl
Puhelin: +31630987315
Hankkijaprofiili: https://s2c.mercell.com/buyer/19017
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Rechtbank Midden Nederland
Rekisterinumero: 82940444
Postiosoite: Vrouwe Justitiaplein 1
Postitoimipaikka: Utrecht
Postinumero: 3511 EX
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Klachtenloket aanbestedingen NS
Sahkoposti: klachtenloketaanbestedingen@ns.nl
Puhelin: (+31)307515155
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 1e6¢880c-695f-416f-942c-9acb3741b3af - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

liImoituksen alatyyppi: 17

lImoituksen lahetyspaiva: 17/04/2026 08:22:34 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
limoituksen lahetyspaiva (eSender): 17/04/2026 08:25:31 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

lImoituksen julkaisunumero: 267802-2026

EUVL S -lehden numero: 76/2026

Julkaisupaiva: 20/04/2026
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