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See the notice on TED website

269999-2026 - Kilpailu
Ranska – Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät – 2025AC244DCP - Fourniture, mise en oeuvre et 
maintenance d'un système d'information informatique de gestion des ressources humaines (SI 
RH) concernant le développement RH en mode SAAS pour les besoins de la Ville de Lille, ses 
communes associées Lomme et Hellemmes, leurs CCAS et la caisse des écoles.
OJ S 77/2026 21/04/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Tavarahankinnat - Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Mairie de Lille et ses communes associées de Lomme et Hellemmes
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: CCAS de Lille
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on paikallisviranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Sosiaaliturva

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: CCAS de Lomme
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on paikallisviranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Sosiaaliturva

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: CCAS d'Hellemmes
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on paikallisviranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Sosiaaliturva

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Caisse des Ecoles
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on paikallisviranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/269999-2026
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Ilmoituksen nimi: 2025AC244DCP - Fourniture, mise en oeuvre et maintenance d'un système 
d'information informatique de gestion des ressources humaines (SI RH) concernant le 
développement RH en mode SAAS pour les besoins de la Ville de Lille, ses communes 
associées Lomme et Hellemmes, leurs CCAS et la caisse des écoles.
Kuvaus: Il s'agit d'un marché dit « composite ». Celui-ci comporte une partie correspondant à 
un marché et une autre correspondant à un accord-cadre. Pour la partie correspondant à un 
marché, celui-ci prendra la forme d'un marché ordinaire à prix global et forfaitaire. Pour la 
partie correspondant à un accord-cadre, celui-ci prendra la forme d'un accord-cadre mono-
attributaire à émission de bons de commande d'une part et à la conclusion de marchés 
subséquents d'autre part. La partie concernant l'accord-cadre (pour la partie à bons de 
commande et la partie à marchés subséquents) sera conclue sans montant minimum et avec 
un montant maximum de 450.000,00 euros HT sur toute la durée totale du marché 
conformément aux articles R.2162-2 alinéa 2, R.2162-4 2°, R.2162-13 et R.2162-14 du Code 
de la commande publique.
Menettelyn tunniste: a4f13899-dde5-42b8-8f74-3d6c382fbe10
Sisäinen tunniste: 2025AC244DCP
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Conformément aux dispositions des articles L2124-3 et R2124-
3 4° du Code de la commande publique, le marché est passé selon une procédure avec 
négociation dès lors que les prestations attendues sont considérées comme techniquement 
complexes. Cette complexité est détaillée à l'article 6 du Règlement d'Appel Public à la 
Candidature (RAPC). La procédure est restreinte et se déroule en deux phases : 1ère phase - 
Phase candidature qui a pour objectif de retenir a minima 3 candidats et maximum 5 candidats 
par application des critères de jugement des candidatures précisés à l'article 12 du RAPC. 
2ème phase - Phase offre qui a pour objectif d'attribuer le marché au soumissionnaire ayant 
présenté l'offre économiquement la plus avantageuse par application des critères de jugement 
des offres précisés à l'article 14 du RAPC.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Täydentävä hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Lisäluokitus (cpv): 50324100 Järjestelmän ylläpito, 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Lille
Postinumero: 59033
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska

2.1.3.  Arvo
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Tämä menettely käynnistetään uudelleen
Lisätiedot: Lors de la phase offre, et conformément à l'article R.2161-18 du Code de la 
commande publique, la procédure avec négociation pourra se dérouler en phases 
successives de manière à réduire le nombre d'offres à négocier en appliquant les critères 
d'attribution. Conformément à l'article R.2161-17 du Code de la commande publique, 
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l'acheteur a la possibilité de négocier mais se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base 
des offres initiales sans mener de négociations. Conformément à l'article R.2161-20 du Code 
de la commande publique, lorsque le pouvoir adjudicateur entend conclure les négociations, il 
en informe les candidats dont l'offre n'a pas encore été éliminée et fixe une date commune 
pour la présentation d'éventuelles offres nouvelles ou modifiées. Dans le cadre de l'analyse 
des offres (phase offres), une démonstration par les candidats admis à présenter une offre 
sera organisée. Les modalités de celle-ci (date, heure, durée, déroulement…) seront 
transmises aux candidats concernés.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Cf RAPC

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Fourniture, mise en œuvre et maintenance d’un système d’information 
informatique de gestion des ressources humaines (SI RH) concernant le développement RH 
en mode SAAS pour les besoins de la Ville de Lille, ses communes associées Lomme et 
Hellemmes, leurs CCAS et la caisse des écoles.
Kuvaus: Fourniture, mise en oeuvre et maintenance d'un système d'information informatique 
de gestion des ressources humaines (SI RH) concernant le développement RH en mode 
SAAS pour les besoins de la Ville de Lille, ses communes associées Lomme et Hellemmes, 
leurs CCAS et la caisse des écoles.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Täydentävä hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Lisäluokitus (cpv): 50324100 Järjestelmän ylläpito, 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: En application de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique, 
l'acheteur peut conclure un marché sans publicité ni mise en concurrence préalables pour la 
réalisation de prestations similaires à celles de l'objet du présent marché, en accord avec le 
titulaire, pendant une période de trois ans à compter de la notification du marché initial.

5.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Lille
Postinumero: 59033
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 84 Kuukaudet

5.1.5.  Arvo
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
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Tämä on toistuva hankinta
Kuvaus: Seuls les coûts relatifs à la maintenance du logiciel peuvent être considérés comme 
récurrents.
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Lisätiedot: Il s'agit d'un marché composite comportant un lot unique (conformément aux 
articles L2113-1 et L2113-11 du Code de la commande publique, l'acheteur a décidé de ne 
pas allotir le présent marché au motif que la dévolution en lots séparés risque de rendre 
techniquement difficile et financièrement plus coûteuse l'exécution des prestations). 
Concernant la sélection des candidatures, elle sera effectuée au moyen des critères suivants : 
Les références (pondération à 60%) et les Moyens humains dédiés au suivi d'exécution des 
prestations (pondération à 40%). Les candidats se référeront à l'article 12 du RAPC 
concernant les attendus au titre de chaque critère. Le nombre de candidats admis à présenter 
une offre est de minimum 3 sous réserve d'un nombre suffisant de candidatures 
conformément à l'article R2142-18 du CCP et maximum 5 candidats. Par ailleurs, seuls les 
candidats ayant obtenus la note pondérée minimale de 50% à l'issue du jugement des 
candidatures pourront participer à la phase offre.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 5
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehdä sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen 
toteuttamista

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Critère prix conformément aux éléments précisés à l'article 14 du RAPC
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Critère valeur technique et fonctionnelle conformément aux éléments précisés dans 
l'article 14 du RAPC
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Critère numérique responsable conformément aux éléments précisés à l'article 14 du 
RAPC
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
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5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.achatpublic.com/
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 29/05/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Puitejärjestelyn poikkeuksellisen pitkää kestoa koskevat perustelut: Le présent marché est 
conclu pour une durée globale courant à compter de sa date de notification et s’achevant au 
plus tard à l’expiration du soixantième mois d’exécution des prestations relatives aux coûts 
récurrents. La décomposition de la durée du marché est précisée dans l'article 5 du RAPC. 
Conformément à l'article L2125-1 1° du Code de la commande publique, la durée d'un accord-
cadre peut dépasser quatre (4) ans dans des cas dûment justifiés, notamment en raison de 
l'objet du contrat et du fait que son exécution nécessite des investissements amortissables sur 
une durée supérieure. Cette durée supérieure à 4 ans se justifie à la fois par l'investissement 
financier et humain conséquent au regard des éléments de mise en oeuvre, du 
développement complexe de solutions d'interfaçage et d'un amortissement significatif. 
L'accord-cadre est mis en place pour une durée strictement similaire à la partie forfaitaire en 
raison de leur complémentarité.
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Comité consultatif interrégional de règlement amiable des différends relatifs aux 
marchés publics de Nancy
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Lille
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Se référer au Code de Justice Administrative. Par 
ailleurs, le Tribunal administratif peut être saisi par l'application informatique « Télérecours 
citoyens » accessible par le site internet www.telerecours.fr
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Mairie de Lille et ses communes 
associées de Lomme et Hellemmes
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Mairie de Lille et ses communes 
associées de Lomme et Hellemmes
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Tribunal 
administratif de Lille

8. Organisaatiot

https://www.achatpublic.com/
http://www.telerecours.fr
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8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Mairie de Lille et ses communes associées de Lomme et Hellemmes
Rekisterinumero: 21590350100017
Postiosoite: Place Augustin LaurentCS 30667
Postitoimipaikka: Lille cedex
Postinumero: 59033
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska
Yhteyspiste: Services marchés publics
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Puhelin: +33 320495995
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
Hankkijaprofiili: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Ryhmänvetäjä
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: CCAS de Lille
Rekisterinumero: 26590350000196
Postiosoite: Hôtel de Ville Place Augustin Laurent CS 30667
Postitoimipaikka: Lille cedex
Postinumero: 59033
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Puhelin: 33 320495000
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: CCAS de Lomme
Rekisterinumero: 26590355900010
Postiosoite: 72 Avenue de la République
Postitoimipaikka: Lomme
Postinumero: 59160
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Puhelin: 33 320227622
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: CCAS d'Hellemmes
Rekisterinumero: 26590350000022
Postiosoite: Villa Lisbeth Rue Roger Salengro
Postitoimipaikka: Hellemmes

mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_Im0_a49q9z
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
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Postinumero: 59260
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Puhelin: 33 320799740
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0005
Virallinen nimi: Caisse des Ecoles
Rekisterinumero: 26590767500028
Postiosoite: Hôtel de Ville de Lille Place Augustin Laurent CS 30667
Postitoimipaikka: Lille cedex
Postinumero: 59033
Maaryhmittely (NUTS): Meuse (FRF32)
Maa: Ranska
Sähköposti: marchespublics@mairie-lille.fr
Puhelin: 33 320495995
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0006
Virallinen nimi: Tribunal administratif de Lille
Rekisterinumero: 17590003400026
Postiosoite: 5 rue Geoffroy Saint Hilaire
Postitoimipaikka: Lille
Postinumero: 59014
Maaryhmittely (NUTS): Nord (FRE11)
Maa: Ranska
Sähköposti: greffe.ta-lille@juradm.fr
Puhelin: 33 359542342
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0007
Virallinen nimi: Comité consultatif interrégional de règlement amiable des différends relatifs 
aux marchés publics de Nancy
Rekisterinumero: 17540001900014
Postitoimipaikka: Nancy
Postinumero: 54000
Maaryhmittely (NUTS): Meuse (FRF32)
Maa: Ranska
Tämän organisaation roolit: 
Välityselin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 1e15bd97-0455-46de-a4c7-edd58aafed64  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
mailto:marchespublics@mairie-lille.fr
mailto:greffe.ta-lille@juradm.fr
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Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 20/04/2026 11:28:01 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 269999-2026
EUVL S -lehden numero: 77/2026
Julkaisupäivä: 21/04/2026
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