See the notice on TED website

289910-2026 - Kilpailu

Espanja — Sosiaalipalvelut — Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria
municipal” del Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares

OJ S 82/2026 28/04/2026

Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
Sahkdposti: contratacion@ayto-alcaladehenares.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria
municipal" del Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
Kuvaus: conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Menettelyn tunniste: cfc87af6-55e7-4953-b7e€9-9e7e7193e3ee
Sisainen tunniste: 6807
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tarkeimmat piirteet: conforme a lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85320000 Sosiaalipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 4 397 518,61 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria
municipal" del Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
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Kuvaus: conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Sisdinen tunniste: 6807

Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85320000 Sosiaalipalvelut

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

Yleista tietoa

Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Strategiset hankinnat

Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa
Lahestymistapa ymparistdvaikutusten vahentamiseen: Muu
Edistettava sosiaalinen tavoite: Muu

Valintaperusteet

Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Seguro de indemnizacion

Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Taloudellinen suhdeluku
Valintaperusteen kuvaus: Patrimonio neto

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Otros

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Autorizacion para la prestacion de servicios del sistema de Dependencia en la

Comunidad de Madrid..

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Ayudas técnicas para la eliminacién de dificultades en el entorno.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
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Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Kuvaus: Oferta econémica.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 49

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Servicio especializado de habitabilidad del entorno (pequefias reparaciones

domésticas).

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 6

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Servicios de peluqueria.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 9

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Servicios de podologia geriatrica.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Calidad técnica de la propuesta de actuaciones comunitarias.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Estructura organizativa y capacitacion.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 1

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestién de la atencion técnica con la persona.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 3

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestion de la calidad del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestion de la evaluacion del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestion de la formacion del personal.
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Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestion de la informacién y la coordinacion.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestion de riesgos laborales.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestion y organizacion del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 3

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Medios materiales.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 1

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Medios técnicos.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 1

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp9IVq4S9zvaQpQ%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp9IVg4S9zvaQpQ%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 27/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 11/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Oficina de Contratacién
Tarjousten avaamisen paivamaara: 04/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Oficina de Contratacién
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
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Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: conforme estable la clausula 17 del PCAP.
Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkdisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 15 dias habiles
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Alcala de Henares - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de
la Comunidad de Madrid

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
Rekisterinumero: 31039180147678
Rekisterinumero: P2800500G
Postitoimipaikka: Alcala de Henares
Postinumero: 28801
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
Sahkoposti: contratacion@ayto-alcaladehenares.es
Puhelin: +34 918883300
Internetosoite: http://www.ayto-alcaladehenares.es
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HNsd1F3ApysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28010
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Sahkoposti: tribunal.contratacion@madrid.org
Puhelin: 917206346
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28010
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Sahkoposti: tribunal.contratacion@madrid.org
Puhelin: 917206346
Taman organisaation roolit:
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Ostaja
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

liImoituksen tunniste/versio: 606fc375-9316-4812-a297-488dd6ea2c78 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

IImoituksen alatyyppi: 20

lImoituksen lahetyspaiva: 27/04/2026 13:32:46 (UTC+02:00) I1ta-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tma ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

limoituksen julkaisunumero: 289910-2026

EUVL S -lehden numero: 82/2026

Julkaisupaiva: 28/04/2026
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