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290387-2026 - Kilpailu

Belgia — Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat — Gemengde overheidsopdracht betreffende APPIAN-
softwarelicenties en IT-diensten

OJ S 82/2026 28/04/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
Sahkoposti: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Gemengde overheidsopdracht betreffende APPIAN-softwarelicenties en IT-
diensten
Kuvaus: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen uit
te voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige
middelen voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning
verzekeren. Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die
nodig zijn voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande
dat de aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; °
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Menettelyn tunniste: 612c0735-6017-4e05-85cf-8454180c6d10
Sisadinen tunniste: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
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2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt - 1
Kuvaus: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen uit
te voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige
middelen voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning
verzekeren. Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die
nodig zijn voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande
dat de aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; °
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Sisainen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/documents
Tilapainen viestintakanava:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-
504750860459/forum

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
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Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises
/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/0b56d1d5-dd82-47f-97a4-
504750860459/general

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti, ranska
Sahkainen luettelo: Ei sallittu

Vaaditaan kehittynyt tai hyvaksytty sahkoéinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on
maaritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 27/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Raad van State
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Overeenkomstig de wet van 17 juni 2013 betreffende de
motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies.

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
Rekisterinumero: 0206653946 28
Postiosoite: Galileelaan 5/01
Postitoimipaikka: Sint-Joost-ten-Node
Postinumero: 1210
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkoposti: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Puhelin: +32 2 739 7217
Internetosoite: https://www.inami.fgov.be
Hankkijaprofiili: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=28&includeOrganisationChildren=true
Taman organisaation roolit:
Ostaja

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Rekisterinumero: BE0OO1
Postiosoite: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Postitoimipaikka: Brussel
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8.1.

Postinumero: 1000

Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

Sahkodposti: revise@publicprocurement.be

Puhelin: +32 2 740 80 00

Internetosoite: https://bosa.belgium.be

Taman organisaation roolit:

TED eSender

ORG-0003

Virallinen nimi: Raad van State

Rekisterinumero: 0931814266

Postitoimipaikka: Bruxelles

Postinumero: 1040

Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot

290387-2026

limoituksen tunniste/versio: 5055dcce-6977-4873-8539-5945145aaef5 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 27/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

limoituksen lahetyspaiva (eSender): 27/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti, ranska

IImoituksen julkaisunumero: 290387-2026

EUVL S -lehden numero: 82/2026

Julkaisupaiva: 28/04/2026
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