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See the notice on TED website

297297-2026 - Kilpailu
Suomi – Kuljetuspalvelut (jätteen kuljetusta lukuun ottamatta) – Dynaaminen hankintajärjestelmä 
sote-kuljetuspalvelujen hankkimiseksi
OJ S 84/2026 30/04/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Tervia Logistiikka Oy
Sähköposti: hankinnat@tervia.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on alueviranomaisen määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Dynaaminen hankintajärjestelmä sote-kuljetuspalvelujen hankkimiseksi
Kuvaus: Hankinnan kohteena ovat Tervia Logistiikka Oy:n toteuttamat ja Keski-Pohjanmaan, 
Kainuun, Pohjois-Pohjanmaan sekä Lapin hyvinvointialueiden järjestämisvastuulle kuuluvat 
vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja terveydenhuoltolain mukaiset henkilökuljetukset. 
Palvelut toteutetaan Keski-Pohjanmaan, Kainuun, Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin 
hyvinvointialueiden toiminta-alueilla. Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde ja ehdot on 
kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön liitteessä "Dynaamisen hankintajärjestelmän 
periaatteet". Hankinnan kohteena dynaamisessa hankintajärjestelmässä on: LUOKKA 1 Sote-
kuljetuspalvelujen hankinta / Keski-Pohjanmaa - vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja 
erityishuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut - ryhmäkuljetukset - kiireettömät 
potilassiirtokuljetukset Hankintaan voi sisältyä muita hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
kuuluvia tai tulevia henkilökuljetuksia sekä taksiautolla suoritettavia tavarakuljetuksia, 
esimerkiksi laboratorionäytteiden kuljetuksia. LUOKKA 2 Sote-kuljetuspalvelujen hankinta / 
Kainuu - vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja erityishuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut - 
ryhmäkuljetukset - kiireettömät potilassiirtokuljetukset Hankintaan voi sisältyä muita 
hyvinvointialueen järjestämisvastuulle kuuluvia tai tulevia henkilökuljetuksia sekä taksiautolla 
suoritettavia tavarakuljetuksia, esimerkiksi laboratorionäytteiden kuljetuksia. LUOKKA 3 Sote-
kuljetuspalvelujen hankinta / Pohjois-Pohjanmaa - vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja 
erityishuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut - ryhmäkuljetukset - kiireettömät 
potilassiirtokuljetukset Hankintaan voi sisältyä muita hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
kuuluvia henkilökuljetuksia sekä taksiautolla suoritettavia tavarakuljetuksia, esimerkiksi 
laboratorionäytteiden kuljetuksia. LUOKKA 4 Sote-kuljetuspalvelujen hankinta / Lappi - 
vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja erityishuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut - 
ryhmäkuljetukset - kiireettömät potilassiirtokuljetukset Hankintaan voi sisältyä muita 
hyvinvointialueen järjestämisvastuulle kuuluvia tai tulevia henkilökuljetuksia sekä taksiautolla 
suoritettavia tavarakuljetuksia, esimerkiksi laboratorionäytteiden kuljetuksia.
Menettelyn tunniste: cc7ceb92-24b6-4816-ab68-48ebc717920f
Sisäinen tunniste: 566138
Menettelyn tyyppi: Rajoitettu

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/297297-2026
mailto:hankinnat@tervia.fi
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Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Kyseessä on hankintalain (1397/2016) 49–52 §:n mukainen 
dynaaminen hankintajärjestelmä. Dynaaminen hankintajärjestelmä on voimassa kahdeksan 
(8) vuotta 31.8.2033 saakka, minkä aikana järjestelmän sisäiset kilpailutukset tehdään. 
Dynaaminen hankintajärjestelmä perustetaan ja sitä täydennetään rajoitetun menettelyn 
kaltaisella menettelyllä. Tilaaja perustaa dynaamisen hankintajärjestelmän julkaisemalla 
hankintailmoituksen ja osallistumispyynnön. Palveluntuottajat voivat hakeutua dynaamiseen 
hankintajärjestelmään sen perustamisvaiheessa ja myöhemmin sen voimassaolon aikana. 
Hakeutuminen dynaamiseen hankintajärjestelmään tapahtuu jättämällä osallistumishakemus 
hankintailmoituksen ja osallistumispyynnön mukaisesti. Osallistumishakemuksen jättäminen ei 
sido jättämään tarjousta dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa. 
Hakemus jätetään yhteen tai useampaan dynaamisen hankintajärjestelmän luokkaan. 
Osallistumishakemus on käsiteltävä ja tultava hyväksytyksi ennen sisäisen kilpailutuksen 
alkamista, jotta ehdokas voi tarjoajana tarjota sisäisessä kilpailutuksessa. 
Osallistumishakemuksen hyväksyminen tarkoittaa sitä, että palveluntuottaja on tullut 
hyväksytyksi kyseiseen luokkaan dynaamisessa hankintajärjestelmässä. Dynaamiseen 
hankintajärjestelmään hyväksyminen on edellytys sille, että palveluntuottaja saa hankinnan 
osakohtaisesti tilaajan julkaisemat sisäiset tarjouspyynnöt nähtäväksi ja voi tehdä niihin 
tarjouksia. Hankintayksikkö hyväksyy perustamisvaiheessa ja myöhemmin hankintavaiheessa 
dynaamiseen hankintajärjestelmään kaikki ehdokkaat, jotka täyttävät soveltuvuudelle asetetut 
vaatimukset. Hankintayksikkö tarkastaa perustamisvaiheessa saapuneet hakemukset 
perustamisvaiheen päätyttyä ja tekee niiden osalta päätökset. Perustamisvaiheen jälkeen 
käynnistyy hankintavaihe, joka kestää dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaolon 
loppuun saakka. Hankintavaiheessa hankintayksikkö toteuttaa dynaamisen 
hankintajärjestelmän sisäisiä kilpailutuksia hankintatarpeensa mukaan. Tullessaan valituksi 
palveluntuottajaksi sisäisessä kilpailutuksessa, hankintayksikkö tekee hankintasopimuksen 
palveluntuottajan kanssa. Perustamisvaiheen jälkeen saapuneet osallistumishakemukset 
hankintayksikkö käsittelee 10 työpäivän kuluessa osallistumishakemuksen 
vastaanottamisesta. Hankintayksikkö voi pidentää määräaikaa 15 työpäivään perustellusta 
syystä. Mikäli käsittelyaikaa pidennetään, hankintayksikkö ilmoittaa siitä. Hakemuksia ei 
käsitellä eikä tarjouspyyntöjä lähetetä heinäkuun aikana ja joulukuun 15. päivän – loppiaisen 
välisenä aikana. Edellä mainittuina aikoina järjestelmään saapunut hakemus käsitellään 10 
työpäivän kuluessa ajanjakson päätyttyä. Liite ”Dynaamisen hankintajärjestelmän periaatteet” 
korvaa aiemmin dynaamisen hankintajärjestelmän asiakirjoihin kuuluneen sopimuksen sote-
kuljetuspalvelujen dynaamisesta hankintajärjestelmästä. Korjausilmoituksen jälkeen mukaan 
tulleet palveluntuottajat eivät enää solmi kyseistä sopimusta, eikä se jatkossa enää ole osa 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisen tarjouskilpailun asiakirjoja. Kussakin dynaamisen 
hankintajärjestelmän sisäisessä tarjouskilpailussa käytetään jatkossa sopimusehtoina liitteen ”
Sopimusluonnos kuljetuspalvelut” mukaisia sopimusehtoja, joita täsmennetään jokaiseen 
järjestelmän sisäiseen tarjouskilpailuun ”Dynaamisen hankintajärjestelmän periaatteet” -liitteen 
mukaisesti. Tässä kuvatut muutokset alkuperäiseen osallistumispyyntöön ovat 
teknisluonteisia, eivät muuta hankinnan luonnetta, eivätkä ne liity hankinnan kohteeseen tai 
muuta sitä. Hankintayksikkö määrittelee jokaisessa sisäisessä kilpailutuksessa ja sen hankinta-
asiakirjoissa tarkemman hankinnan kohteen. Hankintayksikkö lähettää tällöin tarjouspyynnön 
kyseiseen hankinnan osaan hyväksytyille palvelutuottajille. Käytännössä tämä tarkoittaa, että 
esim. Keski-Pohjanmaata koskevassa sisäisessä kilpailutuksessa tarjouspyyntö lähetetään 
niille palveluntuottajille, jotka ovat tehneet osallistumishakemuksen luokkaan 1 ja tulleet siihen 
palveluntuottajana valituksi.

2.1.1.  Tarkoitus
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Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 60000000 Kuljetuspalvelut (jätteen kuljetusta lukuun ottamatta)

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Maa: Suomi
Lisätiedot: Dynaaminen hankintajärjestelmä ja sen mukaiset sisäiset kilpailutukset järjestetään 
Keski-Pohjanmaan, Kainuun, Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin hyvinvointialueiden toiminta-
alueille. Ne muodostavat hankintayksikön eli Tervia Logistiikka Oy:n kokonaistoiminta-alueen. 
Hankintayksikön keskuspaikka on Oulussa, Pohjois-Pohjanmaalla.

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Ennen dynaamisen hankintajärjestelmän perustamisvaihetta hankintayksikkö on 
pitänyt hankinnan valmistelusta 16.-17.6.2025 markkinakartoituksen ja siihen kutsumisesta on 
aiemmin erikseen julkaistu hankintailmoitus Hilma-ilmoituskanavassa. Dynaamisen 
hankintajärjestelmän hankintavaihe on alkanut 1.9.2025. Osallistumishakemus on mahdollista 
tehdä koko dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaolon ajan. Mikäli tarvitset teknistä apua 
hankintaportaalin käytössä, ota yhteyttä Tarjouspalvelun tukeen puhelimitse 020 766 1075.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Osien enimmäismäärä, joiden osalta yksi tarjoaja voi jättää tarjouksia: 4
Sopimusehdot: 
Osien enimmäismäärä, joista voidaan tehdä sopimus yhden tarjoajan kanssa: 4

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Sote-kuljetuspalvelujen hankinta / Keski-Pohjanmaa
Kuvaus: Hankinnan kohteena ovat sote-kuljetuspalvelut Keski-Pohjanmaan 
hyvinvointialueelle. Sisäisiä kilpailutuksia toteutetaan nykyisten sopimusten päättyessä, 
kuitenkin niin, että palvelukäyttäjien palvelunlaatu ja -saatavuus eivät kärsi. Kuljetuksia 
toteutetaan hyvinvointialueen voimassa olevien kuljetuspalvelujen soveltamisohjeita 
noudattaen. Alueellisesti sisäisissä kilpailutuksissa huomioidaan erityistarpeet, jotka voivat 
vaikuttaa mm. kalustotarpeisiin (mm. ryhmäkuljetukset, potilassiirtokuljetukset, 
päiväautokuljetukset ja taksiautoilla toteutettavat kuljetukset).
Sisäinen tunniste: LUOKKA 1-0

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 60000000 Kuljetuspalvelut (jätteen kuljetusta lukuun ottamatta)

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Keski-Pohjanmaa (FI1D5)
Maa: Suomi

5.1.3.  Arvioitu kesto
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Alkamispäivä: 01/09/2025
Päättymispäivä: 31/08/2033

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 1
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 999
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 31/08/2033 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-
95b6-2c1f91583a40

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?
id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 31/08/2033 13:00:00 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Dynaaminen hankintajärjestelmä, jota voivat käyttää ainoastaan tässä ilmoituksessa luetellut 
ostajat

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus

https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
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Tietoa muutoksenhaun määräajoista: 14 päivää hankintapäätöksen tiedoksisaannista

5.1.  Osa: LOT-0002
Ilmoituksen nimi: Sote-kuljetuspalvelujen hankinta / Kainuu
Kuvaus: Hankinnan kohteena ovat sote-kuljetuspalvelut Kainuun hyvinvointialueelle. Sisäisiä 
kilpailutuksia toteutetaan nykyisten sopimusten päättyessä, kuitenkin niin, että 
palvelukäyttäjien palvelunlaatu ja -saatavuus eivät kärsi. Kuljetuksia toteutetaan 
hyvinvointialueen voimassa olevien kuljetuspalvelujen soveltamisohjeita noudattaen. 
Alueellisesti sisäisissä kilpailutuksissa huomioidaan erityistarpeet, jotka voivat vaikuttaa mm. 
kalustotarpeisiin (mm. ryhmäkuljetukset, potilassiirtokuljetukset, päiväautokuljetukset ja 
taksiautoilla toteutettavat kuljetukset).
Sisäinen tunniste: LUOKKA 2-1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 60000000 Kuljetuspalvelut (jätteen kuljetusta lukuun ottamatta)

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Maa: Suomi

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/09/2025
Päättymispäivä: 31/08/2033

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 1
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 999
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 31/08/2033 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-
95b6-2c1f91583a40

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen

https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
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Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?
id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 31/08/2033 13:00:00 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Dynaaminen hankintajärjestelmä, jota voivat käyttää ainoastaan tässä ilmoituksessa luetellut 
ostajat

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: 14 päivää hankintapäätöksen tiedoksisaannista.

5.1.  Osa: LOT-0003
Ilmoituksen nimi: Sote-kuljetuspalvelujen hankinta / Pohjois-Pohjanmaa
Kuvaus: Hankinnan kohteena ovat sote-kuljetuspalvelut Pohjois-Pohjanmaan 
hyvinvointialueelle. Sisäisiä kilpailutuksia toteutetaan nykyisten sopimusten päättyessä, 
kuitenkin niin, että palvelukäyttäjien palvelunlaatu ja -saatavuus eivät kärsi. Kuljetuksia 
toteutetaan hyvinvointialueen voimassa olevien kuljetuspalvelujen soveltamisohjeita 
noudattaen. Alueellisesti sisäisissä kilpailutuksissa huomioidaan erityistarpeet, jotka voivat 
vaikuttaa mm. kalustotarpeisiin (mm. ryhmäkuljetukset, potilassiirtokuljetukset, 
päiväautokuljetukset ja taksiautoilla toteutettavat kuljetukset).
Sisäinen tunniste: LUOKKA 3-2

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 60000000 Kuljetuspalvelut (jätteen kuljetusta lukuun ottamatta)

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Maa: Suomi

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/09/2025
Päättymispäivä: 31/08/2033

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
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Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 1
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 999
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 31/08/2033 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-
95b6-2c1f91583a40

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?
id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 31/08/2033 13:00:00 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Dynaaminen hankintajärjestelmä, jota voivat käyttää ainoastaan tässä ilmoituksessa luetellut 
ostajat

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: 14 päivää hankintapäätöksen tiedoksisaannista.

5.1.  Osa: LOT-0004
Ilmoituksen nimi: Sote-kuljetuspalvelujen hankinta / Lappi
Kuvaus: Hankinnan kohteena ovat sote-kuljetuspalvelut Lapin hyvinvointialueelle. Sisäisiä 
kilpailutuksia toteutetaan nykyisten sopimusten päättyessä, kuitenkin niin, että 
palvelukäyttäjien palvelunlaatu ja -saatavuus eivät kärsi. Kuljetuksia toteutetaan 

https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
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hyvinvointialueen voimassa olevien kuljetuspalvelujen soveltamisohjeita noudattaen. 
Alueellisesti sisäisissä kilpailutuksissa huomioidaan erityistarpeet, jotka voivat vaikuttaa mm. 
kalustotarpeisiin (mm. ryhmäkuljetukset, potilassiirtokuljetukset, päiväautokuljetukset ja 
taksiautoilla toteutettavat kuljetukset).
Sisäinen tunniste: LUOKKA 4-3

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 60000000 Kuljetuspalvelut (jätteen kuljetusta lukuun ottamatta)

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Lappi (FI1D7)
Maa: Suomi

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/09/2025
Päättymispäivä: 31/08/2033

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 1
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 999
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 31/08/2033 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-
95b6-2c1f91583a40

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/tervia?
id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 31/08/2033 13:00:00 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 

https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
https://tarjouspalvelu.fi/tervia?id=566138&tpk=f72b0c8f-f7f1-461d-95b6-2c1f91583a40
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Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Dynaaminen hankintajärjestelmä, jota voivat käyttää ainoastaan tässä ilmoituksessa luetellut 
ostajat

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: 14 päivää hankintapäätöksen tiedoksisaannista.

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Tervia Logistiikka Oy
Rekisterinumero: 3409128-9
Postiosoite: PL 10
Postitoimipaikka: Oulu
Postinumero: 90029
Maaryhmittely (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Tervia Logistiikka Oy
Sähköposti: hankinnat@tervia.fi
Puhelin: +358 44492022
Internetosoite: http://www.tervia.fi
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300
Internetosoite: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a

mailto:hankinnat@tervia.fi
http://www.tervia.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
06e06a4a-1e97-4bb0-b500-b576fe39f92c-01
Muutoksen pääasiallinen syy
: 
Ajantasaiset tiedot
Kuvaus
: 
Liite ”Dynaamisen hankintajärjestelmän periaatteet” korvaa aiemmin dynaamisen 
hankintajärjestelmän asiakirjoihin kuuluneen sopimuksen sote-kuljetuspalvelujen 
dynaamisesta hankintajärjestelmästä. Korjausilmoituksen jälkeen mukaan tulleet 
palveluntuottajat eivät enää solmi kyseistä sopimusta, eikä se jatkossa enää ole osa 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisen tarjouskilpailun asiakirjoja. Kussakin dynaamisen 
hankintajärjestelmän sisäisessä tarjouskilpailussa käytetään jatkossa sopimusehtoina liitteen ”
Sopimusluonnos kuljetuspalvelut” mukaisia sopimusehtoja, joita täsmennetään jokaiseen 
järjestelmän sisäiseen tarjouskilpailuun ”Dynaamisen hankintajärjestelmän periaatteet” -liitteen 
mukaisesti. Tässä kuvatut muutokset alkuperäiseen osallistumispyyntöön ovat 
teknisluonteisia, eivät muuta hankinnan luonnetta, eivätkä ne liity hankinnan kohteeseen tai 
muuta sitä.

10.1.  Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 3295bb31-cbbb-40f7-9184-8b061685888f  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 29/04/2026 09:59:52 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 29/04/2026 09:59:53 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi
Ilmoituksen julkaisunumero: 297297-2026
EUVL S -lehden numero: 84/2026
Julkaisupäivä: 30/04/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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