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302580-2026 - Kilpailu

Irlanti — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Single
Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services

OJ S 85/2026 04/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Pobal
Sahkoposti: tenders@pobal.ie
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated
services
Kuvaus: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts,
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting
Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data
/ information security risk profile — only Gold categorised infrastructure is in scope for this
Framework.
Menettelyn tunniste: 947ba39f-d590-431e-85a3-7d9cf467a39a
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
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2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 72100000 Tietokonelaitteistoa koskevat konsulttipalvelut, 72500000
Tietokonepalvelut, 72600000 Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut, 72700000
Tietokoneverkkopalvelut, 72511000 Verkonhallintaohjelmistoihin liittyvat palvelut, 72315100
Tietoverkkotukipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti

213. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa: 1 800 000,00 EUR
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 1 800 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated
services
Kuvaus: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts,
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting
Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data
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/ information security risk profile — only Gold categorised infrastructure is in scope for this
Framework.
Sisainen tunniste: 0

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 72100000 Tietokonelaitteistoa koskevat konsulttipalvelut, 72500000
Tietokonepalvelut, 72600000 Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut, 72700000
Tietokoneverkkopalvelut, 72511000 Verkonhallintaohjelmistoihin liittyvat palvelut, 72315100
Tietoverkkotukipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: englanti
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat (tai niiden osat) ovat epavirallisesti saatavilla: englanti
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=8029941

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8029941
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: englanti
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika
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Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 12 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 05/06/2026 12:30:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Paikka: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8029941
Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon liittyy osittainen uudelleen kilpailuttaminen
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: The High Court of Ireland
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Pobal
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: The High Court of
Ireland
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Pobal
Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Pobal

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Pobal
Rekisterinumero: Unknown
Postiosoite: Holbrook House, Holles Street, Dublin 2,
Postitoimipaikka: Dublin
Postinumero: D02 EY84
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti
Sahkdposti: tenders@pobal.ie
Puhelin: +35315117000
Internetosoite: https://www.pobal.ie/
Hankkijaprofiili: https://www.pobal.ie/
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: The High Court of Ireland
Rekisterinumero: The High Court of Ireland
Yksikkd: The High Court of Ireland
Postiosoite: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
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Postitoimipaikka: Dublin

Postinumero: D07 WDX8

Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)

Maa: Irlanti

Sahkdposti: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Puhelin: +353 1 8886000

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: European Dynamics S.A.
Rekisterinumero: 002024901000
Yksikkd: European Dynamics S.A.
Postitoimipaikka: Athens
Postinumero: 15125
Maaryhmittely (NUTS): Bépeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Maa: Kreikka
Sahkoposti: eproc-esender@eurodyn.com
Puhelin: +30 2108094500
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: 74309bea-a641-4682-a784-61f6c01f0c6f - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 30/04/2026 10:41:47 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

IImoituksen julkaisunumero: 302580-2026

EUVL S -lehden numero: 85/2026

Julkaisupaiva: 04/05/2026
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