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304160-2026 - Kilpailu

Espanja — Tietojarjestelmien kehittamiseen liittyvat tietokeskuspalvelut — Servicio de
mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y microinformatica
OJ S 85/2026 04/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Consejo de Seguridad Nuclear
Sahkoposti: unidaddecontratacion@csn.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Yksikkd, jolla on erityis- tai yksinoikeuksia
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Kuvaus: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Menettelyn tunniste: da25¢151-a652-4dd0-9686-3¢c9013727 aff
Sisadinen tunniste: 2026Cd800132
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72514200 Tietojarjestelmien kehittamiseen liittyvat
tietokeskuspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 2 875 709,08 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Maksukyvyttomyys: Sera motivo de exclusion, el incumplimiento de las condiciones de
solvencia exigidas en los pliegos

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Kuvaus: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Sisadinen tunniste: 2026Cd800132

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72514200 Tietojarjestelmien kehittamiseen liittyvat
tietokeskuspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa
Innovaatiohankinnat: Hankitut urakat, tavarat tai palvelut ovat uusia tai huomattavia
parannuksia verrattuna jo markkinoilla oleviin urakoihin, tavaroihin tai palveluihin.

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

Kriteeri: Ympariston hallintatoimenpiteet
Valintaperusteen kuvaus: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del contrato

Kriteeri: Laadunvalvontainstituuttien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Oferta econémica.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 55
Kriteeri:
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Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Devolucion del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Equipo de técnicos especialistas de microinformatica N2.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Equipo de técnicos especialistas N2.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 14

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Jefe de proyecto.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 3

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Posesion por el licitador de una Certificacion de Conformidad con Esquema Nacional
de Seguridad en la prestacion de servicios generales de HelpDesk y soporte al usuario.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 4

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Servicios de soporte 24*7*365 de monitorizacion, gestion de resolucién de
incidencias y recuperacion de toda la infraestructura de sistemas y comunicaciones del CSN.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 8

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Técnico de redes y comunicaciones.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Técnicos de microinformatica.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Técnicos de sistemas.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=2e4Cou081iYtm4eBPtV6eQ%3D%3D
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5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=2e4Cou081iYtm4eBPtV6eQ%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 30/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 01/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Consejo de Seguridad Nuclear
Tarjousten avaamisen paivamaara: 08/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Consejo de Seguridad Nuclear
Tarjousten avaamisen paivamaara: 01/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Consejo de Seguridad Nuclear
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: El contratista debera acreditar durante la
ejecucion del contrato que todos los técnicos que accedan al programa estan recibiendo
formacion especifica sobre la normativa vigente en Proteccién de Datos de Caracter Personal
(RGPD).
Sahkainen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Consejo de Seguridad Nuclear - CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Podra interponerse con caracter potestativo, en el plazo
de 15 dias habiles contados a partir del siguiente a aquél en que se remita la notificacion del
acto impugnado
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Consejo de
Seguridad Nuclear - CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Consejo de Seguridad Nuclear
Rekisterinumero: 40000810000241
Rekisterinumero: Q2801036A
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Postitoimipaikka: Madrid

Postinumero: 28040

Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)

Maa: Espanja

Yhteyspiste: Consejo de Seguridad Nuclear
Sahkoposti: unidaddecontratacion@csn.es

Puhelin: 915202972

Internetosoite: https://www.csn.es

Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2BPh%2FW8VIiSEM%3D
Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
Postitoimipaikka: MADRID

Postinumero: 28040

Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)

Maa: Espanja

Sahkoposti: UNIDADDECONTRATACION@CSN.ES
Internetosoite: http://www.csn.es

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
Postitoimipaikka: MADRID

Postinumero: 28040

Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)

Maa: Espanja

Sahkoposti: UNIDADDECONTRATACION@CSN.ES
Internetosoite: http://www.csn.es

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

304160-2026

lImoituksen tunniste/versio: e6822bfd-5d98-4a6e-b4b2-7d1ae0d9cd4d - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 30/04/2026 12:26:08 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tma ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

liImoituksen julkaisunumero: 304160-2026

EUVL S -lehden numero: 85/2026

Julkaisupaiva: 04/05/2026
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