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310617-2026 - Kilpailu

Ranska — Ohjelmistoihin liittyvat palvelut — Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil de
gestion des dispositifs sociaux

OJ S 87/2026 06/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Ville du Havre
Sahkoposti: secretariatcao@lehavremetro.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil de gestion des dispositifs
sociaux
Kuvaus: La consultation est passée selon la procédure avec négociation, en application des
articles L2124-3 et R2124-3, 1°, 3° et 4° du Code de la Commande Publique. En effet, le
besoin ne peut étre satisfait sans adapter de solution immédiatement disponible. Le marché
contient des prestations de conception et il ne peut étre attribué sans négociation préalable du
fait de sa complexité. L'accord-cadre est conclu pour 12 mois reconductible tacitement 6 fois
pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8 ans). Il est conclu
sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 000 euro(s) HT pour la durée
initiale puis un montant maximum annuel de 50 000 euro(s) HT pour chaque reconduction
Menettelyn tunniste: a1cadb2b-01a3-4152-a4b2-2c1417bbdcf1
Sisadinen tunniste: 26FS-MUTCV-2094-A
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72260000 Ohjelmistoihin liittyvat palvelut
Lisaluokitus (cpv): 48900000 Erilaiset ohjelmatuotteet ja tietokonejarjestelmat, 72262000
Ohjelmiston kehittamispalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: ville du Havre
Postitoimipaikka: Le Havre Cedex
Postinumero: 76085
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

2.1.4. Yleista tietoa
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Lisatiedot: - Le pouvoir adjudicateur met a disposition le dossier de consultation par voie
électronique, a I'adresse suivante : https://www.mpe76.fr. Les candidats pourront télécharger
le dossier de consultation et remettre leur(s) offre(s). La plateforme dispose d'un espace
fournisseur contenant un espace de stockage et un coffre-fort électronique (onglet gestion).
S'il utilise cet outil le candidat devra l'indiquer explicitement dans son dossier. - 2-1 du Rc :
Nombre de candidats admis a participer aux négociations - Les candidatures seront analysées
et classées sur la base des critéres de sélection indiqués a l'article 8-2 du présent Rapc. A
l'issue du classement, seuls les 3 candidats les mieux classés seront invités a déposer une
offre et a participer a la négociation. Les autres candidats seront informés du rejet de leur
candidature. Le nombre minimum de candidats retenus ne peut étre inférieur a trois. Toutefois
lorsque le nombre de candidatures recues ou lorsque le nombre de candidats satisfaisant aux
critéres de sélection est inférieur au nombre minimum, I'acheteur peut continuer la procédure
avec les seuls candidats sélectionnés. - Planning prévisionnel Cf a l'article 2-3 du Rc - Le
présent marché a pour objet I'acquisition, le déploiement et la maintenance d'un outil de
gestion des dispositifs sociaux. Les candidats retenus auront la possibilité de proposer les
solutions alternatives suivantes : - Une solution technique en mode « Saas » (solution
alternative 1) - Une solution technique en mode « on premise » (solution alternative 2) Aucune
solution n'est imposée. Ainsi le candidat pourra présenter une offre relative a la solution 1
uniquement ou une offre relative a la solution 2 uniguement ou deux offres relatives a chacune
des solutions. - Le marché est conclu sous la forme d'un marché a tranches avec une tranche
ferme et une tranche optionnelle. - La tranche ferme porte sur I'acquisition et la mise en place
de I'outil de de gestion des dispositifs sociaux. - La tranche optionnelle porte sur I'acquisition
et la mise en place du front office de I'outil et la maintenance de celui-ci pendant 1 an La
tranche optionnelle pourra étre affermie jusqu'a la date de fin du marché. L'affermissement
prendra la forme d'un ordre de service notifié au titulaire du marché. - Forme du marché Cf a
I'article 4-2 du Rc - Durée du marché Cf a l'article 4-3 du Rc - 7-1 du Rc : Documents a
remettre par les candidats - Article 8 du Rc : Jugement des candidatures - Annexe : Clause de
dématérialisation

Oikeusperusta:

Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Acquisition, déploiement et maintenance d'un outil de gestion des dispositifs
sociaux
Kuvaus: La consultation est passée selon la procédure avec négociation, en application des
articles L2124-3 et R2124-3, 1°, 3° et 4° du Code de la Commande Publique. En effet, le
besoin ne peut étre satisfait sans adapter de solution immédiatement disponible. Le marché
contient des prestations de conception et il ne peut étre attribué sans négociation préalable du
fait de sa complexité. L'accord-cadre est conclu pour 12 mois reconductible tacitement 6 fois
pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8 ans). Il est conclu
sans montant minimum et avec un montant maximum de 100 000 euro(s) HT pour la durée
initiale puis un montant maximum annuel de 50 000 euro(s) HT pour chaque reconduction
Sisainen tunniste: S-PF-1815554

5.1.1. Tarkoitus
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Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut

Paaasiallinen luokitus (cpv): 72260000 Ohjelmistoihin liittyvat palvelut

Lisaluokitus (cpv): 48900000 Erilaiset ohjelmatuotteet ja tietokonejarjestelmat, 72262000
Ohjelmiston kehittamispalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: ville du Havre
Postitoimipaikka: Le Havre Cedex
Postinumero: 76085
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/04/2027
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 6
Lisatietoja uusimisesta: Le marché sera conclu pour les durées cumulées suivantes : - Durée
nécessaire pour la mise en oeuvre de l'outil : 12 mois estimés a compter de la date prescrite
par I'ordre de service de démarrage du marché. - 1 ans a compter de I'admission de I'outil par
I'acheteur pour la maintenance et I'abonnement le cas échéant. Il sera reconductible
tacitement 6 fois pour une période d'un an (soit une durée globale maximum estimative de 8
ans). Le titulaire ne pourra refuser la reconduction. |l pourra y étre mis fin par I'acheteur a
I'expiration de chacune des années

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1815554
Tilapainen viestintakanava:
Nimi: AW Solutions

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnét lahetetaan valituille ehdokkaille: 31/07/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1815554
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
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5.1.15.

5.1.16.

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 01/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

Menetelmat

Puitejarjestely:

Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:

Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

Valityselin: Tribunal administratif de Rouen

Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Rouen

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Tribunal
administratif de Rouen

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

310617-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Avenue-Web Systémes
Rekisterinumero: 7F1B3CC3-FB00-FB00-3A1F7C8E0CC49595
Postitoimipaikka: Seyssinet-Pariset
Postinumero: 38170

Maaryhmittely (NUTS): Isére (FRK24)

Maa: Ranska

Sahkdposti: publications-joue@aws-france.com
Puhelin: +33480041260

Taman organisaation roolit:

TED eSender

ORG-0002

Virallinen nimi: Ville du Havre

Rekisterinumero: 52174

Postiosoite: Mairie du Havre 1517 place de I'hétel de Ville, Cs 40 051
Postitoimipaikka: Le Havre

Postinumero: 76084

Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

Yhteyspiste: Ville du Havre

Sahkdposti: secretariatcao@lehavremetro.fr
Puhelin: 0235194545

Internetosoite: https://www.lehavre.fr/
Hankkijaprofiili: https://www.mpe76.fr/

Taman organisaation roolit:

Ostaja
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0003

Virallinen nimi: Tribunal administratif de Rouen
Rekisterinumero: 7F1B3D30-013C-7852-44909B5CA9F409FE
Postiosoite: 53 avenue Gustave Flaubert
Postitoimipaikka: Rouen

Postinumero: 76000

Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

Sahkoposti: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Puhelin: 0232081270

Faksi: 0232081271

Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0004

Virallinen nimi: Tribunal administratif de Rouen
Rekisterinumero: 7F1B3D55-A059-DC5E-B250ACEC233DD9F6
Postiosoite: 53 avenue Gustave Flaubert
Postitoimipaikka: Rouen

Postinumero: 76000

Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

Sahkoéposti: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Puhelin: 0232081270

Taman organisaation roolit:

Valityselin

ORG-0005

Virallinen nimi: Tribunal administratif de Rouen
Rekisterinumero: 7F1B3D96-B8EC-7208-D29DCB54A9EAOE95
Postiosoite: 53 avenue Gustave Flaubert

Postitoimipaikka: Rouen

Postinumero: 76000

Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)

Maa: Ranska

Sahkodposti: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Puhelin: 0232081270

Faksi: 0232081271

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

310617-2026

limoituksen tunniste/versio: a0acb084-ad0d-4b49-9147-3bb506ee99e3 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 04/05/2026 15:10:13 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika
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Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska
liImoituksen julkaisunumero: 310617-2026

EUVL S -lehden numero: 87/2026

Julkaisupaiva: 06/05/2026
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