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311923-2026 - Kilpailu

Saksa — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki —
Mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS)

OJ S 87/2026 06/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
Sahkodposti: info@eticket-deutschland.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Paaasiallinen toimiala: Talous- ja elinkeinoelamaan liittyvat asiat

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS)
Kuvaus: VDV eTicket Service (VDV-ETS) ist fiir den deutschen OPV-Standard "(((eTicket
Deutschland" verantwortlich. Dieser stellt die technische und organisatorische Plattform fur
den Betrieb von einem interoperablen elektronischen Ticketing im 6ffentlichen
Personenverkehr in Deutschland dar. Neben der Erstellung und Herausgabe des technischen
Standards, der Aufstellung von organisatorischen Regeln fur Teilnehmer und der Prifung von
eingesetzten Komponenten betreibt VDV-ETS auch zentrale Infrastrukturen fur die an
(((eTicket-Deutschland teilnehmenden Verkehrsunternehmen und -verblinde. Im Rahmen der
Umstellung auf die neue Version des Standards "(((etiCORE" ab 2027 soll ein
mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS) entwickelt und betrieben werden.
Das Sytem unterstitzt Organisationen, die im bundesweiten elektronischen
Fahrgastmanagement und Ticketing die Rolle des Produktverantwortlichen (Product Owner)
wahrnehmen. Produktverantwortlichen-Systeme werden mit der Umstellung auf (((etiCORE
fortan als "Product Owner-System" bezeichnet. Gegenstand des Projektes ist sowohl die
technische Realisierung als auch der dauerhafte Betrieb des Systems. Das MPS basiert auf
der (((etiCORE-Spezifikation, die ein einheitliches und interoperables Rahmenwerk fur
elektronisches Fahrgastmanagement und Ticketing einschlie3lich definierter Prozesse und
standardisierter Datenformate beschreibt. Das Projekt ist langfristig ausgelegt. Das MPS dient
der zentralen Zusammenfiihrung, Uberwachung und fachlichen Bewertung produktbezogener
Daten und Prozesse uber mehrere Bezugsberechtigte (gem. § 3 des Rahmenvertrages MPS)
hinweg. Kernfunktion ist ein regelbasiertes Monitoring zur Identifikation von Auffalligkeiten und
potenziellen RegelverstoRen. Daruber hinaus stellt das System umfassende Einsichts- und
Auswertungsmaglichkeiten zu Fahrberechtigungen, Statusinformationen, Transaktionen und
Kontrolldaten bereit und unterstutzt die operative Umsetzung fachlicher Malinahmen durch die
strukturierte Weiterleitung relevanter Informationen an angebundene Diritte. Ziel des Projektes
ist die Bereitstellung eines skalierbaren und bundesweit einsetzbaren Product Owner-
Systems, welches den Vorgaben der (((etiCORE-Spezifikation entspricht und sich in
bestehende Systemlandschaften integrieren Iasst.
Menettelyn tunniste: f9d4a5d6-b438-4542-b810-2a0d6808c3e4
Sisadinen tunniste: 2602

311923-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/311923-2026
mailto:info@eticket-deutschland.de

Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely

Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

Menettelyn tarkeimmat piirteet: Der Auftrag wird im Verhandlungsverfahren mit
Teilnahmewettbewerb auf Grundlage des Vierten Teils des GWB sowie der
Vergabeverordnung (VgV) vergeben. Das Vergabeverfahren ist mehrstufig. In einer ersten
Stufe mussen die interessierten Unternehmen im sog. Teilnahmewettbewerb ihre Eignung
darlegen. Diejenigen Unternehmen, die zu der zweiten Stufe eingeladen werden, haben die
Moglichkeit, ein Angebot einzureichen, Uber das dann verhandelt werden kann, sog.
"Angebotsverfahren" oder auch "Bieterwettbewerb". Der Auftraggeber hat die Mdglichkeit, den
Zuschlag bereits auf die Erstangebote zu erteilen oder Uber diese zu verhandeln; d.h.
Erstangebote sind bereits verbindlich und als zuschlagsfahige Angebote auszugestalten.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittaminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 72212000 Sovellusohjelmiston ohjelmointipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Maa: Saksa
Lisatiedot: Erfullungsort ist der Sitz des jeweiligen Bezugsberechtigten.

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DZOMNSU#
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: Mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS)
Kuvaus: VDV-ETS wurde von Product Owners, die mit ihr einen Geschaftsbesorgungsvertrag
Uber die Beschaffung, Aufbau und Betrieb des MPS geschlossen haben (im Folgenden:
"Bezugsberechtigte"), zur Durchfihrung der Beschaffung und der fachlichen Betriebsfliihrung
beauftragt. VDV-ETS tritt hierbei nicht nur als zentraler Beschaffer auf, sondern aufgrund des
Betriebs des "Nationalen Mandanten" auch als ein Product Owner und spaterer Mandant. Mit
Abschluss des Vergabeverfahrens schlie3t der Auftragnehmer das umfassende Vertragswerk
mit VDV-ETS ab. Dieses beinhaltet in dem Rahmenvertrag (Kapitel A) die allgemeinen
Vertragsbedingungen fiir die Nutzung des MPS durch alle Bezugsberechtigten, sowie in dem
Werk- und Betriebsvertrag (Kapitel B) alle Regelungen fur den Aufbau und Betrieb des MPS.
Dartber hinaus liegt dem Vertragswerk ein Muster fir einen Dienstvertrag (Anlage A1) bei, auf
dessen Grundlage die Bezugsberechtigten berechtigt sind, eigenstandig die Leistung beim
Auftragnehmer nach MalRgabe des Rahmenvertrages abzurufen.
Sisainen tunniste: 2602

5.1.1. Tarkoitus
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Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut

Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

Lisaluokitus (cpv): 72212000 Sovellusohjelmiston ohjelmointipalvelut

Optiot:

Optioiden kuvaus: - Erstellung eines konfigurierbaren Dashboards gemaf Abschnitt 4.2.2 des
Lastenheft MPS - Umsetzung der funktionalen Anforderung eines Zugriffs des nationalen
Mandan-ten auf regionale POS fur das D-TICKET gemal’ Abschnitt 4.9.4 des Lastenheft MPS
- Integration von D-Tickets im UIC-FCB Format gemaf Abschnitt 4.9.5 des Lastenheft_ MPS -
Anbindung eines nationalen Online-Ticketspeichers gemafy Abschnitt 4.19 des

Lastenheft MPS.

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Maa: Saksa
Lisatiedot: Erfullungsort ist der Sitz des jeweiligen Bezugsberechtigten.

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 10 Vuodet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myos pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Es sind geeignete Referenzen innerhalb der letzten drei Jahre
(maldgeblich ist der Projektabschluss, Stichtag ist das Ende der Teilnahmefrist) unter Angabe
des Auftragsgegenstandes, des Kunden, des Auftragsvolumens und des Zeitraums
einzureichen, welche die untenstehenden Mindestanforderungen erfullen. Eine Referenz kann
auch mehrere der nachfolgenden Mindestanforderungen abdecken. a. Referenzen zu
Entwicklung und Betrieb Mindestanforderungen: Es sind mindestens zwei (2)
Referenzprojekte einzureichen, die die Entwicklung und den Betrieb von hochverfligbaren (d.
h. Verfugbarkeit von mindestens 99,0%/Monat) und hochperformanten (max. Antwortzeit
300ms/Anfrage; Min. 5.000 Transaktionen/sec) Softwareanwendungen zum Gegenstand
haben und eine erbrachte Laufzeit von mindestens einem Jahr, sowie ein Auftragsvolumen
(Gesamtprojektkostenvolumen (Aufbau und Betrieb) pro Jahr) von mindestens 400.000 EUR
(netto) aufweisen. b. Referenzen zu Benutzeroberflache Mindestanforderungen: Der Bieter hat
mindestens zwei Referenzprojekte aus den letzten drei Jahren nachzuweisen, die die
Entwicklung und den Betrieb von webbasierten Anwendungen mit vergleichbarer funktionaler
und technischer Komplexitat zum Gegenstand hatten. In mindestens einem Referenzprojekt
zu Benutzeroberflache mussen Erfahrungen im Bereich der reaktiven Web-Frontend
Entwicklung nachgewiesen werden. Die Nachweise der Referenzen bzgl. der
Benutzeroberflache kdnnen in Form einer exemplarischen Darstellung eines bestehenden
Systems, eines Klickdummys oder eines vergleichbaren Prototyps (z.B. Mock-up, PowerPoint-
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Prasentation oder ahnliche gangige Dateiformate) erfolgen. Sie sollen insbesondere die
Benutzerfihrung, Interaktionslogik und gestalterische Qualitat der Weboberflache
veranschaulichen. c. Referenzen zu (((eTicket Deutschland Mindestanforderungen:
Unabhangig der oben genannten Referenzprojekte missen Erfahrungen in Form mindestens
eines tatsachlich in Betrieb genommenen und abgeschlossenen Projektes im Zusammenhang
mit (((eTicket Deutschland nachgewiesen werden (Mindestanforderung).
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (pisteina, tarkka): 10,00

Kriteeri: Keskimaarainen vuotuinen tydvoima

Valintaperusteen kuvaus: Erklarung, aus der die Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den
letzten drei Jahren insgesamt und in Bezug auf den Tatigkeitsbereich des Auftrags ersichtlich
ist. Mindestanforderungen: Die Anzahl der durchschnittlich im Unternehmen des Bieters
beschaftigten Arbeitnehmer insgesamt muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 25
Mitarbeiter betragen. Die Anzahl der durchschnittlich im Unternehmen des Bieters
beschaftigten Arbeitnehmer in Bezug auf den Tatigkeitsbereich des Auftrags muss in den
letzten drei Jahren jeweils mindestens 10 Mitarbeiter betragen.

Kriteeri: Tietoturva

Valintaperusteen kuvaus: Nachweis eines Informationssicherheitsmanagementsystems nach
DIN ISO 27001 oder gleichwertig durch Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die
Zertifizierung eines gleichwertigen Informationssicherheitsmanagementsystems vorgelegt
werden, hat der Bewerber dessen Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Kriteeri: Riippumattomien elinten myontamat laadunvarmistusstandardien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Nachweis eines Qualitatsmanagementsystems nach DIN ISO 9001
oder gleichwertig durch Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die Zertifizierung eines
gleichwertigen Qualitdtsmanagementsystems vorgelegt werden, hat der Bewerber dessen
Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin

Valintaperusteen kuvaus: Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister
oder vergleichbares Register (Auszug in Kopie beizufligen; nicht alter als 6 Monate bei
Abgabe des Teilnahmeantrags).

Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus

Valintaperusteen kuvaus: Erklarung dariber, dass der Bewerber spatestens bei Beginn der
Leistung Uber eine marktubliche Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung unter Angabe der
Deckungssummen verfugt. Mindestanforderungen: Die Deckungssummen dieser
Versicherung mussen je Schadensfall fur Personen- und Sachschaden sowie
Vermogensschaden mindestens betragen: 2.500.000 EUR.

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 5
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehda sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen
toteuttamista

5.1.10. Vertailuperusteet
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Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Nimi: Wertungsgesamtpreis

Kuvaus: Wirtschaftlich glinstigstes Angebot Uber einen Zeitraum von 5 Jahren
Kategoria vertailuperuste paino: Ensisijaisuusjarjestys

Vertailuperusteen luku: 1

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 29/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZ0OMNSU/documents
Tilapainen viestintakanava:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DZOMNSU

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét lahetetaan valituille ehdokkaille: 09/06/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZOMNSU
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesaaika
Tiedot, joita voidaan taydentdaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myéhemmin.
Lisatiedot: Nachforderungen gem. § 56 VgV

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer Rheinland
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit mehr als
15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprifungsantrag ist zudem
unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer der Auftraggeber Uber
den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs. 1 GWB). Die
Zuschlagserteilung erfolgt 10 Kalendertage nach Absendung der beabsichtigten

311923-2026 Page 5/7


https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DZ0MNSU/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DZ0MNSU
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DZ0MNSU

Zuschlagserteilung an die unterlegenen Bieter gem. § 134 Abs. 2 GWB. Die Frist beginnt am
Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs
beim betroffenen Bieter kommt es nicht an. Die Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt
ferner voraus, dass die geltend gemachten Vergabeverstdfie 10 Kalendertage nach Kenntnis
gegenuber dem Auftraggeber gerugt wurden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 GWB). VerstoRRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, missen
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2
GWB). VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar
sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB). Auf die
prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird auRerdem hingewiesen. Die
Unwirksamkeit eines Verstol3es gegen § 134 GWB kann gemal® § 135 Abs. 2 S. 1 GWB i.V.m.
§ 135 Abs. 1 Nr. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn sie im Nachprufungsverfahren
innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber
durch den Auftraggeber Gber den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate
nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe
im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung
der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Veroéffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union.

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
Rekisterinumero: DE 241694352
Postiosoite: Im Mediapark 8a
Postitoimipaikka: KdIn
Postinumero: 50670
Maaryhmittely (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Maa: Saksa
Sahkdposti: info@eticket-deutschland.de
Puhelin: +49 221-716174138
Internetosoite: https://www.eticket-deutschland.de
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muille ostajille tarkoitettuja julkisia urakoita seka tavara- ja palveluhankintoja koskevia
sopimuksia tai puitejarjestelyja tekeva yhteishankintayksikko
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Vergabekammer Rheinland
Rekisterinumero: 05315-03002-81
Postiosoite: Bezirksregierung Koln
Postitoimipaikka: Kdln
Postinumero: 50606
Maaryhmittely (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
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8.1.

Maa: Saksa

Sahkoposti: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Internetosoite: http://www.vergabe.nrw.de
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0004

Virallinen nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn

Postinumero: 53119

Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa

Sahkoposti: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100

Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

311923-2026

lImoituksen tunniste/versio: Oe17fac1-a4d4-44a6-b5de-c5e7a07bab4f - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 04/05/2026 15:35:46 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

liImoituksen julkaisunumero: 311923-2026

EUVL S -lehden numero: 87/2026

Julkaisupaiva: 06/05/2026
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