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318555-2026 - Kilpailu

Italia — Sosiaalialan hallinnolliset palvelut - PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN
ACCORDO QUADRO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO -
WELFARE CITTA METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN
MODALITA SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI

OJ S 89/2026 08/05/2026

Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E
FORNITURE
Sahkodposti: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO
DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Kuvaus: AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO CON UNICO OPERATORE DEL
"SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE" TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI IL TRIENNIO 2026—
2028
Menettelyn tunniste: 23af72fa-5189-4712-bf21-a2b575431d23
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Servizio di Gestione del Piano Welfare Integrato — “Welfare
Citta’ Metropolitana di Firenze” tramite Piattaforma Informatica in modalita SaaS (Software as
a Service). Tale strumento dovra consentire la gestione unica, integrata e personalizzata di
Piani di Welfare per ogni Ente aderente, da erogare a favore del personale dipendente

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85321000 Sosiaalialan hallinnolliset palvelut

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 609 428,00 EUR
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 19 647 600,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
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2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
IImoituksen nimi: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO
DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO — WELFARE CITTA
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITA
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Kuvaus: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SVOLTA CON MODALITA’
TELEMATICA PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO TRIENNALE CON
UNICO OPERATORE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO
WELFARE INTEGRATO - “WELFARE CITTA’ METROPOLITANA DI FIRENZE” TRAMITE
PIATTAFORMA INFORMATICA ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO
ADERENTI.
Sisainen tunniste: S.2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85321000 Sosiaalialan hallinnolliset palvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: FIRENZE
Maaryhmittely (NUTS): Firenze (IT114)
Maa: Italia

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 609 428,00 EUR
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 19 647 600,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osalllistumista ei ole varattu.

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettdomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://start.toscana.it

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: italia
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5.1.15.

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 08/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan

aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Menetelmat

Puitejarjestely:

Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:

Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

8. Organisaatiot

8.1.

ORG-0001

Virallinen nimi: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E
FORNITURE

Rekisterinumero: 80016450480

Postiosoite: VIA CAVOUR 1

Postitoimipaikka: Firenze

Postinumero: 50129

Maaryhmittely (NUTS): Firenze (IT114)

Maa: Italia

Yhteyspiste: OTELLO CINI

Sahkoposti: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it

Puhelin: 0552760038

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Muille ostajille tarkoitettuja julkisia urakoita seka tavara- ja palveluhankintoja koskevia
sopimuksia tai puitejarjestelyja tekeva yhteishankintayksikko

limoituksen tiedot

318555-2026

limoituksen tunniste/versio: 23af72fa-5189-4712-bf21-a2b575431d23 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

limoituksen alatyyppi: 20

limoituksen lahetyspaiva: 06/05/2026 15:06:41 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: italia

lImoituksen julkaisunumero: 318555-2026

EUVL S -lehden numero: 89/2026

Julkaisupaiva: 08/05/2026
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